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Vazeni,

jsem rada, ze Vam mohu pfedstavit pfiru¢ku s nazvem “PRi-
KLAD DOBRE PRAXE - SPOLUPRACE OBCE S URADEM PRACE CR
A NEZISKOVYMI ORGANIZACEMI*, ktera byla vytvofena v ramci
realizace projektu méstské ¢asti Praha 10 ,Podpora nezaméstna-
nych osob 50+ pfi zaclenovani na trh prace v oblasti socialnich
sluzeb” (ESF — OPPA, registracni ¢islo CZ.2.17/2.1.00/35111).

Projekt méstské casti Praha 10 ,Podpora nezaméstnanych
osob 50+ pfi zacleniovani na trh prace v oblasti socialnich sluzeb”
(dale i Projekt 50+) realizovala méstska ¢ast od 1. 10. 2013 do
31. 3. 2015. Reagovali jsme na dva soucasné problémy, kterymi
jsou vysoka mira nezameéstnanosti osob starsich 50 let a nedosta-
tek pracovniku v oblasti socialnich sluzeb.

Cilem projektu bylo, jak jiz nazev napovida, umoznit nezamést-
nanym osobdm starsich 50 let navrat na trh prace. Klienti zapo-
jeni do Projektu 50+ absolvovali kvalifika¢ni kurz na pracovnika
v socialnich sluzbach a dalsi specializovana skoleni. Néktefi méli
i moznost vyzkouset si teoretické znalosti v praxi u registrova-
nych poskytovatel(l socialnich sluzeb, a to formou placenych tré-
ninkovych pracovnich mist.

S pfipravou a realizaci Projektu 50+ nam pomahali poskyto-
vatelé socialnich sluzeb a pracovnici Ufadu prace CR. Vzhledem
k tomu, Ze dlouhodobé spole¢né pracujeme na ¢innostech v ko-
munitnim planovani socidlnich a navaznych sluzeb, védéli jsme,
Ze se na né mlzeme spolehnout, a Zze spoluprace bude vstficna,
neformalni, ale profesionalni a zamérena na podporu klientu.



V soucasné dobé mohu jiz konstatovat, ze Projekt 50+ byl
uspésny. Celkem jsme podpofili 75 nezaméstnanych osob star-
Sich 50 let, z nich 73 osob Uspésné ziskalo novou kvalifikaci na
pracovnika v socidlnich sluzbach. Kvalifika¢ni kurz i vSechny dalsi
aktivity a podpory méli ucastnici Projektu 50+ zdarma. Byly fi-
nancovany z prostfedkud ESF a statniho rozpoctu.

Dékuji vSem, ktefi se na Projektu 50+ podileli, pfedevsim spo-
lupracujicim poskytovatelim socidlnich sluzeb a pracovnikiim
Ufadu prace CR. Dékuji také pracovnikiim Fidiciho organu Magis-
tratu hl. m. Prahy, ktefi nam poskytovali cenné rady.

Preji véem ctendilim
hodné uspéchu.

JUDr. Radmila Kleslovd,
starostka
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1. Uvod

PFiru¢ka PRIKLAD DOBRE PRAXE - SPOLUPRACE OBCE S URA-
DEM PRACE CR A NEZISKOVYMI ORGANIZACEMI je jednim z vy-
stupl projektu ,Podpora nezaméstnanych osob 50+ pfi zacle-
novani na trh prace v oblasti socialnich sluzeb”, registrac¢ni cislo
CZ.2.17/2.1.00/35111 (dale i Projekt 50+), ktery byl podpofen
z Evropského socialniho fondu (ESF) v rdmci Operacniho pro-
gramu Praha Adaptabilita (dale i OPPA). Projekt 50+ jsme, jako
pracovnici Odboru socialniho Ufadu méstské &asti Praha 10
(dale i UMC Praha 10), realizovali v obdobi od 1. 10. 2013 do
31.3.2015.

Byli bychom radi, kdyby se pfirucka stala inspiraci prfedevsim
pro dalsi realizdtory podobnych projektl a pro osoby, které hle-
daji zaméstnani.

Material obsahuje zdkladni informace o Projektu 50+, a to od
napadu realizace z OPPA, pfes popis klicovych aktivit, az po jeho
ukonceni.

K realizaci Projektu 50+ prispéli dodavatelé vzdélavacich aktivit
(kurz() a dalSich sluzeb, podpofené osoby, Ufad prace CR a spolu-
pracujici poskytovatelé socidlnich sluzeb. Dostali zde proto prostor
podélit se o zkusenosti s Projektem 50+.

Cilem Projektu 50+ bylo umoznit cilové skupiné (nezaméstna-
né osoby starsi 50 let s trvalym pobytem v Praze) zdarma ziskat
profesni kompetence pro uplatnéni na pracovnim trhu v oblasti
socialni péce. Uspé&dnym zvladnutim kvalifikaéniho kurzu ziskaly
podpofené osoby potfebnou kvalifikaci. Poznatky z kvalifikacni-
ho i odbornych kurz( mohli néktefi klienti vyzkouset na trénin-
kovych pracovnich mistech. Nabyté znalosti, dovednosti a zku-
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Senosti zvysily podpofenym osobam moznost nalézt pracovni
uplatnéni v zafizenich poskytujicich socialni sluzby.

Na konec nékterych kapitol (podkapitol) jsme zapracovali upo-
zornéni na problémy, kterym je tfeba vénovat zvysenou pozor-
nost. Domnivame se, Ze tato upozornéni jsou pro zdjemce o rea-
lizaci podobnych projektl dilezita, nebot nékterym z uvadénych
problému Ize pfedejit v pribéhu planovani projektu.

Do prilohy pfiru¢ky jsme zafadili vzory dokumentd, které jsme
pfi realizaci Projektu 50+ vytvofili a nasledné pouzivali v praxi.

Vérime, Ze informace, které pfirucka obsahuje, pomohou viem
¢tendfim pochopit dulezZitost podpory zaméstnavani osob star-
Sich padesati let a poskytnou rady pro realizaci obdobnych pro-
jektd.



2. Realizator

Méstska ¢ast Praha 10 (dale i MC Praha 10) je s cca 110 000 oby-
vateli druhou, co do poctu obyvatel, nejvétsi méstskou &asti Pra-
hy. Jeji obyvatelé jsou jedni z nejstarsich v Praze. Tomu odpovida
i pocet dlouhodobé nezaméstnanych osob starsich 50 let. Ke dni
23.7.2012, kdy jsme ptipravovali projektovou zZddost, mél v evi-
denci Ufad prace CR - kontaktni pracovisté Praha 10 celkem 1 103
uchazecl o zaméstnani, kterym bylo vice nez 50 let (ke stejnému
datu to bylo v celé Praze 9 235 osob). Hlavni divody, které jsme
méli k podpore cilové skupiny, uvadime v kapitole 3. Pfiprava.

P¥i realizaci Projektu 50+ jsme mohli navazat na vlastni zkuse-
nosti s projekty financovanymi SF EU, kterymi jsme se snazili pod-
pofit riizné znevyhodnéné skupiny osob nejen pfi vstupu nebo
navratu na trh prace, ale i v jejich socialni aktivizaci.

Prvni projekt v opera¢nim programu JPD 3 ,Integrace obc¢anu
s tézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin z Prahy 10 na trh
prace” jsme realizovali od zafi 2005 do bfezna 2008. Podporu pfi
zaclenéni na trh prace jsme nabidli osobam s tézkym zdravotnim
postizenim a blizkym osobam, v¢etné 50+, které péci o zdravot-
né postizené osoby zajistovaly. Rozpocet tohoto projektu byl 13
967 000 K¢.

V letech 2010 a 2011 jsme podporu zaméfili na rodice po ro-
dicovské dovolené a jejich navrat na trh prace, a to projektem
s nazvem Do prace po rodi¢ovské dovolené s Desitkou”. Projekt
jsme realizovali v OPPA. Rozpocet byl necelych 5 miliont K¢. Od
konce roku 2012 pokracuji projektové aktivity pod nazvem ,Do
prace po rodicovské dovolené s Desitkou I1.*



Dale jsme se v OPPA od listopadu 2008 do dubna 2011 za-
byvali projektem ,E-Sance”. Pracovali jsme s cilovou skupinou
osob dlouhodobé nezaméstnanych. Finan¢ni naklady cinily cca
7 miliénu K.

Ke klientlim uvedenych projektl jsme pristupovali individual-
né, snazili jsme se posilit a rozvinout jejich kompetence k uplat-
néni na trhu prace i pfimo v praci, rozsifit jejich kvalifikaci a mo-
tivovat je k prevzeti osobni odpovédnosti za feSeni nepfiznivé
Zivotni situace (nezaméstnanost a s ni souvisejici dalsi problémy).
Dnes mizZeme konstatovat, ze projekty byly Uspésné.
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3. Priprava projektu

Na zakladé znalosti socidlnich problém, které maji nezamést-
nané osoby starsi 50 let, jsme dosli k zavéru, Ze by bylo na mis-
té tuto skupinu osob podpofit v navratu na trh prace. Souc¢asné
jsme méliinformace o tom, Ze se poskytovatelé socidlnich sluzeb
potykaji s nedostatkem kvalifikovaného persondlu na pozici pra-
covnika v socialnich sluzbach. Proto jsme se rozhodli zpracovat
projektovou zadost (Iéto 2012), ve které jsme se pokusili feSeni
obou problém{ propojit.

Od prvni myslenky na realizaci projektu jsme se snazili ziskat
vsechny potiebné informace. Jiz pred zpracovanim projektové z3-
dosti jsme védéli, ze chceme pro nezaméstnané osoby starsi 50 let
néco vic nez jen kurzy, proto jsme definovali tréninkova pracovni
mista. Obecné jsme planovali Ucastniky projektu rekvalifikovat, od-
borné proskolit, umoznit pracovni praxi na tréninkovych pracovnich
mistech a vybavit je na né potfebnymi podpUrnymi prostfedky. Byli
jsme si védomi, Ze bez dalsich organizaci nem{Zeme nezaméstna-
nym osobam starsim 50 let nabidnout nic jiného nez rekvalifikaci
a dalsi specializované kurzy. Z tohoto divodu jsme navazali spolu-
praci s Ufadem préace CR a s poskytovateli socialnich sluzeb.

NejdFive ndm Ufad prace CR sdélil po¢ty evidovanych nezamést-
nanych osob celkem a pocty nezaméstnanych osob starsich 50 let.
Dale jsme s Utadem préce CR iesili formu komunikace a pfedavani
informaci v dobé realizace Projektu 50+ (akceptace aktivit icastni-
k), spolupraci pfi oslovovani klientl do Projektu 50+, podminky
pfiznani podpory pfi rekvalifikaci a podminky vytvoreni spole-
Censky ucelnych pracovnich mist poskytovateli socidlnich sluzeb,
ktefi budou mit zajem o uzavieni pracovniho poméru s osobou,
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ktera Uspésné ukoncila kvalifika¢ni kurz na pracovnika v socialnich
sluzbach a uplatnila se na tréninkovém pracovnim misté. Spolec-
né jsme vytvorili a distribuovali dotaznik, na zakladé kterého jsme
zjistovali zajem o aktivity v pfipravovaném projektu.

Za zasadni aktivitu celého Projektu 50+ jsme povazovali tré-
ninkova pracovni mista. Védéli jsme, Ze pro vyjasnéni jejich kon-
krétni podoby budeme potiebovat rady a spolupraci odbornikd.
V ramci komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb
jsme oslovili cca 60 organizaci — poskytovatel( socidlnich a na-
vaznych sluzeb s dotazem, zda maji zajem zapojit se do Projektu
50+, pomoci nam s vybérem specializovanych kurzl, podp(r-
nych prostfedkd a nastavenim podoby tréninkovych pracovnich
mist. Celkem 11 organizaci projevilo o Projekt 50+ velky zajem.
Nabidli ndm moznost konzultaci odbornych otazek, spolupraci
a zfizeni tréninkovych pracovnich mist.

V zakoné o socialnich sluzbach je stanoveno, co je nezbytné
pro vykon pracovnika v socidlnich sluzbach. Konkrétné se jedna
o vzdélani, potvrzeni o zdravotni zpUsobilosti a potvrzeni o bez-
uhonnosti. Ostatni podplrné prostiedky (napt. o¢kovani, odéy,
obuv) jsme zvolili dle doporuceni poskytovatell socidlnich slu-
Zeb.

Dalsim dllezitym ukolem bylo zjistit, jaké specializované kur-
zy rozsifi znalosti i¢astnikl Projektu 50+ tak, aby byli pfipraveni
na Uspésny navrat na trh prace a na praci v socialnich sluzbach
co nejlépe. Projekt 50+ jsme doplnili dalsimi aktivitami (zpraco-
vani Zivotopis(, pfiprava na pracovni pohovor apod.).

V této fazi bylo potfeba ujasnit, kdo bude za realizaci Projektu
50+ odpovédny, jaké pracovni ¢innosti a kdo je bude vykonavat,
rozhodovali jsme 0 podobé projektového tymu. Vychazeli jsme
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pfedevsim z predpokladanych individudlnich potfeb klientl
Projektu 50+. Nastavili jsme role manazera, koordinatora vzdé-
lavacich a poradenskych aktivit a pracovnich konzultantu. Védéli
jsme také, Ze budeme potrebovat odbornika na podporu klient
a jejich motivaci k ndvratu na trh prace. Tuto pozici odbornika
jsme nazvali specialista — pracovné pravni konzultant.

Pfi zpracovani ¢asového harmonogramu jednotlivych aktivit
jsme museli zohlednit ndvaznost planovanych podpor (kvalifi-
ka¢ni kurz > specializované kurzy - tréninkova pracovni mis-
ta). Bylo nezbytné zajistit dostatek ¢asového prostoru klientlm,
ktefi pajdou na tréninkova pracovni mista, aby si mohli zajistit
zdravotni zalezitosti ¢i doklad o bezihonnosti. Potfebovali jsme
také ¢asovou rezervu pro zajisténi pracovnich pomucek. Plano-
vanym 75 podpofenym osobam jsme se rozhodli zajistit indi-
vidudlni komplexni podporu a pomoc pfi navratu na trh prace.
Rozdélili jsme proto 75 osob do tfech béh, a to po 25 osobach.
V kazdém z nich jsme realizovali totozné klicové aktivity.

Jiz pti pripravé projek-
tové zadosti se jednalo
o tymovou préci. Bylo
nam ziejmé, ze bez jedi-
ného vyse zminovaného
subjektu ¢i aktivity nebu-
deme moci klientdm Pro-
jektu 50+ zajistit vie po-  Doporucujeme Zzjistit pfi ptipravé
tfebné pro zdarny navrat  projektu zajem o planované akti-
na trh prace. vity u cilové skupiny.

Doporucujeme ziskat pfi pripravé
projektového zaméru informace
k planovanym aktivitdm od od-
bornika.
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4. Realizace projektu

Operacni program Praha Adaptabilita se zaméfuje na rozvoj
lidskych zdroj(, a to zejména vzdélavanim a socidlni integraci.
Administraci programu zajistuje oddéleni ESF odboru evrop-
skych fondd Magistratu hl. m. Prahy (fidici organ). Pravidla fizeni
projektu jsou dana pfiruckou pro pfijemce dotace, ktera je pru-
bézné aktualizovana. DulezZitou zdkladnu kazdého projektu tvofi
projektovy tym (dale i realizacni tym).

V nasem pfipadé vedl projektovy tym projektovy manazer, je-
hoz zodpovédnosti bylo dovést postupnymi kroky Projekt 50+
ke spInéni stanovenych cild. Organizac¢ni struktura realizacniho
tymu byla nasledujici: manazerka projektu (Uvazek 0,5), koordi-
natorka vzdélavacich a poradenskych aktivit (Uvazek 0,5), specia-
listka — pracovné pravni konzultantka (720 hod./18 mésicu) a dvé
pracovni konzultantky (Gvazek 2x 0,5). Projektovému tymu jsme
zajistili kancelaf v budové UMC Praha 10, a to blizko Ufadu prace
CR - kontaktniho pracovité Praha 10.

Projekt 50+ se skladal z deviti na sebe navazujicich klicovych
aktivit, které jsme plInili podle ¢asového harmonogramu. Vétsina
¢innosti se v prlibéhu realizace trikrat opakovala, protoze projekt
byl rozdélen na tfi totozné Casti — béhy, a to vzdy pro 25 osob
z cilové skupiny.

4.1. Oslovenia vybér osob z cilové skupiny do
projektu

Osloveni a vybér osob z cilové skupiny do projektu byla prvni
klicova aktivita. Skladala se z nékolika na sebe navazujicich cin-
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nosti. Pfipravili jsme letdk
s informacemi o Projektu
50+ (pfiloha ¢. 1), ktery
jsme distribuovali spo-
le¢né s Uradem prace CR
a poskytovateli socialnich
sluzeb. Zprostiedkovatel-  Doporuc¢ujeme popsat podrobné
ky kontaktnich pracovist  ¢innosti spojené s profesi pracov-
Ufadu prace CRv Prazein-  nika v socidlnich sluzbach.

formovaly klienty o moz-
nosti vstupu do Projektu
50+, predavaly informac-
ni letdky a kontakty na re-
aliza¢ni tym Projektu 50+.
Zaroven jsme letaky davali na mista, kde mohly oslovit zastupce
cilové skupiny napt. do ¢ekaren Iékar(, na nasténky UMC Praha
10, do supermarketu. Informace o Projektu 50+ jsme zverejnili na
webovych strankach MC Praha 10 a v novinach Prahy 10.

Doporucujeme informovat po-
drobné o obsahu, cilech a aktivi-
tach projektu.

Doporucujeme vysvétlit rozdil
mezi profesi socidlni pracovnik
a pracovnik v socidlnich sluzbach.

Zakladnimi podminkami pro pfijeti uchaze¢e do Projektu 50+
byly:

« vék50letavyse
+ nezaméstnanost
« trvaly pobyt na Uzemi hlavniho mésta Prahy

Zajemci o aktivity Projektu 50+ se méli moznost pro infor-
mace obracet na pracovniky Odboru socidlniho UMC Praha
10 nebo na projektovy tym, zejména na pracovni konzultant-
ky. Zpocatku byly zajemclm pracovni konzultantky k dispozici
v Ufednich dnech UMC Praha 10 (pondéli a stfeda). Na zakladé
zkusenosti jsme jejich pracovni dobu uzpUlsobili Gfednim hodi-
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nam Ufadu prace CR - kontaktnimu pracovisti Praha 10 (kazdy
pracovni den), ktery sidli ve stejné budové. Toto rozhodnuti se
ukazalo jako optimalni, protoze pracovnici ufradu prace odesi-
lali zajemce o ucast v Projektu 50+ pfimo za pracovnimi kon-
zultantkami, které jim poskytly podrobné informace o Projektu
50+ i o podminkach ucasti. Informace jsme tak poskytovali ne-
prodlené a v okamziku, kdy byli zajemci motivovani ke vstupu
do Projektu 50+ i pracovniky ufadu prace.

S uchazedi o Ucast v Projektu 50+ jsme provedli individualni
vstupni pohovor. Zjistovali jsme motivaci k rekvalifikaci, perso-
nalni pfedpoklady a potfebné kompetence pro ¢innost pracovni-
ka v socialnich sluzbach, coz jsme nasledné ovéfili testem.

Celkem jsme vytipovali 90 zdjemcd, se kterymi dale proved-
la specialistka — pracovné pravni konzultantka motivacni po-
hovory. Na zakladé vysledk( pohovor( a test(l jsme vybrali 75
osob, které vykazovaly vhodné osobnostni predpoklady pro
vykon profese pracovnika v socidlnich sluzbach. Téchto vybra-
nych 75 osob s ndmi uzavielo dohodu o ucasti na akreditova-
ném kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach (pfiloha ¢. 2) a
za nasi podpory absolvovalo i dalsi projektové aktivity.

Pro pribézné oslovovani nezaméstnanych osob starsich 50
let jsme aktualizovali informacni letdk (priloha ¢. 4)

4.2. Spoluprace s Uradem prace CR

Jiz v pfipravné fazi Projektu 50+ jsme zacali spolupracovat s Ufa-
dem prace CR, s krajskou poboc¢kou pro hlavni mésto Prahu i s kon-
taktnim pracovistém Praha 10. Po schvaleni projektové zadosti
jsme na tuto spolupraci navazali a rozsifili ji o kontaktni pracoviste
Praha 4, Praha 2 a Praha 5.
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VSechna kontaktni pracovisté jsme osobné navstivili, jejich pra-
covniky seznamili s informacemi o Projektu 50+ a pozadali je o spo-
lupraci. Konkrétni naplni spoluprace bylo predavani informaci klien-
tam, u kterych byl predpokladany zajem o zapojeni do Projektu 50+.

Podafilo se nam vyjednat, Zze u nasich klient(i bude doba ucasti
v Projektu 50+ akceptovana jako aktivita nezaméstnaného pfi hle-
dani zaméstnani.

Krajska pobocka pro hlavni mésto Prahu ndm nabidla moznost
uspofadat ve svych prostorach informacni setkani se zajemci
o vstup do Projektu 50+. Ta se v3ak neuskutecnila, protoze za-
jem cilové skupiny byl tak velky, ze nebylo tfeba ji organizovat.
Vstticnym pfistupem ze strany pracovnik( Ufadu prace CR se bez
problému zaplnily vSechny tfi béhy Projektu 50+.
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4.2.1. Podpora pri rekvalifikaci pro klienty projektu

Jiz v pfipravné fazi Projektu 50+ jsme zjistovali, za jakych pod-
minek by klientdm mohla byt po dobu rekvalifikace na pracovni-
ka v socidlnich sluzbach pfiznana podpora pfi rekvalifikaci.

S krajskou pobockou pro hlavni mésto Prahu jsme pro nase
klienty domluvili podporu pfi rekvalifikaci. Bohuzel se ndam ne-
podafilo uvedenou podporu vyjednat pro klienty z prvniho béhu
Projektu 50+. Podpora pfi rekvalifikaci byla pfiznana klientim
z druhého a tfetiho béhu Projektu 50+, ktefi se nachazeli v evi-
denci uchaze¢(i o zaméstnani kontaktnich pracovist Ufadu prace
CR. Podpora p¥i rekvalifikaci jim byla vyplacena po celou dobu
ucasti v kvalifika¢nim kurzu na pracovnika v socialnich sluzbach,
tzn. po dobu 2 mésicl. Byla individualné vypocitana podle naro-
ku. Pro podporené osoby to byla velmi vitana pomoc, ktera zvysi-
la jejich motivaci absolvovat kvalifikacni kurz.

4.2.2. Spolecensky ucelnd pracovni mista

DalSim vyznamnym pfi-
nosem spoluprace s kraj-
skou pobockou pro hlavni
mésto Prahu a s kontakt-
nim pracovistém Praha 10
byly informace o moznosti
zaméstnat klienty Projek-
tu 50+ na tzv. ,spolecen-
sky ucelném pracovnim
misté” Vime, Ze nékterym
poskytovatelim  socidl-
nich sluzeb chybi finan¢ni

Doporucujeme projednat pre-
dem podminky podpory pfi re-
kvalifikaci. Vyfizeni je administra-
tivné narocnéjsi.

Doporucujeme zprostiedkovavat
preddvani potiebnych informa-
ci mezi vsemi zainteresovanymi
stranami.
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prostiedky na rozsifeni tymu pracovnikd. Usilovali jsme tedy o to,
aby poskytovatelé socidlnich sluzeb védéli o moznosti zaméstnat
klienty Projektu 50+ na statem dotovaném pracovnim misté.

Zorganizovali jsme setkani poskytovatelu socialnich sluzeb, ktefi
se podileli na realizaci Projektu 50+ a s témi, ktefi s nami spolu-
pracuji v ramci procesu komunitniho planovani socialnich a na-
vaznych sluzeb. Zde feditelka kontaktniho pracovisté Praha 10
predala podrobné informace a zpracovala navod, jak postupovat
pfi zfizeni spolecensky Ucelnych pracovnich mist, ktery jsme zaslali
vsem spolupracujicim poskytovatelim socialnich sluzeb.

4.3. Kvalifika¢ni kurz

Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach musi byt
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, akredi-
tovan Ministerstvem prace a socialnich véci. Kurz je nutnym mini-
mem pro vykon ¢innosti pracovnika v socialnich sluzbach.
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4.3.1. Vybér dodavatele

Vybér dodavatele kvalifika¢niho kurzu pracovnika v socialnich
sluzbach probéhl v souladu s platnymi metodikami OPPA o vybé-
rovém fizeni vefejné zakazky malého rozsahu dle zakona a v na-
Sem pfipadé i s internimi predpisy.

Celkem jsme oslovili 24 organizaci, které jsme vyhledali v re-
gistru akreditovanych instituci akreditovanych kurz( pracovnik
v socialnich sluzbach Ministerstva prace a socialnich véci.

Nabidku na realizaci kurzu nam zaslalo celkem pét organizaci.
T¥i organizace byly z ucasti vyfazeny pro nedolozeni doklad( ci
splnéni akreditace.

K zadvére¢nému posouzeni zlstaly 2 nabidky. Ty byly sefazeny
dle vyse nabidkové ceny. Vybrali jsme nabidku firmy MUDr. Fran-
dodavatelem jsme uzavfeli smlouvu o zajisténi kvalifikacnich
kurz( pro ucastniky Projektu 50+.

MUDr. Frantisek Matuska zajistil na zakladé uzaviené smlouvy
vsechny tfi béhy kvalifika¢nich kurz{ pracovnik v sociélnich sluz-
bach. Ucastnikiim poskytl technické zazemi, véetné pottebnych
studijnich materiala.

Dodavatel kurzu nam pfed zahdajenim kazdého béhu predlozil
rozvrh témat a seznam lektor. Umoznil ndm ucast na vyuce. Po
ukonceni kazdého kurzu predal hodnoceni jeho pribéhu, hod-
noceni Ucastnik( a osvédceni o Uspésném absolvovani kvalifi-
ka¢niho kurzu pro kazdou podpofenou osobou (pfiloha ¢. 3).

Mistnosti, kde kurzy probihaly, jsme vybavili povinnou publici-
tou v souladu s platnou metodikou OPPA. Z kurz(l jsme pribézné
pofizovali fotodokumentaci.
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4.3.2. Realizace kurzu

Kvalifika¢ni kurz pracovnika v socidlnich sluzbach byl klicovou
aktivitou, kterou klienti Projektu 50+ absolvovali.

Kvalifika¢ni kurz pracovnika v socidlnich sluzbach jsme po-
skytli ve tfech bézich celkem 75 osobam z cilové skupiny (kazdy
béh byl uréen pro 25 osob). Z tohoto celkového poctu jej uspés-
né ukoncilo zavére¢nou zkouskou 73 osob (jedna osoba nedo-

koncila kurz z d{vodu
nastupu do zaméstnani,
druhd ze zdravotnich du-
vodl). Vsichni Uspésni
klienti ziskali osvédceni
o absolvovani kvalifika¢-
niho kurzu pro cinnost
pracovnika v socialnich
sluzbach.

Kurz byl rozdélen na
teoretickou a praktickou
¢ast. Casova dotace te-
oretické ¢&asti odpovida-
la 120 hodindm pfimé
vyuky. Prakticka cast se
skladala ze 40 hodinové
praxe, kterou jsme zajis-
tili u poskytovatelt soci-
alnich sluzeb. Klienti méli
moznost si praxi dojed-

Doporucujeme zajistit pravni kon-
zultace k vybérovym fizenim.

Doporucujeme zaméfit se na in-
dividudlni podporu a motivaci
Ucastnikd ke vzdélavani.
Doporucujeme predjednat u po-
skytovatell socidlnich sluzeb pra-
xe, které jsou soucasti kvalifikac-
niho kurzu - zpravidla nezajistuje
dodavatel kurzu.

Doporucujeme pocitat s vydaji
na pracovni cesty klientd v rdmci
praxe u poskytovatel terénnich
sluzeb.

nat i individualné. Na kvalifika¢nim kurzu stravili klienti vsech

béhl vzdy dva mésice.
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4.4. Specializované kurzy

Cinnost profese pracovnika v socialnich sluzbach klade vysoké
naroky na odbornou pfipravu ze strany pracovniki poskytovatel
socialnich sluzeb. Potfeba navazného odborného vzdélavani vyply-
va charakterem vykonavanych innosti pracovnika v socialnich sluz-
bach s konkrétni cilovou skupinou klient( zafizeni. Nasim zdmérem
bylo proto poskytnout podpofenym osobdam i odborné znalosti,
které by v profesi uplatnily. Specializované kurzy jsme proto vybirali
po dohodé s poskytovateli socidlnich sluzeb, jejich doporuceni jsme
plné respektovali.

Vybrali jsme nasledujici kurzy s obsahem:
Kurz komunikacni dovednosti

+ zlepSeni komunikac¢nich dovednosti a jejich spravné pouzi-
vani v profesnim zivoté, spravné pouzivani a porozumeéni ne-
verbalni komunikaci a Uspésné reseni konflikta.
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Kurz osobnostni rust a kariérni plan

+ zlepSeni osobni image, zlep3eni sebe reprezentativnich do-
vednosti a tvorbé osobniho kariérniho planu.

Kurz psychiatrické minimum

« ziskani zakladnich znalosti z oblasti psychologie, popis za-
kladnich psychiatrickych diagnéz, rozpoznavani priznak
dusevnich poruch.

Kurz alternativni a augmentativni komunikace

+ komunikace s jednotlivymi cilovymi skupinami klientd soci-
alnich sluzeb, predevsim se seniory, nemocnymi Alzheimero-
vou chorobou a lidmi postizenymi demenci.

Kurz komunika¢ni dovednosti a kurz osobnostni rast a kariérni
plan byly obsahové zaméfeny na ziskani obecnéjsich komunikac-
nich dovednosti a kompetenci potfebnych i pro orientaci natrhu
prace a v zaméstnani. Tyto dva kurzy byly ureny pro vétsi pocet
klientd. Kurzy psychiatrické minimum a alternativni a augmenta-
tivni komunikace pfipravily podpofené osoby na praci na trénin-
kovych pracovnich mistech.

4.4.1. Vybér dodavateli

Vybér dodavatel(i specializovanych kurz{ probéhl v souladu s plat-
nymi metodikami OPPA a v naSem pfipadé i s internimi predpisy.

Celkem jsme oslovili 23 organizaci, které vybrané kurzy zajistu-
ji. Organizace jsme vyhledali nainternetu.

Nabidku na realizaci kurzd nam zaslaly 4 instituce.

Posuzovali jsme viechny nabidky, na kazdy typ kurzu zvlasté.
Nabidky jsme sefadili dle vy3e nabidkovych cen a dodavatele

evvs
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Specializované kurzy (komunikacni dovednosti pro celkem
60 osob - 25 047 K¢, osobnostni rlst a kariérni plan pro celkem
60 osob - 25 047 K¢ a psychiatrické minimum pro celkem 42 osob
- 30 129 K¢) zajistovala organizace Arcidiecézni charita Brno. Kurz
alternativni a augmentativni komunikace pro celkem 42 osob -
36 000 K¢ zajistovala spole¢nost Benepal, a. s. Pardubice. Uvede-
né ceny jsou véetné studijnich materiald.

Podpofené osoby ziskaly osvédceni o absolvovani.

4.4.2. Vybér klient( do specializovanych kurzi

Vybérem klientl do specializovanych kurz(i se zabyvala spe-
cialistka — pracovné pravni konzultantka na zakladé posouze-
ni pracovnich a osobnostnich pfedpokladl pro vykon profese
pracovnika v socidlnich sluzbach. Pouzila také vyhodnoceni
osobnich pohovorq, pfi nichZ jsme zjiStovali, o jaky druh pra-
ce v socidlnich sluzbach maji jednotlivi klienti zajem. Protoze
na specializované kurzy psychiatrické minimum a alternativni
a augmentativni komunikace pfimo navazovala tréninkova pra-
covni mista, vybirala nejvice motivované absolventy kvalifika¢-
niho kurzu.

4.4.3. Doplrikové kurzy

V zavérecné fazi Projektu 50+ jsme na zdkladé doporuceni
poskytovatell socidlnich sluzeb zajistili pro ucastniky dalsi po-
tfrebnou vzdélavaci aktivitu — kurz prvni pomoci, ten jsme nabid-
li 50 podpofenym osobam, které se rozhodly puUsobit v oblasti
socidlnich sluzeb. Kurz prvni pomoci nasim klientlim prednasela
firma SHOCK training centre, event. Services, cena jednoho kurzu
byla 4 232 K. Celkem se konaly 4 béhy.
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Na zdikladé predbéz-
ného zajmu jsme zajistili
navic jeden kurz alterna-
tivni a augmentativni ko-
munikace (Benepal, a. s.
- 12 000 K¢) pro ty ucast-
niky, ktefi o n&j méli zajem Doporucujeme organizovat vzde-
lavani pro mensi skupiny osob 10
az 15.

Doporucujeme vybrat specializo-
vané kurzy dle doporuceni posky-
tovatell socidlnich sluzeb.

a z kapacitnich dtvodu jej
nemohli absolvovat v pre-
deslé fazi Projektu 50+. Doporucujeme zajistit kurz prvni

Viechny kurzy se v ram- pomoci pro vsechny ucastniky.

ci finan¢ni Uspory usku-

te¢nily v prostorach UMC Praha 10. Mistnosti, kde kurzy probihaly,
jsme vybavili povinnou publicitou v souladu s platnou metodikou
OPPA. Z kurz(l jsme pribézné pofizovali fotodokumentaci.

Podporené osoby ziskaly osvédceni o absolvovani kazdého kurzu.

4.5. Priprava cilové skupiny na trh prace

V rdmci této klicové aktivity jsme pfipravovali cilovou skupinu
na uspésny navrat na trh prace. Vzhledem k tomu, ze pracovné
pravni poradenstvi patii k jedném z nejvyhledavanéjsich, chtéli
jsme umoznit podpofenym osobam zakladni orientaci v praktic-
kych pracovné pravnich a personalistickych otazkach. Pripravili
jsme proto $koleni k dané problematice tak, aby co nejvice vyho-
vovalo potfebam cilové skupiny.

Na zakladé pozadavku cilové skupiny jsme vyhodnotili, kterou
problematiku do Skoleni zafadime. Jednalo se o tato témata:

+ Zivotopis a motivacni dopis
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« moznosti hledani zaméstnani
+ pracovni pohovor

+ nastup do zaméstnani (zkusebni doba, pracovni smlouva, dru-
hy pracovnich tvazk( apod.)

« praktické ukazky, jak a kde hledat zaméstnani
« daldi moznosti vzdélavani
« shrnuti poznatkU a feSeni praktickych ukazek

Podporu pfi pfipraveé cilové skupiny na trh prace jsme poskyto-
vali u kazdého ze tfi béhl. Pro vétsi efektivitu jsme 3kolili men-
$i pocet osob, cca 10-15 klientl ve skupiné. Viem zucastnénym
jsme poskytovali materidly jak v tisténé, tak i v elektronické podo-
bé, aby je mohli v pfipadé potieby pouzit i po skonéeni Projektu
50+. Soucasti aktivity byly i individualni konzultace a vypracova-
ni personalistickych posudk.

Uvedena Skoleni jsme zajistili prostfednictvim specialistky
— pracovné pravni konzultantky a koordinatorky vzdélavacich
a poradenskych aktivit. Konala se v prostorach UMC Praha 10,
mistnosti, kde kurzy pro-
bihaly, jsme vybavili po-
vinnou publicitou v sou-
ladu s platnou metodikou  poporu¢ujeme motivovat klienty
OPPA. Z kurzd jsme prl- i pnavratu na trh préace a k ziskani

bézné pofizovali fotodo-  potiebného sebevédomi.
kumentaci.

4.6. Tréninkova pracovni mista

Tréninkova pracovni mista byla jednou z nejdulezitéjsich ¢asti
podpory cilové skupiny.V ptipravné fazi projektu jsme tréninkova
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pracovni mista predbézné domluvili s 11 poskytovateli socialnich
sluzeb, ktefi projevili zdjem o spolupraci. Pfi realizaci Projektu
50+ projevily vazny zajem o pracovniky na tréninkova pracovni
mista 4 organizace, kde byla i redIné tréninkova pracovni mista
vykonavana. Konkrétné se jednalo o:

« Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
. Zidovskou obec v Praze - Domov sociélni pé¢e Hagibor
« Domov seniorl Zahradni Mésto

« ADoma

Vzhledem k tomu, Ze placena tréninkova pracovni mista neby-
la uréena pro viechny Uspésné absolventy kvalifika¢niho kurzu,
bylo nutné, abychom vybrali nejvhodnéjsi z nich, a to na zakla-
dé hodnoceni z kvalifi-
kacniho kurzu a ¢astecné
z motivacnich schuzek.

Kone¢ny vybér byl na  Doporucujeme podporovat osob-

specialistce - pracovné
pravni konzultantce.

Tréninkova  pracovni
mista absolvovalo cel-
kem 31 osob. Pracovaly
po dobu maximalné ti
mésicy, a to na zakladé
uzaviené dohody o pra-
covni ¢innosti  (DPC)
s Uvazkem na 80 hodin
mésicné. Mzdu jsme po-

né klienty na tréninkovych pra-
covnich mistech.

Doporucujeme komunikovat in-
tenzivné s poskytovateli social-
nich sluzeb.

Doporucujeme definovat po-
drobné formu tréninkovych pra-
covnich mist s poskytovateli soci-
alnich sluzeb.

skytovatelim sociélnich sluzeb refundovali na zédkladé uzavie-
né dohody. Poskytovani mzdovych prispévkd za praci klientl
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na tréninkovych pracovnich mistech bylo realizovano v souladu
s pravidly OPPA v rezimu podpory de minimis.

Praci na tréninkovém misté ziskali ucastnici Projektu 50+ prak-
tické zkusenosti. Tuto formu podpory hodnatili klienti jako velmi
pfinosnou, nebot jim umoznila vyzkouset a vyuzit nabyté védo-
mosti z kvalifika¢niho kurzu pfimo v praxi.

Po celou dobu vykonu profese na tréninkovém pracovnim
misté jsme byli v kontaktu jak s pracovniky - klienty projektu,
tak s poskytovateli socidlnich sluzeb. Klientlim jsme pribézné
poskytovali podporu v podobé rozhovori o néplni a zplsobu
jejich prace, moznych komplikacich a moznostech jejich feseni.

S poskytovateli socidlnich sluzeb jsme operativné fesili vzniklé
problémy.

4.6.1. Podpurné prostredky

Cilové skupiné jsme pfed nastupem na tréninkova pracovni
mista zajistili potfebné pracovni pomucky (tricka, kalhoty, obuv
a rukavice), které nam doporucili poskytovatelé socialnich sluzeb
a ockovani proti hepatitidé A, B.

Dalsi podpUirné prostfedky jsme ucastnikdm tréninkovych pra-
covnich mist zajistili v souladu se zakonem o socidlnich sluzbach
(doklad o bezuhonnosti, zdravotni prikaz pracovnika v potravi-
narstvi, potvrzeni o zdravotni zpUsobilosti k vykonu pracovnika
v socialnich sluzbach).

Pfi vybéru dodavatell jsme vychazeli z pokynd OPPA. Vydaje
projektu OPPA musi byt hospodarné, efektivni a transparentni.
S ohledem na znéni hodnotici zpravy Evropské komise, ktera
dohlizi nad realizaci OPPA jsme udrzovali jasnou ,auditni stopu”
k vydajum za podpurné prostfedky Projektu 50+.
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Samotnému  vybéru
dodavateld  predchazel
prizkum, jehoz cilem bylo
zjistit, kdo poptavané
zbozinabizi,jakaje situace
na trhu a od koho a za
jakych podminek (napf.
cenovych, obchodnich...)  Doporucujeme nezapomenout
je mozné toto zbozi na-  zajistit vSechny doklady pro vy-
koupit. kon ¢innosti pracovnika v socidl-
nich sluzbach pfed nastupem na
tréninkové pracovni misto.

Doporucujeme davat pozor na
rozpor mezi nabizenym zbozim na
internetu a skute¢nou moznosti
dodani zboZi v primérené Ih(té.

Zdravotni  prostredky
jsme zajistili prostrednic-
tvim zavodniho praktic-
kého lékare, tento postup nam umoznil jednodussi administra-
tivni zpracovani a proplaceni vydaj(.

4.7. Podpora vstupu na trh prace

Béhem celé realizace Projektu 50+ jsme klientdm poskytova-
li osobni konzultace a podporu pfi freseni jejich navratu na trh
prace, v€etné sociadlniho poradenstvi. Zaroven jsme s nimi fesili
konkrétni situace, které priibézné vznikaly pfi jejich zapojovani
do pracovniho prostredi.

Jednalo se predevsim o poradenstvi v oblasti profesni pripra-
vy, podporu a pomoc pfi hledani zaméstnani, motivaci k hledani
zaméstnani a dalsi. Individualni podporu jsme poskytovali telefo-
nicky, osobné i prostfednictvim elektronické posty. V maximalni
mozné mifre jsme se snazili najit nasim klientdm vhodna reseni
jejich situaci a poskytovali jsme jim potrebné informace, které
zvysily jejich motivaci a orientaci na pracovnim trhu.
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Abychom nasim klientdm zvysili Sance na nalezeni vhodného
pracovniho uplatnéni v socialni oblasti, zpracovali jsme databazi
registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb v hlavnim mésté
Praze. Nasledné jsme pfi-
pravili oslovujici dopis, ve
kterém jsme 382 registro-
vanych poskytovateld so-  Doporucujeme podporovat a pre-
cidlnich sluzeb z Prahy in-  davat kompetence k vyfizovani
formovali o Projektu 50+  osobnich zalezitosti.

a o pripadné moznosti

zaméstnat nase klienty v jejich zafizenich, a to na pozici pracov-
nik v socialnich sluzbach. Se viemi poskytovateli, ktefi projevi-
li zZdjem o zaméstnani nasich klient(, se spojila koordinatorka
vzdélavacich a poradenskych aktivit a zjistila jejich konkrétni po-
zadavky. S poskytovateli socialnich sluzeb a vhodnymi kandidaty
domluvila pracovni pohovory dle jejich ¢asovych moznosti. Kli-
enty jsme vedli k samostatnosti. Pohovord u zaméstnavateld se
ucastnili individudlné.

4.8. Vyhodnoceni a vystupy projektu

Jiz pfi pfipravé Projektu 50+ jsme si uvédomovali, Ze zivotni
situace osob starsich 50 let muze byt i v jinych ¢astech hlavniho
mésta Prahy obdobna. Pro maximalni dopad na cilovou skupinu
jsme se rozhodli vydat tento tematicky materidl, ktery reflektuje
nase ziskané zkusenosti
v prlbéhu pfipravy a rea-
lizace Projektu 50+.

Domnivame se, Ze vy-  Doporu¢ujeme zpracovavat pii-
stupem z kazdého rea-  ruc¢ku priibézné.
lizovaného projektu by
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méla byt tzv. kucharka, ve které mize kazdy ¢tenar nalézt po-
stupy, ndpady, rady, popsani problémud a doporuceni k tomu,
jak je resit.

4.9. Rizeni projektu

Rizenim projektu jsme zajistovali jeho Fadnou realizaci a na-
plhovani hlavnich cild, monitorovacich ukazatell a dodrzovani
¢asového harmonogramu.

Manazerka projektu
Uvazek 0,5

Koordinatorka vzdélavacich L L
Specialistka pracovné pravni konzultantka

a poradenskych aktivit —_— L.
720 hod. / 18 mésicl

Uvazek 0,5
Pracovni konzultantka 1 Pracovni konzultantka 2
Uvazek 0,5 Uvazek 0,5

Manazerka projektu vedla a fidila praci realizacniho tymu, ko-
munikovala se zaméstnanci UMC Praha 10, s poskytovatelem dota-
ce, s dodavateli sluzeb a se spolupracujicimi subjekty. Stanovovala
pracovni plany a sledovala jejich dodrzovani. Realizovala vybérova
fizeni na dodavatele sluzeb a zodpovidala za jejich vybér. Tvofila
monitorovaci zpravy a zavére¢nou zpravu. Zodpovidala za reali-
zaci publicity a horizontalnich témat, za napInéni monitorovacich
indikator(, za radny chod Projektu 50+ v souladu s harmonogra-
mem, za eliminaci rizik atd.
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Koordinatorka vzdélavacich a poradenskych aktivit zajistova-
la vzdélavaci a poradenské aktivity. Oslovovala cilovou skupi-
nu, koordinovala vedeni evidenci, zpracovavala podklady pro
monitorovaci zpravy, sestavovala harmonogramy kurzu a pora-
denskych aktivit, evidovala dochazku frekventantd, poskytova-
la cilové skupiné provozni a organizac¢ni informace. Supervido-
vala motivac¢ni pohovory vedené pracovnimi konzultantkami
s Ucastniky Projektu 50+. Komunikovala s dodavateli vzdélava-
cich aktivit atd.

Ukolem specialistky — pracovné pravni konzultantky bylo
usnadnit cilové skupiné ndavrat na trh prace. Na zakladé indivi-
dudlnich pohovoru vypracovavala klientdm personalistické po-
sudky. Skolenim v oblasti pracovné pravni problematiky zvysila
u cilové skupiny povédomi o aktualni situaci na trhu prace. Do
osobnich sloZzek klientl zapracovavala hodnoceni od zamést-
navateld z tréninkovych pracovnich mist.

Pracovni konzultantky zastavaly dulezZitou roli v podobé pfi-
mé prace s cilovou skupinou. Poskytovaly ji zakladni poraden-
stvi ke vSem aktivitdm Projektu 50+, sestavovaly individudlni
plany, spolupracovaly s klienty pfi faktickém zpracovavani zivo-
topisu. Byly v kontaktu s poskytovateli sociadlnich sluzeb. Dale
vedly evidence osob zapojenych do Projektu 50+, podpofenych
0sob a Uspésné podpo-
fenych osob. Zajistovaly
administrativu spojenou
s Projektem 50+. Doporucujeme dbat pfi vybéru
projektového tymu na odbornost
uchazecd a znalost problematiky
socialnich sluzeb.

Organizacni struktura
realiza¢niho tymu Projek-
tu 50+
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5. Zpétné vazby spolupracujicich
subjektl

5.1. Ufad prace CR

Ufad prace CR nam velice pomohl pfi realizaci Projektu 50+.
Spolupréci s MC Praha 10 povazoval za pfikladnou. Pfedev$im
kladné hodnotil zapojeni jiz do pfipravy Projektu 50+, kde jsme
si spole¢né nastavili jednotlivé kroky realizace. Za dUlezité po-
vazoval fungujici komunikaci a véasné predavani informaci. Pfi-
vital by zapojeni do dalsich obdobnych projektu (pfiloha ¢. 5).

5.2. Centrum socialni a oSetrovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.

Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0., jako
zfizena organizace MC Praha 10, umoznilo u&astnikiim Projektu
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50+ nejvétsi mnozstvi praxi i tréninkovych pracovnich mist. Do-
konce péti ucastnikim nabidlo staly pracovni pomér. Spolupraci
hodnoti velmi kladné. Dle jejich vyjadreni Projekt 50+ pomohl na
obou strandach, jak samotnym nezaméstnanym v cesté za naleze-
nim nového pracovniho uplatnéni, tak i jejich zafizeni (pfiloha €. 6).

Spolupraci s MC Praha 10 v organizaci zhodnotili jako velmi
pfijemnou, kdy MC Praha 10 po celou dobu realizace Projektu
50+ vysvétlovala pfipadné nedostatky a soucasné respektovala
pozadavky na podpUirné prostiedky a vzdélavaci akce.

5.3. Zidovska obec v Praze
(Domov socialni péce Hagibor)
Uvedena organizace po pocate¢nich drobnych nesrovnalos-
tech hodnotila spolupraci jako dobrou. Ve vztahu ke klientiim

Projektu 50+ je trochu kriticka. Ve svém hodnoceni zminuje, ze
prace pracovnika v socialnich sluzbach je velmi fyzicky a psy-
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chicky naro¢na. Z celkového poctu 9 absolvent(l tréninkového
pracovniho mista organizace nabidla pracovni pomér na dobu
neurcitou jedné klientce Projektu 50+, ktera projevila opravdo-
vy zajem o profesi pracovnika v socialnich sluzbach, kdy jeji po-
stoj k praci a moznost pracovat vychazel z jeji nelehké Zivotni
situace. Celkové organizace zhodnotila, Ze se jednalo o prospés-
ny projekt. Pfi obdobnych projektech doporucuje zvazit, zda
by osoby starsi 50 let nedostaly moznost osobnostniho rozvoje,
napftiklad v ramci psychoterapeutickych programd.

5.4. Domov pro seniory Zahradni Mésto

Domov pro seniory Zahradni Mésto s nami spolupracoval pre-
devsim na zajisténi tréninkovych pracovnich mist pro ucastniky
Projektu 50+. Organiza-
ce spolupraci s MC Praha
10 hodnotila jako velmi
dobrou.  Pfi hodnoce-
ni pracovnikd se zminila
o nedostatecné teore-
tické casti kvalifika¢niho

kurzu, a to s ohledem na ' .
v o Domov pro seniory Zahradni Mésto
vék pracovnikd.

Pro obdobné projekty doporucuje opakované ucastniklim vy-
svétlovat, co obnasi vykon pracovnika v socialnich sluzbach.

5.5. MUDr. Frantisek Matuska

Pan MUDr. Matuska, jako dodavatel kvalifika¢niho kurzu pra-
covnika v socialnich sluzbach, byl s klienty Projektu 50+ v kon-
taktu po dobu dvou mésictl. Spolupraci s MC Praha 10 hodnotil
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kladné. Probihala v kooperativnim duchu, kdy jednani byla ve-
dena na profesionalni Urovni a viechny podklady a dokumenty
byly pfedavany vcéas a s ochotou. Zejména s ohledem na po-
treby ucastnik( kvalifika¢niho kurzu za prospésné hodnotil ucast
pracovnich konzultantek na pfrednaskach, kdy tyto ucastniky mo-
tivovaly a podporovaly tak, aby beze strachu zvladli zavére¢nou
zkousku. Rad se v budoucnu zapoji do dalsiho projektu realizova-
ného MC Praha 10.

5.6. Benepal, a.s.

Uvedend organizace v ramci Projektu 50+ realizovala pro
ucastniky kurz alternativni a augmentativni komunikace. Z eva-
lua¢nich dotazniku, které si nechala organizace od viech ucast-
nikd vyplnit, vyplynulo, ze kurz naplnil jejich ocekavani, ze byli
s kurzem a lektorkou velice spokojeni. Technické vybaveni kurzu
ucastnici hodnotili jako vyborné. Dokonce se néktefi zminovali
o tom, Ze by si toto téma zaslouzilo vice ¢asu (kurz trval 8 ho-
din), nebot se jedna o dulezité a zajimavé téma. Ddle si Ucastnici
chvalili pfijemny a lidsky pfistup lektorky a ocenili jeji sympaticky
a otevreny vyklad.

5.7. Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno realizovala pro ucastniky Projektu 50+
celkem tfi kurzy (kurz psychiatrické minimum, kurz komunika¢ni
dovednosti a kurz osobnostni rist a kariérni plan). Praci s Ucast-
niky Projektu 50+ hodnoti jako konstruktivni. Uastnici viech t¥i
béhu se aktivné zapojovali do pracovnich cviceni. V diskuzi byli
aktivni a zvidavi. Prace byla velmi zajimava. Spoluprace s MC Pra-
ha 10 fungovala.
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5.8. SHOCK training centre, event. Services, s.r.0.

Organizace pro ucastniky Projektu 50+ zajistila kurz prvni po-
moci. Jednalo se o kurz, jehoz realizaci nam doporudili posky-
tovatelé socidlnich sluzeb, u kterych ucastnici Projektu 50+ ab-
solvovali tréninkova pracovni mista. Lektor zhodnotil, ze vstupni
testy i znalosti neodpovidaly vieobecné potfebnym znalostem.
Obecné doporucil, aby kurz prvni pomoci absolvovali 1x ro¢né
vsichni pracovnici v socialnich sluzbach. Dale doporucil zvazit za-
hrnuti kurzu prvni pomoci jiz do kvalifika¢niho kurzu. Uéastnici
projektu o témata projevili zajem.
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6. Pribéhy klientt projektu

Motivy jednotlivych ucastnikl vedouci k zapojeni se do Projek-
tu 50+ se lisily. Néktefi méli zkusenosti s péci o osobu blizkou, jini
chtéli vyzkouset néco nového nebo si zvysit sebevédomi pfi hle-
déani zaméstnani. Casto se jednalo o osoby dlouhodobé nezamést-
nané, které se povazovaly za nepotiebné, i kdyz byly schopné se na
trhu prace uplatnit a zdrocit tak své zivotni zkusenosti. Od pocatku
realizace Projektu 50+ jsme predpokladali, ze viech 75 absolvent(
kvalifikacniho kurzu nebude mit zajem v oblasti socialnich sluzeb
pusobit, protoze se
jednd o praci fyzicky
i psychicky velice na-
rocnou. Pfesto mo-
hou vsichni ucast-
nici nabyté znalosti
z kvalifika¢niho kurzu
a zkuSenosti z praxe
vyuzit i v soukromém
zZivoté pfi péci o oso-
by blizké. Vzdy jsme se snazili do vSech aktivit co nejvice klienty
zapojit. Prlibézné jsme zjistovali jejich nazory a doporuceni k akti-
vitam. Pozadovali jsme od nich zpétné vazby na kurzy, praxi i tré-
ninkova pracovni mista. Vsechny jejich podnéty jsme se snazili ap-
likovat do praxe pfi realizaci Projektu 50+.

Pani Eva

Pani Eva se pfi vstupu do Projektu 50+ nachazela v tizivé zZi-
votni situaci. Po Uspé3ném ukonceni kvalifika¢niho kurzu a zis-
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kani osvédceni pracovnika v socialnich sluzbach dostala na-
bidku vyzkouset si ziskané teoretické znalosti na tréninkovém
pracovnim misté v Zidovské obci v Praze (Domov socialni péce
Hagibor). Po ukonceni uvazku na tréninkovém pracovnim misté
jeji plsobeni zde pokracovalo v ramci dobrovolnické ¢innosti,
pfi které se mohla dale realizovat a zdokonalovat své doved-
nosti.

Pani Eva se v Projektu 50+ setkala se zajimavymi lidmi, ziskala
pratelské i pracovni kontakty, zvysila si své sebevédomi, objevila
novy Zzivotni smysl a rozsifila své moznosti pracovniho uplatné-
ni. Volné pracovni misto jsme ji sjednali v organizaci Totum, o. s.,
kam pani Eva od bfezna roku 2015 nastoupila na pozici pracovni-
ka v socidlnich sluzbach se zaméfenim na odleh¢ovaci a socialné
aktivizacni sluzby.

Pani Pavlina

,Kvalifika¢ni kurz byl pro mé dobra prilezitost, jak si vice rozsifit
znalosti a dovednosti ze socialni oblasti. Zaroven mi ucast na kur-
zu pomohla pfi uplatnéni se na trhu prace, a to nejen v socialni
oblasti.” Pani Pav-
linu kvalifika¢ni
kurz velmi zaujal
nejen obsahem,
ale i fundovanou
prezentaci lekto-
ra, ktefi se snazili
v celkem omeze-
ném case vylozit
a vysveétlit mnoh-
dy obsahla, misty
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slozita témata, ale také dali prostor vsem, ktefi méli k probirané
latce nemalo dotaz(.,Jsem rada, Ze jsem méla moznost kurz ab-
solvovat. Zvysila se tim Sance najit si praci i v jiném oboru, nez ve
kterém jsem dosud pracovala”

Po absolvovani kvalifika¢niho kurzu dostala pani Pavlina moz-
nost vyzkouset si ¢innosti pracovnika v socialnich sluzbach na
tréninkovém pracovnim misté, a to v Centru socialni a o3etro-
vatelské pomoci v Praze 10, p. o. (Domov se zvlastnim rezimem
Zvonkova). S ohledem na zku$enosti ziskané v Projektu 50+ se
pani Pavlina uplatnila v projektovém tymu, kde od fijna 2014
predavala své zkusenosti dalsim ucastnikiim Projektu 50+.

Pan Jaroslav

Pan Jaroslav se do Projektu 50+ zapojil z jinych divod(, nez
vétsina ostatnich. Dostal se do slozité zivotni situace, kdy byl po
operaci upoutan na IGzko a na zakladé tohoto zazitku si uvédo-
mil, Zze chce pomdhat lidem. V té dobé byl nezaméstnany, roz-
hodl se proto zalozit spolek s nazvem Kli¢ ke dvefim®, ve kterém
spolecné s jeho kolegy provozuji personalni agenturu a staraji se
o postizené a znevyhodnéné osoby, kterym poskytuji podporu
a ochranu na trhu prace.

Do Projektu 50+ se pfihlasil s cilem blize poznat prostfedi so-
cidlnich sluzeb a predevsim nahlédnout do vzdélavacich akti-
vit, které je nutné absolvovat pro vykon pracovnika v socidlnich
sluzbach. Podle pana Jaroslava je prace pracovnika v socialnich
sluzbach fyzicky i psychicky naro¢na a neni vhodna pro kazdého.
Pfipadny ucastnik by mél mit urcité socidlni citéni, protoze to se
v kurzu nenauci. Neocenitelnou vyhodou jsou i vlastni zku3enos-
ti (péce o osobu blizkou).
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Pan Jaroslav mize na zakladé svych vlastnich zkuSenosti z ab-
solvovani kvalifika¢niho kurzu vyhodnotit, zda je pro klienty jeho
personalni agentury vhodny ¢i nikoliv. Kurz povazuje za pfinos-
ny a veéri, ze néktefi jeho ucastnici diky jeho absolvovani mohli
vyresit svou aktualni situaci a uplatnit se na trhu prace v socialni
oblasti jako pracovnici v socialnich sluzbach.

Pan Jifi

Pan Jifi vstoupil do Projektu 50+ s cilem nalézt si pracovni
uplatnéni v oblasti, kde muze byt napomocen druhym osobam.
Po Uspésném absolvovani kvalifika¢niho kurzu dostal moznost
si své dovednosti vyzkouset na tréninkovém pracovnim misté
v Centru socialni a oSetiovatelské pomociv Praze 10, p. 0. (Domov
se zvlastnim reZimem Zvonkova). Praci pracovnika v socialnich
sluzbach pan Jifi hodnoti jako naro¢nou, ktera vyzaduje mno-
ho trpélivosti a pile.
Vzhledem k tomu,
Ze se pan Jifi na tré-
ninkovém  pracov-
nim misté vice nez
osveddil, nabidla
mu jmenovana ofr-
ganizace staly pra-
covni pomeér jiz po
prvnim meésici tré-
ninkového pracov-
niho mista. Pan Jifi v organizaci pracuje dodnes. Organizace i pan
Jifi jsou se vzajemnou spolupraci spokojeni.
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7. Zhodnoceni projektu

Projekt 50+ propojoval dva soucasné problémy - nezaméstna-
nost osob starsich 50 let a nedostatek kvalifikovanych pracovni-
ka v socidlnich sluzbach.

U cilové skupiny se setkal se zajmem a pozitivnim pfijetim. Do
Projektu 50+ vstoupili zajemci, ktefi o praci v socialnich sluzbach
méli jiz delSi dobu zajem nebo ti, ktefi ziskali vlastni praktickou
zkuSenost pii péci o své blizké a absolvovanim kvalifika¢niho
kurzu tuto praci mohli zacit vykonavat jako profesi. Vétsinovou
skupinu tvofili lidé, ktefi po cely svij Zivot vykonavali jiny druh
prace, ve které se jim vsak jiz nedafrilo nalézt uplatnéni. Moznosti
rekvalifikace na pracovnika v socidlnich sluzbach se jim naskytla
nova pfilezitost.

Uspésnost klient( v kvalifikaénim kurzu na pracovnika v soci-
alnich sluzbach byla vysoka. V rdamci naplnéni monitorovacich
indikatord jsme pocitali s péti nedspésnymi (bez ziskani osvéd-
Ceni) klienty na kazdy béh, coz znamena patnact neuspésnych
jedincu, ktefi by neziskali osvédceni o absolvovani kvalifikac-
niho kurzu na pracovnika v socidlnich sluzbach. Z celkového
poctu 75 podporfenych osob kurz nedokoncili pouze 2 klienti
(ndstup do prace a zdravotni divody).

Pfed zapojenim do Projektu 50+ byla ze strany klientt znat vét-
Si ¢i mensi nejistota tykajici se vlastnich dovednosti a schopnos-
ti ziskat zaméstnani. Klienti také méli ve vétsiné pfipadl obavu,
zda zvladnou naroky na studium a zda uspésné slozi zavére¢nou
zkousku ukoncujici kvalifika¢ni kurz. Jejich divéra v sebe samé
tak nepochybné vzrostla, kdyz se jim kvalifikacni kurz podafilo
absolvovat, a to ve vétsiné pfipadl po desitkach let bez nutnosti
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ucit se a skladat zkousku. Kvalifika¢ni kurz tak slouzil mimo jiné
jako prestupni a pfipravna faze mezi nezaméstnanosti a vstupem
na trh prace.

Hodnotnou zkusSenost klienti ziskali absolvovanim praxe
v ramci kvalifika¢niho kurzu. Nékteré z nich vsak zkusenost z pra-
xe odradila od prace s cilovou skupinou senior(, ktera je hlavné
v pobytovych zafizenich pomérné fyzicky naro¢na.

Tréninkova pracovni mista pomohla k ziskani neocenitelné
zku3enosti z pfimé péce o klienty socialnich sluzeb a vyhodu
praxe, kterou mohou uvadét pii vybérovém fizeni do budouciho
zameéstnani.

Vyhodnoceni tspésnosti klientti 1. béhu pfi hledani
zaméstnani k 4. 3. 2015

V prvnim béhu projektu ziskala zaméstnani nadpolovic¢ni vétsi-
na z 25 absolventu. K 4. 3. 2015 bylo zaméstnano 17 klientd, 8 kli-
entl zUstalo bez zaméstnani.
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Vyhodnoceni tspésnosti klientii 2. béhu pfi hledani
zaméstnani k 4. 3. 2015

Ve druhém béhu projektu ziskalo zaméstnani 13 klientd, 8 kli-
entl bylo k4.3.2015 bezzaméstnani a se 3 klienty byla spolupra-
ce ukoncena z osobnich, zdravotnich ¢i jinych divodu (ostatni).

W zaméstnani
M nezaméstnani

ostatni

Vyhodnoceni tspésnosti klienti 3. béhu pfi hledani
zaméstnani k 4. 3. 2015

Ze tietiho béhu ziskalo pracovni misto 5 klient(. 20 klientt za-
stalo k 4. 3. 2015 bez zaméstnani a s 1 klientem byla spoluprace
na projektu pozastavena z osobnich dlvodu (ostatni).
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Vyhodnoceni tspésnosti klientti 1., 2. a 3. béhu
pri hledani zameéstnani k 4. 3. 2015

Z celkového poctu 75 klientt ziskalo k 4. 3. 2015 zaméstnani 35

klientd, 36 klientl bylo bez zaméstnani a se 4 klienty byla spolu-
prace ukoncena z osobnich, zdravotnich ¢i jinych ddvod (ostatni).
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8. Zaver

Osoby 50+ jsou na trhu prace povazovany za rizikovou skupi-
nu, ktera je ohrozena dlouhodobou nezaméstnanosti. Ta u vétsi-
ny z nich mGze vést ke ztraté kvalifikace a pracovnich dovednosti,
mohou se u nich zacinat objevovat psychické problémy a zhor3o-
vat ekonomicka situace. Primérny vék i vékova hranice odcho-
du do starobniho dtichodu se v Ceské republice neustéle zvy3uji.
Z toho vyplyva, ze je také nutné osobam vyssiho véku nabizet
dostate¢né mnozstvi pracovnich pfilezitosti a umoznit jim dalsi
vzdélavani.

Cilova skupina popisovaného projektu méla sva specifika.
Jednalo se o klienty starsi 50 let a dlouhodobé nezaméstnané,
jejichz zivotni situace byla v nékterych pfipadech nelehka az pro-
blematicka. U mnohych z nich jsme pozorovali zhorSeny psychic-
ky stav, rezignaci a smifeni s faktem, Ze se jiz pracovné neuplatni.

Pro dobrou spolupraci a komunikaci s klienty bylo pro nas vel-
mi dllezité, abychom se podrobné seznamili s jejich aktualni so-
cialni situaci a respektovali individualitu kazdého z nich. To nam
umoznilo podpofené osoby efektivnéji motivovat k navratu na
trh prace.

Ziskana kvalifikace pak umoznila klientdim nejen pracovni pfi-
leZitost v nové profesi, ale také adaptaci a pInohodnotné zapo-
jeni na pracovnim trhu. Presvédcili jsme se tak o obecné znamé
skute¢nosti, Ze moznosti nalezeni zaméstnani nekvalifikovanych
osob jsou bez uplatnéni nastroju aktivni politiky zaméstnanosti
mizivé. Podpora a doplnéni kvalifikace podpofenych osob pfi-
spivaji i k pozitivnimu feseni pro zaméstnavatele, ktefi pozaduji
urcité vzdélani, pfipadné doplnéni vzdélani.
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Prioritou pro nds samoziejmé bylo dovést klienty k zamést-
nani na pozici pracovnik v socialnich sluzbach. Casti klientd se
absolvovanim kvalifika¢niho kurzu toto podafilo, ¢ast pak nasla
uplatnéni v jinych oborech a néktefi klienti se dokonce vratili do
obord, ve kterych byli v minulosti zaméstnani.

Pfinosem pro klienty bylo nejenom zvyseni kvalifikace, ale také
moznost navazat nové socialni kontakty, jak s ostatnimi klienty,
tak pracovniky projektového tymu, s poskytovateli socidlnich
sluZeb a jinymi potencionalnimi zaméstnavateli. V pribéhu pro-
jektovych aktivit se klientim zacala vracet ztracena sebeduvéra,
kterou potiebovali pro Uspésny navrat na pracovni trh.

PfestoZze po absolvovani kvalifikaéniho kurzu nevykonava
100% absolventl praci v socidlni sféfe, je dllezité, Zze vétsina
z nich zacala pracovat. Pfidanou hodnotou Projektu 50+ je, ze
psychologicka podpora a pomoc pfi hledani zaméstnani vyvedla
klienty z pomysIné ulity a klienti mohli zacit vést svQj novy pra-
covni Zivot.

Na uplny zavér mizeme konstatovat, Ze nami realizovany
Projekt 50+ povazujeme za Uspésny. Z celkového poctu 75 pod-
porenych klientl se jich na trhu prace uplatnilo 36 (47%). Velké
podékovani patfi Ufadu prace CR a poskytovateldm socialnich
sluzeb, ktefi se na Uspésné realizaci podileli. Bez vzajemné po-
moci a podpory viech zucastnénych by nebylo mozné Projekt
50+ realizovat.
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9. Prilohy

Priloha ¢. 1 - Letdk k zapojeni do Projektu 50+

51



Priloha ¢c. 2 - Dohoda o ucasti na akreditovaném kurzu

OPP s,
* *
OPERACNI PROGRAM PRAHA
ADAPTABILITA

" "
w ™

EVROPSKA UNIE

DOHODA O UCASTI NA AKREDITOVANEM KURZU PRO ,,Pracovniky v socialnich
sluzbach”
projekt ¢. CZ.2.17/2.1.00/35111
,Podpora nezaméstnanych osob 50+ pfi zaclefovani na trh prace v oblasti

socialnich sluzeb”

mezi:

pfijemcem dotace: Méstska ¢ast Praha 10

zastoupeny: Bc. Pavlem Petfikem na zakladé pIné moci
adresa sidla firmy:  Vr3ovickd 1429/68, 101 38, Praha 10

IC: 00063941

panem/pani:
datum narozeni:
adresa:

(dale jen ,ucastnik”)

Uzaviena v souvislosti: U¢ast na akreditovaném kurzu ,, Pracovnik v socialnich sluzbach“

Termin konani:

Ucastnik souhlasi, aby s jeho osobnimi Gdaji, které poskytne pfi zafazeni a v pribéhu projektu,
naklddal pfijemce v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni
pozdéjsich predpist, a v ramci tohoto je postoupil i jinym organtm, které provadéji kontrolu
projektu.

Ucastnik souhlasi se zveejiiovanim své fotografie pro potieby publicity projektu.

Ucastnik se zavazuje fadné plnit aktivity v souladu s projektem.

Datum:

Podpis Ucastnika kurzu Podpis zastupce MC Praha 10

Evropsky socialni fond
Praha a EU — Investujeme do vasi budoucnosti
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Priloha é. 3 - Vzor osvédceni z kvalifikaéniho kurzu

CESKA REPUBLIKA

Evropsky socialni fond
Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti

nazev vzdélavaciho zafizeni: MUDr. Frantisek MATUSKA
Vzdélavaci a tréninkovy
institut HERMES Praha
Charkovska 385/15, Praha 10 — VrSovice

OSVEDCENI

Cislo:

jméno a pfijmeni, titul:
den, mésic a rok narozeni:

absolvoval/a: akreditovany vzdélavaci program

PRACOVNIK V SOCIALNICH SLUZBACH

v obdobi:
v celkovém rozsahu: 160 hodin odborné vyuky a tréninku

Cislo akreditace udélené MPSV C::R vzdélavacimu zafizeni: 2011/0677 — |
¢islo akreditace udélené MPSV CR vzdélavacimu programu: 2011/1279 — PK

V Praze dne

MUDr. FrantiSek MATUSKA
statutarni zastupce organizace, lektor a odborny
garant programu a predseda zkuSebni komise

MUDr. Frantisek MATUSKA - V&T institut HERMES Praha

Charkovska 385/15, 101 00 Praha 10 - VrSovice
ICO: 67410278
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Priloha ¢. 4 - Letdk do médii (publicita dle OPPA)

IF]_II_I_I_I_I_I_II_II_II_II_II_I_I_I_IﬂI-II-II.

Je Vam pres 50 let a hledate praci?
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Pfiloha é. 5 - Zhodnoceni spoluprdce z Uradu prdce
CR - kontaktniho pracovisté pro Prahu 10

Ufad prace Ceské republiky — krajska pobotka pro hlavni mésto Prahu
Kontaktni pracovi$té Praha 10, Vriovicka 1429/68, 101 00 Praha 10

-

MG Praha 10
Vriovicka 1429/68
101 38 Praha 10

L -

Vas dapis: Za dng: Nade znadka: Wyfizujedlinka: V Praza dns
MAukova1 70 11. bfezna 2015

Bpoluprdce v ramci projektu ,Podpora nezaméstnanych osob 50+ pfi zalefiovani na trh
prace v oblaati socidlnich sluisb*

Chtéla bych {outo cestau podékovat pracovnikim socidinlhe odboru MG Praha 10 za
pfikladnou spolupraci pfi pfipravé a realizaci vy$e uvedeného projektu. Kladné hodnotim
komunikaci a véasné pfedavani infarmaci na viech drovnich, af uz se jedna o wybér klientd do
projektu nebe spolupraci pfi jejich zatazeni na pracowni trh.

Ve vztahu ke spolednym klientdm by byla pfingsem i daidi spoluprace phi realizacl
obdobnych projektd.

5 pozdravem
/
2
#
Be. llana MAukova
feditelka kontaktniho pracoviit v Praze 10
P4 . l

10 dlalonvd sehranky. wlaznwp I 7Z4059M el afedna. 950 178 111
hitpivportal rapsy.czii pertkpinha alektroniced podateing: postagias. mEsv.sz
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Priloha ¢. 6 - Zhodnoceni spoluprdce z Centra socidlni
a osetrovatelské pomociv Praze 10, p. o.

Centrum socidlnl 2 ofetFovatelshé pomoci v Praze 10, pispvkovd organizace Tel- 271747 149, 271 146 121
Sampwn 7, 10 (0 Prahy 10 Fax: 233730
Orgams alcoving vOR u soudv v Praze oddil Pr, vio2ka 159 SRR

Spoluprice v ridmei  realizace projektu  Podpora  nezaméstmanych osob S0+
pri zadlefiovani na trh préce v oblasti socidlnich sluzeb™

Centrum socialni a ofetfovatelské pomaci v Praze 10, p. o. (dile jen CSOP Praha 10} se
vioce 2013 zapojilo na zdklade Zadosti MC Praha 10 do projektu s ndzvem ,Podpora
nezaméstnanych osob 504+ pil wedlefovdni na trh prace v oblasti socidlnich sluieb” (dale jen
Projekt 30+). CSOP Praha 10 zprastfedkovale osmnacti igastnikdm Projekiu 50+ praxi
vrozsahu 40 hodin, kterd byla souddsti kvalifikaénlho kurzu pro pracovnika v socidtnich
sluzbéich.

Po ukoneni tohoto kurzu si mohli nejmotivovangjsi absvlvent vyzkouset praci naplng
v rdmel takzvaného tréninkového pracovniho mista. Po dobu Ifi mésich pracovali mezi
zkufenymi pracovniky v piimé pééi v domovech pro seniory, domovech se zv1a$tnim redimem
a v pefovatelské sluzbé. Zarogili nové nabyté znalosti a vadomosti a roxdiFili je o dalsi, kieré
mitZe nabidnout jen dlouhodob&jsi praxe. Tate teéninkova pracovni mista byla placend, ake
nczaméstnanym piincsla i finance do osobniho rozpodtu.

Jedna absalventka projektu, dnes jiZ zaméstnankyné Domova pra seniory Vidovicky zanedek,
pani Dana Vaviinové, odpovédéla na otazku: Do jaké miry ovliveil Projekt 50+ Vale
rozhodnuti pracovat v eblasti socidlnich sbufcb?™, takto: ,Tuto préci jsem si prala délat.
Projekt 50+ v tomta pfipadé hraje roli debrodince, ktery mi to umeZnil

O tom, Zc s¢ tento projekt vydafil a mél smysl, sv8d&i dlc najcho ndzoru i to, Ze jiz v pribshu
praxi a tréninkeviych pracovnich mist se n&ktefi « W8astnikd natolik osvedeili, 2 jsme s nimi
vzavicli pracovni smlouvu na dobu neuréitou. Konkrémé $lo o 5 pracovniki, znichi
4 v CSOP Praha 10 pracuji dodnes.

Frojekt 50+ pomaohl na cbow sirandch, jak samotnym nezaméstnanym v cest® za nalezenim

nového pracovniho uplatnBai, tak | nafemu zarizend, zde kaZdd Sikovnd ruka a dobré srdee
jsou v pédi o nade klienty velkym pilnosem.

V Praze dne 27. 2. 2013

Ing. Richard Cerny
feditel CSOP v Praze 10
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10. Fotodokumentace
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Meéstska
cast
Praha 10

Urad méstské ¢asti Praha 10

Hodiny pro vefejnost:
Odbor socialni Pondéli 8:00 - 12:00 13:00- 17:30
Vrovicka 68, 101 38 Praha 10 Stfeda 8:00 - 12:00 13:00 - 17:30
tel.: 267 093 598
posta@praha10.cz Informacni kancelar 267 093 681
www.praha10.cz Call centrum 840111213
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© mestska cast Praha 10, Odbor socialni

S FAEN SR cvRoPsKA Sstska
Y BN BTSN UNIE Méestska

E o Cast

vropsky socialni fon Praha 10

Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti



	_GoBack

