Schvalena verze Radou MC Praha 10 ze dne 7. 7. 2020

Priority v oblasti socialnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti Praha
10 na obdobi 2021-2024

Jednotlivé priority v socidlni a ndvazné oblasti byly tvofeny v rdmci procesu komunitniho planovani
socidlnich a ndvaznych sluzeb, a to za aktivni spoluprace s uZivateli a spolupracujicimi poskytovateli

socidlnich a ndvaznych sluzeb.

Jednotlivé priority jsou z praktickych davodu Cislovany, to oviem neznamend, Ze by toto oznaceni

urcovalo jejich duleZitost nebo poradi.

1. Poradenské a podpurné sluzby pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Priorita se zaméruje na rGzné formy poradenskych a podpUlrnych sluZeb pro osoby v nepfiznivé socidlni
situaci. Jedna se o sluzby z oblasti finan¢niho, pravniho, psychologického a dalsiho poradenstvi, které
dlouhodobé obcané Prahy 10 poptavaji. Dale sem patfi vyuzivani specifickych sluzeb, jako je mediace
a sluzby psychologa, psychoterapeuta a psychiatra pro socidlné slabé skupiny obyvatel (rodiny, déti,
mladeZz, uZivatelé navykovych latek, osoby bez domova) pfi feseni jejich osobnich ¢i pracovnich

probléma.

2. Bydleni pro osoby v nepfriznivé socialni situaci.

Oblast bydleni pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci Ize povaZovat za jednu z priorit, ktera se tyka
vsech cilovych skupin. Mit kde bydlet je jednou ze zakladnich potreb ¢lovéka a pravé moznosti ziskani
¢i udrzeni bydleni patfi ke klicovym problematikdm, které osoby v nepfiznivé socialni situaci resi. Jedna
se 0 osoby rlzného véku, zdravotniho stavu a socialni ¢i ekonomické situace. Tyto osoby potiebuji
odlisné formy bydleni s rozdilnou mirou podpory. Cilem této priority je predevsim podpora
samostatnosti a zvladnuti nepfiznivé socidlni situace. Problematika bydleni osob v nepfiznivé socialni

situaci se prolina napftic¢ véemi cilovymi skupinami.
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3. Komunitni aktivity podporujici osoby v nepfriznivé socialni situaci a osoby

touto situaci ohrozené.

V celkovém komplexu pomoci osobam v nepfiznivé socialni situaci hraji klicovou roli komunitni aktivity,
které se zaméruji na rodiny s détmi, déti, mladez, seniory i osoby se zdravotnim postizenim. Jsou
nedilnou soucasti pomoci témto osobam. Davaji moznost aktivnimu zapojeni do mistni komunity,
podporuji vzajemnou solidaritu, vyménu zkusenosti a informovanost. Jedna se o rlizna komunitni
centra, rodicovska centra, kluby senior(l apod., které svymi sluzbami vhodné doplnuji registrované

socialni sluzby.

4. Sluzby podporujici setrvani obcanti v domacim prostredi.

Cilem sluzeb podporujicich setrvani ob¢anl v domacim prostiedi je nabidka takovych sluzeb, které
umozni kazdému zUstat co nejdéle ve svém prirozeném prostiedi — doma, a to i presto, Ze jsou
v rlznych oblastech/svych ¢innostech znevyhodnéni ¢i omezeni. Pro tuto skupinu obcanl je nutné
zajistit dostatecné kapacity terénnich sluzeb a aktivit, které reaguji na jejich specifické potreby.
Nedilnou soucasti je i podpora rodin s détmi se zdravotnim postizenim. Hlavni roli sluzeb
podporujicich setrvani ob¢ant v domacim prostredi zastavaji terénni sluzby, které jsou poptavany
vSemi cilovymi skupinami. Soucasna nabidka terénnich sluzeb na Gzemi méstské Casti je rozsahla

a navzajem se doplnujici.

5. Rozvoj registrovanych socialnich sluzeb prostrednictvim dotacniho rizeni

MC Praha 10

Priorita se zaméruje na podporu registrovanych socidlnich sluzeb prostiednictvim dotaéniho programu
MC Praha 10 zohledrujiciho skute¢né/dolozené potfeby obéan(. Cilem je zajistit dostateénou sit
kvalitnich a dostupnych socidlnich sluzeb, které ob¢ané méstské ¢asti potrebuji. Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist stanovi, Ze socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo
soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobdm za Géelem socialniho zac¢lenéni nebo prevence
socidlniho vylouceni. Uvedeny zakon obsahuje seznam a popis jednotlivych socialnich sluzeb, véetné

podminek pro jejich poskytovani.
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6. Rozvoj a zkvalitnovani procesu planovani socidlni pomoci a zvyseni

informovanosti a spoluprace.

Cilem této prioritni oblasti je pokracovani ve zkvalitnovani procesu komunitniho planovani socidlnich
a navaznych sluzeb v MC Praha 10 a v zaji$tovani informovani ob&antl réiznymi formami. Priorita
zahrnuje spravu socidlniho a zdravotniho portalu a realizaci tradicnich aktivit (veletrh socidlnich
a navaznych sluZzeb, katalog socidlnich a navaznych sluZzeb, ocenovani dobrovolnik(i pulsobicich

v socidlni oblasti apod.). Soucasti priority je i podpora rozvoje dobrovolnictvi.

7. Sluzby a programy pro rodiny, déti a mladez ohrozené rizikovymi socialnimi
jevy.

Priorita se zaméruje na potrebné sluzby a preventivni programy pro rodiny s détmi a mladez, které
jsou ohroZeny rizikovymi socidlnimi jevy. Zahrnuje oblast terénni prace s détmi a mladezi, dostupnost
sluzeb nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, oblast volnocasovych aktivit pro tuto cilovou
skupinu, podporu specifickych sluzeb pro ohrozené déti a rodiny (véetné doucovani) a dalsi souvisejici

aktivity eliminujici rGzné rizikové situace.

8. Sluzby pro dospélé osoby socidlné vyloucené a socidlnim vyloucenim

ohrozené.

V ramci této priority budou reseny programy pro osoby socialné vyloucené a socialnim vylouc¢enim
ohroZené. Jednd se napf. o terénni programy, dostupnost zakladniho zdravotniho oSetfeni pro
osoby propusténé z vykonu trestu, vazby i detencnich zafizeni, osoby ve vykonu trestu nebo vazby,

osoby, které ztratily pfistfesi, nebo se nachazeji v nejistém i neadekvatnim bydleni a dalsi.

Socialni vylouceni znamena obtiZznou Zivotni situaci, kterd ¢lovéka vylucuje z béZné pospolitosti
ostatnich lidi a bez podpory (intervence) jeho navrat znemozfiuje (EAPN CR). Socialné vylou&eni lidé
obvykle nestoji pted jednim problémem, ale pred jejich komplexem, pficemZz mnohy z nich by
i jednotlivé ohroZoval normalni fungovani ¢lovéka ve spolecnosti. S postupnym propadem na dno
prestava byt ziejmé, co je plvodnim divodem propadu a co jeho nasledkem (Agentura socialniho

zaclenovani).



