Zapis ze spolecného setkani pracovnich skupin dne 25. 9. 2013

Pritomni:

Bc. Pavel Petfik, vedouci odboru socialniho, odbor socialni

Bc. Linda Zakorova, koordinator komunitniho planovani, odbor socialni

Mgr. Blanka Bohackova, vedouci oddéleni socialni prevence, odbor socialni

Mgr. Anna Chochulova, vedouci oddéleni socidlné-pravni ochrany déti, odbor socialni
Ing. Lucie Tiefenbachova, vedouci referatu socialni prace, odbor socialni

Bc. Iveta Tomanova, vedouci referatu socialni péce, odbor socialni

Bc. Michal Volak, vedouci referatu kuratord pro dospélé, odbor socialni

Bc. Martina Macurova, CpKP stfedni Cechy

Emilie Holubova, Svaz télesné postizenych v CR
Jana Frankova

Magdalena Dresslerova, CSOP v Praze 10
Lenka Gabrielova, HoSt Home Start
Jana Musilova, CSOP v Praze 10

Jifina Kozderova, YWCA v CR

Jitka Stanclova, Asistence

Tamara Svrékova, DC Protéz

Zuzana Janouskova, Nadéje

Nada Kohlickova

Tereza Visnerova, Rana péce EDA, o.p.s.
Katefina Arnostova, Elio, o.s.

Michaela Skopova, Armada spdsy
Tatiana MikesSova, Hewer

Petra Cizkova, CUN Praha

Franti$ek Smolik, CUN Praha

Lenka Kabancova, ICP

Petra Feistaverova, spole¢nost Duha
Gabriela Rysankova, Lata

Alzbéta Pospisilova, DS MaleSice

Marie Petr(, Klub K2

Renata Plevkova, DS Zahradni Mésto
Vlasta Bei¢ecova, Diakonie CCE Ratolest
Veronika Hejzlarova, Asistence, o.s.
Martina Stohrova, Beztize - Ulita

Viera Novotna, OS Sl. Zahrada

Ondrej Skdla, Fokus Praha




Pani Martina Macurova zahdjila spolecné setkani pracovnich skupin a predala slovo
vedoucimu odboru socidlniho, ktery pritomné privital, podékoval vSem za uUcast a zaroven
omluvil starostu MC Praha 10 pana Mgr. Bohumila Zoufalika, ktery se z ddvodu jinych
pracovnich povinnosti nemohl setkani zdcastnit. Nasledné struc¢né seznamil pfitomné s tim,
7e RMC Praha 10 dne 18. 9. 2013 schvdlila 15 priorit v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb.

Dale se slova ujala koordinatorka KPSS, ktera predstavila schvalené priority, které jiz nelze
pro nasledujici obdobi ménit a seznamila ucastniky s tim, co je na spole¢ném jednani ceka.
Soucasné vsem predstavila pracovniky odboru socialniho, ktefi se budou ucastnit diskuze
jednotlivych pracovnich skupin.

Osoby ohrozené socidlnim vylouéenim — Blanka Bohackovd, Michal Volak

Rodina, déti a mladez — Anna Chochulovd, Pavel Petfik

Seniofi — Linda Zakorov4, lveta Tomanova

Osoby se zdravotnim postiZzenim — Lucie Tiefenbachova

Nasledné se ucastnici jedndani rozdélili do 4 skupin a vénovali se uvedenym opatfenim ke
schvalenym prioritam.

Po cca hodinovém jednani dosly jednotlivé pracovni skupiny k nasledujicim zavértm, které
za jednotlivé skupiny predstavili pracovnici odboru socidlniho.

Pracovni skupina Osoby ohroZené socidlnim vyloucenim

e neméla k opatienim Zadné zasadni pripominky. Jeji ¢lenové tesili predevsim jejich
aplikaci v praxi.

Pracovni skupina Rodina, déti a mladez

* Priorita €. 4: Podpora poradenstvi — ndvrh doplnit dalsi opatfeni - Podpora finan¢niho
poradenstvi

* Priorita €. 8: Podpora péce o déti do nastupu povinné skolni dochazky

Zde by clenové pracovni skupiny prehodili jednotliva opatfeni a slovo udrzeni kapacity jesli
by zaménili za posileni kapacity jesli, takze by opatfeni byla nasledujici:

8.1. Posileni kapacity jesli
8.2. Podpora vzniku détskych skupin
8.3. Podpora rodinnych a komunitnich center
8.4. Podpora materskych skol a kapacit odpovidajici poptavce
Jako dalsi bod by u priority ¢. 8 navrhli — Podpora détskych druzin
e Priorita ¢. 9: Podpora terénnich sluZeb, terénnich program( a preventivnich

programU pro déti a mladez ohroZené rizikovymi socidlnimi jevy
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Uprava nadzvu opatieni 9.2. - Podpora realizace workshop(l pro metodiky na zékladnich
Skolach a stfednich skolach

A nasledné by doplnili dalsi tfi opatfeni:

9.7. Podpora prevence umistovani déti do Ustavni vychovy, podpora ndhradni rodinné péce
9.8. Podpora specifickych sluzeb pro ohrozené déti a rodiny

9.9. Podpora uzsi mezioborové spoluprace

e Priorita ¢. 15: Podpora socialni prace poskytované Meéstskou casti Praha 10
prostrednictvim socidlnich pracovnic a pracovnik odboru socialniho

K opatfeni 15.3. by pracovni skupina doplnila: supervizi, psychohygienu a vzdélavani

Pracovni skupina Osoby se zdravotnim postizenim

e Priorita €. 2: Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Opatreni 2. 1. Podpora dobrovolnickych organizaci plsobicich na uzemi méstské ¢asti Praha
10 by ¢lenové pracovni skupiny zménili na: Podpora organizaci plsobicich na izemi méstské
Casti Praha 10, které spolupracuji s dobrovolniky

e Priorita €. 4: Podpora poradenstvi

Opatreni 4. 3.: Podpora poradenstvi zaméreného na pomoc pfti vyfizovani béznych Cinnosti —
uvedené opatreni by skupina navrhla ,vymazat“, hlavnim ddvodem bylo, Ze to nespada pod
poradenstvi

* Priorita €. 6: Podpora zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace
Opatreni 6. 2.: Podpora sluzby podporovaného zaméstnavani — skupina navrhuje zachovat
toto opatreni, ale vypustit slovo sluzby a dale navrhuje doplnit opatfeni 6.9. Podpora
socialniho podnikani

* Priorita ¢. 12: Re$eni problematiky pobytovych sluZeb senior(i a osob se zdravotnim
postizenim

Opatreni 12. 2. doplnit a osoby se zdravotnim postizenim (Udrzeni kapacit domov( pro
seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim, ptipadné navyseni kapacit)

Dale skupina navrhuje doplnit opatreni:

12. 6. Hledani moznosti sluzby chranéného bydleni

Pracovni skupina Seniofi

e Priorita €. 1: ZajiSténi kvalitni a kontinudlni informovanosti na Uzemi méstské ¢asti
v oblasti socialnich a navaznych sluzeb



U této priority clenové pracovni skupiny pfipomnéli, Ze v aktivitach by se nemélo
zapomenout na kalendaf akci a posileni prezentace sluzeb v prostorach UMC Praha 10
(prodej vyrobkd, nasténky).

e Priorita €. 7: podpora reseni problematiky bydleni osob v nepfiznivé socidlni situaci

Skupina navrhuje doplnit opatfeni 7. 5.: Penzion MaleSice — podpora tzv. socialné
dostupnych, malometraznich bytd a byt bezbariérovych, opatfeni 7. 8.: Podpora
poskytovani bytl svérenych méstské Casti Praha 10 ze socidlnich dlvodud (losovani bytq,
vymeéna bytl vétsi za mensi apod.) a opatfeni 7. 9.: Krizové bydleni na zemi Prahy 10

e Priorita ¢. 10: Podpora seniorll a osob se zdravotnim postizenim v setrvani v
domacim prostredi

Skupina navrhuje doplnit opatieni 10. 8.: Podpora pecujicich osob stim, Ze vroce 2014
bychom méli spolec¢né hledat moznosti podpory.

Priority v oblasti socialnich a navaznych sluzeb

Rada méstské Casti Praha 10 dne 18. 9. 2013 schvalila svym usnesenim 15 priorit v socialni
a ndvazné oblasti.



Schvalené priority véetné opatienich (po zapracovani vSech pripominek)
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Priorita €. 1: Zajisténi kvalitni a kontinualni informovanosti na tzemi méstské ¢asti v oblasti
socialnich a navaznych sluzeb

Komentar:

Oblast informovanosti je na tzemi MC Praha 10 zajisténa rdznymi formami velmi dobfre.
Cilem této priority je zlepsit propojeni jednotlivych informacnich oblasti. Jednad se o informace
o poskytovatelich socidlnich a ndvaznych sluZeb, o akcich pro obcany Prahy 10 a o ¢innosti
pracovniki UMC Praha 10, a to scilem nabidnout pomoc osobdm v nepfiznivé socidini
situaci. Oblast informovanosti je nutné stdle zkvalitriovat a prizptsobovat potfebam obcani
Prahy 10.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatfeni 1. 1.: Prabézné informovat obc¢any rliznymi formami

Opatreni 1. 2.: Podporovat pravidelné zvefejiovani informaci na webovych strankach
Prahy 10

Opatreni 1. 3.: Provozovat socialniho a zdravotniho portal

Opatreni 1. 4.: Aktualizovat katalog socidlnich a navaznych sluzeb

Opatreni 1. 5.: Realizovat veletrh socidlnich a navaznych sluzeb

Priorita €. 2.: Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Komentar:

Dobrovolnictvi je nedilnou soucdsti poskytovadni socidlnich a ndvaznych sluZeb. Je nutné znat
nejenom osoby schopné a ochotné dobrovolnické aktivity vykondvat, ale i zndt poptdavku
po dobrovolnictvi vrdmci uzemi. Cilem této priority je navrhnout kroky pro zjisténi
soucasného stavu a navrhnout, jak je mozné tuto oblast rozvijet. Nezbytnym predpokladem
je vyuZiti soucasné nabidky dobrovolnickych aktivit. Nedilnou soucdsti je ohodnoceni prdce
samotnych dobrovolnikd, kteri ¢innosti vykondvaji bez ndroku na odménu.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatfeni 2. 1.: Podporovat organizace plsobici na Uzemi méstské casti Praha 10, které
spolupracuji s dobrovolniky

Opatreni 2. 2.: Udrzet dobrovolnickou ¢innost v rdmci Centra socialni a oSetfovatelské
pomoci v Praze 10, p. o.

Opatreni 2. 3.: Oceniovat dobrovolnickou ¢innost



Priorita ¢. 3.: Podpora transparentniho grantového systému v oblasti poskytovani
socialnich a navaznych sluzeb

Komentar:

Pri rozdélovdni financnich prostfedk( z grantového systému Prahy 10 v socidlni a ndvazné
oblasti jiz nékolik let pfihlizi Méstskd cdst Praha 10 kvystupim z procesu Komunitniho
pldnovdni socidlnich a ndvaznych sluZeb. Pravidelnou aktualizaci komunitniho pldnu
socidlnich a ndvaznych sluZzeb dostdva Méstska Cdast Praha 10 moznost reagovat na aktudini
potfeby obcant Prahy 10 a na jejich poptdvku po socidlnich a ndvaznych sluZbdch. Grantovy
systém vychdzi ztéto poptdvky a prihlizi také k dosavadni spoluprdci jednotlivych
poskytovatelt socidlnich a ndvaznych sluZeb. Tuto provdzanost je nutné udrZet a ddle ji
zefektivriovat prostrednictvim podpory transparentniho grantového systému o oblasti
poskytovdni socidlnich a ndvaznych sluZeb.

Pracovni navrhy opatreni:

Opatreni 3.1.: Podporovat transparentnost rozdélovani financ¢nich prostfedku

Opatfeni 3.2.: Rozdélovat financnich prostfedky v navaznosti na schvalené priority
komunitniho planovani socidlnich sluzeb

Priorita ¢. 4.: Podpora poradenstvi

Komentar:

Nepfiznivou socidlni situaci pomdhaji obanim fesit poradenské sluZby rizného zaméreni.
Jednd se napf. o odborné socidlni poradenstvi, financni poradenstvi, pravni poradenstvi..
V této oblasti je nutné reagovat na redlnou potrebu pfislusné sluzby a podporovat jeji
dostupnost. Je tfeba rozvijet spoluprdci s poskytovateli tohoto typu sluZeb na celém uzemi
hlavniho mésta Prahy.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 4. 1.: Podporovat odborného socialniho poradenstvi

Opatreni 4. 2.: Podporovat psychologické poradenstvi

Opatreni 4. 3.: Podporovat finan¢ni poradenstvi

Opatreni 4. 4.: Podporovat pravni poradenstvi osob v nepfiznivé socidlni situaci

Opatreni 4. 5.: Podporovat vznik komunitniho centra (centra socidlnich a navaznych sluzeb)
na adrese U VrSovického nadrazi 30/30, Praha 10
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Priorita €. 5.: Podpora bezbariérovosti na izemi méstské casti

Komentar:

Na uzemi méstské cdsti je potrebné pokracovat v zajistovdni bezbariérovosti v rtiznych
oblastech. Cilem této priority je reSeni bezbariérovosti ve spoluprdci s obCany, kterych se
tento problém tykd a stanoveni zdkladnich postupd, jak bude bezbariérovost méstskd cast
podporovat. Jednd se o stavebni bariéry, smyslové bariéry, pripadné komunikacni. Za formu
podpory lze povaZovat i to, Ze na bariéry, které neni méstska Cdst oprdvnéna odstranit,
upozorni kompetentni orgdny.



Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 5. 1.: Zapojovat obc¢any do vyhledavani bariér

Opatreni 5. 2.: Komunikovat s odborem Zivotniho prostfedi, dopravy a rozvoje ve vazbé
k odstranovani bariér

Opatreni 5. 3.: Podporovat odstranovani smyslovych bariér

Priorita €. 6.: Podpora zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace

Komentdr:

Uplatnéni osob znevyhodnénych na trhu prdce (napf. osob se zdravotnim postizenim, osob
pecujicich, osob bez domova) je velmi problematické. Zviditelnéni daného problému
a podpora jeho rfeSeni jsou pro zapojeni znevyhodnénych osob na trhu prdce podstatné.
Meéstska cdst Praha 10 v této oblasti mizZe hrdt klicovou roli, postavenou na propojovdni
vSech zucastnénych subjekti. Navrhované postupy jsou v souladu s moZnostmi zucastnénych
stran.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatfeni 6. 1.: Podporovat subjekty zajistujici chranéna pracovni mista pro osoby se
zdravotnim postizenim

Opatreni 6. 2.: Podporovat podporované zaméstnavani

Opatreni 6. 3.: Podporovat zaméstnavani pecujicich osob

Opatreni 6. 4.: Podporovat zaméstnavani osob bez domova

Opatreni 6. 5.: UdrZet projekt ,Studentsky diim Zabéhlicka”

Opatreni 6. 6.: Podporovat spoluprdci s uradem prace

Opatreni 6. 7.: Podporovat socialni podnikani

Opatreni 6. 8.: Projekt Méstské ¢asti Praha 10 ,,Prace a rodina - jde to!“

Opatreni 6. 9.: Projekt Méstské casti Praha 10 ,Podpora nezaméstnanych osob 50+ pfi
zaClenovani na trh prace v oblasti socialnich sluzeb”

Priorita €. 7.: Podpora feseni problematiky bydleni osob v nepfiznivé socialni situaci

Komentar:

V oblasti bytové politiky je potfeba zamérit pozornost na feseni bydleni v souvislosti se
socidlni problematikou. DuleZité je i hledat moznosti socidlni prdce s obcany tak, aby byli
vedeni k véasnému reseni jejich tizivé socidlni situace. V ramci této priority budou navrZzeny
konkrétni kroky, jak zacit v této oblasti spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 7. 1.: Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy ve véci byt( pro osoby se
zdravotnim postizenim

Opatreni 7. 2.: Podporovat chranéné bydleni

Opatreni 7. 3.: Program prostupného bydleni pro matky s détmi

Opatreni 7. 4.: Podporovat sluzby azylového domu

Opatreni 7. 5.: Penzion MaleSice — podporovat tzv. socidlné dostupné, malometrdzni byty a
bytl bezbariérové

Opatfeni 7. 6.: Podporovat podp(rny socidlni program bydleni v Praze 10 ,Sedmidomky*



Opatreni 7. 7.: Udrzet a zkvalitiovat byty zvlastniho urceni v Centru socialni a oSetrovatelské
pomoci v Praze 10, p. o.

Opatreni 7. 8.: Podporovat poskytovani byt(i svéfenych méstské casti Praha 10 ze socidlnich
divodu

Opatreni 7. 9.: Podporovat krizové bydleni na uzemi Prahy 10

Priorita ¢. 8.: Podpora péce o déti do nastupu povinné skolni dochazky

Komentar:

V této priorité se jednd o ndvaznou oblast, kterou nelze opomenout. Podporu péce o déti
v predskolnim véku Ize povaZovat za jeden z pfedpokladi predchdzeni socidlniho vylouceni
rodict a déti.

Pracovni navrhy opatreni:

Opatreni 8. 1.: Podporovat navyseni kapacit jesli

Opatreni 8. 2.: Podporovat vznik détskych skupin

Opatreni 8. 3.: Podporovat rodinna a komunitni centra

Opatreni 8. 4.: Podporovat kapacit matefskych skol, kterd odpovidaji poptavce
Opatfeni 8. 5.: Podporovat navyseni kapacit v druZinach pfi 28

Priorita ¢. 9.: Podpora terénnich sluzeb, terénnich programu a preventivnich programi pro

déti a mladez ohroZené rizikovymi socialnimi jevy

Komentar:

Jednim z moZnych prostfedku prevence socidlné rizikovych jevi u déti a mlddeZe je vedle
poskytovdni terénnich socidlnich sluZeb také podpora preventivnich programd, realizovanych
riznymi zdjmovymi sdruZenimi a neziskovymi organizacemi zamérenymi na prdci s détmi,
které jsou ohroZeny rizikovymi jevy.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 9. 1.: Hledat prostory pro Stfedisko vychovné péce

Opatreni 9. 2.: Podporovat realizaci workshop( pro metodiky prevence na zakladnich skolach
a stfednich skolach

Opatreni 9. 3.: Podporovat volnocasové aktivity pro dospivajici mladez

Opatreni 9. 4.: Terénni program pro déti a mladez a jeho pripadné rozsireni

Opatreni 9. 5.: Podporovat nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

Opatreni 9. 6.: Podporovat streetové akce pro déti a mladez

Opatfeni 9.7.: Podporovat prevenci umistovani déti do ustavni vychovy, podporovat
nahradni rodinnou péci

Opatreni 9.8.: Podporovat specifické sluzby pro ohrozené déti a rodiny

Opatreni 9.9.: Podporovat uzsi mezioborovou spolupraci



Priorita ¢. 10.: Podpora seniorti a osob se zdravotnim postizenim v setrvani v domacim

prostredi

Komentar:

Cilem terénnich sluZeb je podpora obcant Prahy 10 tak, aby mohli co nejdéle zistat ve svém
pfirozenem prostredi. Oblast terénnich sluzeb je stfedem zdjmu vsech cilovych skupin.
Soucasna nabidka terénnich sluZzeb je na uzemi méstské cdsti Praha 10 velmi rozvinutd,
presto nepokryva potrebu. V ramci priority dojde k navrZeni konkrétnich krokd, které
povedou k zajisténi podpory oblasti terénnich sluZeb.

Opatreni 10. 1.: Pfispévek na osobni asistenci détem z Méstské ¢asti Praha 10

Opatreni 10. 2.: Podporovat odlehcovaci pobyty pro rodiny s détmi s tézkym zdravotnim
postizenim

Opatreni 10. 3.: Podporovat terénni odlehcovaci sluzby

Opatreni 10. 4.: Podporovat rozsifeni kapacit peovatelské sluzby a pribézné zkvalitiiovani
poskytovanych sluzeb

Opatreni 10. 5.: Podporovat asistencni sluzby

Opatfeni 10. 6.: Podporovat individualni dopravu senior(i a osob se zdravotnim postizenim
Opatreni 10. 7.: Vyhleddvat osamocené seniory

Opatreni 10. 8.: Podporovat pecujici osoby

Priorita €. 11.: Podpora aktivizacnich sluzeb

Komentar:

Aktivizacni sluzby jsou poskytovdny na uzemi méstské casti Praha 10 riiznymi poskytovateli
socidlnich sluZeb, jejich nabidka je provdzand a ucelend. Cilem priority je udrZet a rozsifit
nabidku komplexnich aktivizacnich sluZeb pro vsechny cilové skupiny. Je vhodné nehledat
reSeni pouze na uzemi méstské ¢dsti Praha 10, ale ve spoluprdci s dalsSimi méstskymi ¢dstmi a
Magistratem hl. m. Prahy.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 11. 1.: Podporovat aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Opatreni 11. 2.: Podporovat klubové aktivity senior(

Opatreni 11. 3.: Podporovat jednorazové akce pro seniory

Priorita ¢. 12.: Reeni problematiky pobytovych sluzeb seniorii a osob se zdravotnim

postizenim

Komentar:

Pobytové sluzby jsou potfebnou soucdsti systému socidlnich sluzeb. Je dilezité pokracovat
v jejich podpore a v rozsifovani jejich nabidky na uzemi méstské ¢dsti Praha 10 na zdkladé
skutecnych potreb obcand. V ramci této priority dojde k navrZeni zplsob( podpory sluZeb
v této oblasti.



Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 12. 1.: Podporovat odlehcéovaci sluzby

Opatfeni 12. 2.: Udrzet kapacity domovl pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
pfipadné kapacit navysit

Opatreni 12. 3.: Zahajit provoz VrSovického zamecku pro pobytové sluzby

Opatreni 12. 5.: Podporovat pobytové sluzby se zvlastnim rezimem

Opatreni 12. 6.: Podporovat sluzby chranéného bydleni

Priorita ¢. 13: Podpora terénnich sluZeb a terénnich programi pro dospélé osoby socialné
vyloucené a socialnim vylouc¢enim ohrozené

Komentdr:

Terénni sluzba a terénni programy jsou dileZitou soucdsti prdce s osobami socidlné
vylouc¢enymi a socidlnim vyloucenim ohroZenymi. Problematika zahrnuje monitoring,
zdravotni oblast a alternativni formy spoluprdce jako je v pripadé osob bez domova jejich
zapojeni do uklid okoli, kde se dlouhodobé zdrZuji. Mezi osoby ohrozené socidlnim vyloucenim
casto patfi i cizinci. Problematika cizinci na uzemi méstské cdsti Praha 10 z hlediska
socidlniho byla dosud pouze prileZitostné monitorovdna prostrednictvim poskytovateli
socidlnich sluZeb. V ramci této priority zahdjime mapovdni problematiky cizinci na tuzemi
méstské ¢dsti Praha 10.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 13. 1.: Terénni program pro osoby socialné vyloucené a ohroZzené socidlnim
vyloucenim

Opatreni 13. 2.: Podporovat nizkoprahova zatizeni pro osoby bez pfistresi

Opatreni 13. 3.: Podporovat socidlni sluzby véetné pomoci pfi zakladnim zdravotnim osetreni
osob bez pfistresi a osob zavislych na navykovych latkach

Opatreni 13. 4.: Podporovat motivaci zapojeni osob bez pfistiesi do uklidu svého okoli
Opatreni 13. 5.: Monitorovat pohyb a vyhodnocovat potieby osob bez pfistresi

Opatreni 13. 5.: Mapovat problematiku cizincl

Priorita €. 14.: UdrZeni procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Komentar:

Metoda komunitniho pldnovadni socidlnich sluZzeb je méstskou cdsti podporovdna jiz od roku
2004. Jednim ze zdkladnich principl této metody pldnovdni socidlnich sluZeb je jeji cykli¢nost.
Cilem této priority je navrhnout zdkladni kroky pro zajisténi udrZitelnosti metody komunitniho
pldnovadni socidlnich sluZeb do budoucna.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 14. 1.: Udrzet pozici koordinatora komunitniho planovani socidlnich sluzeb
Opatreni 14. 2.: Podporovat setkavani obcant a dalSich dotéenych subjektd
Opatreni 14. 3.: Monitorovat a vyhodnocovat proces

Opatreni 14. 4.: Aktualizovat komunitni plan

Opatfeni 14. 5.: Zajistovat metodickou podporu procesu
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Priorita ¢. 15.: Podpora socialni prace poskytované Méstkou ¢asti Praha 10 prostrednictvim

socidlnich pracovnic a pracovnikt odboru socidlniho

Komentar:

Cinnost socidlnich pracovniki je dlouhodobé vefejnosti vnimdna negativné. Cilem této
priority je priblizit obcaniim Prahy 10 cinnost socidlnich pracovniku, kteri plsobi v ramci
jednotlivych agend odboru socidlniho. Prezentace jejich Cinnosti bude soucasné pfileZitosti
nabidnuti pomoci obcaniim Prahy 10, kteri potrebuji resit nepriznivou socidlni situaci Ci
zprostredkovat potrfebnou socidalni nebo ndvaznou sluzbu. Soucdsti této priority je i podpora
pracovniku a podpora sluZeb nezbytnych pro dalsi zkvalitriovdni vykonu socidlni prdce.

Pracovni ndvrhy opatreni:

Opatreni 15. 1.: Prezentovat socidlni praci

Opatreni 15. 2.: Podporovat kvalitni zdzemi socialnich pracovniku

Opatreni 15. 3.: Podporovat sluzby, které socidlni pracovnici potrebuji ke své ¢innosti

Pani Macurovd ukoncila jednani a predala slovo panu Petfikovi a pani Zakorové, ktefi
pfitomnym podékovali, pfipomnéli Veletrh socidlnich a navaznych sluzeb 2. 10. 2013 na
Gutovce. Pan Petfrik jeSté pfitomné informoval o tom, Ze projekt komunitniho centra byl dne
23. 9. 2013 schvalen Zastupitelstvem MC Praha 10.
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Propojeni terénnich programii realizovanych na tizemi MC Praha 10

Po skonceni spolecného jednani pracovnich skupin pozadala koordinatorka zastupce
organizaci, které realizuji na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 terénni programy (Ulita, DROP IN
a Nadéje), aby si predavali informace zterénu. Pracovnici terénnich programd byli jiz
informovani o vSech programech, které na tzemi Prahy 10 probihaji.

Smyslové bariéry

Zastupci pracovni skupiny osoby se zdravotnim postizenim, ktefi se zabyvaji problematikou
smyslovych bariér se po spolecném jednani pracovnich skupin sesli s koordinatorkou.
Koordinatorka je pozadala o pomoc s feSenim odstranovani smyslovych bariér. Organizace
pomahajici neslySim osobam aktivné navrhovaly rGzné napady na odstranéni bariér v ramci
g¢innosti UMC Praha 10. Na zavér se vdichni shodli, Ze v hledani fe$eni budou pokracovat na
dalSich pracovnich skupinach. Koordinatorka oslovi organizace zabyvajici se problematikou
osob nevidomych a bude s nimi dané téma resit.

V Praze dne 30. 9. 2013

Zpracovaly: Bc. Linda Zakorova
Ing. Lucie Tiefenbachova
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