Zapis ze spole¢ného jednani pracovnich skupin KPSS

Datum kondni: 5.12.2023

Misto kondani: KD Barikadnik

Pritomni: viz prezencni listina k nahlédnuti u koordinatorky KPSS

Za MC Praha 10 pfitomni:

Veronika Zol¢akova, pfedsedkyné Vyboru socidlniho a zdravotniho
David Kaspar, mistostarosta

Pavel Petfik, vedouci odboru socidlniho, odbor socialn{

Linda Zakorova, koordinatorka KPSS, odbor socialni

Lucie Tiefenbach, vedouci referatu socidlni prace, odbor socialni
Ivana Stevensova, vedouci referatu kurator( pro dospélé, odbor socialni
David Florian, vedouci referatu kuratord pro mladez, odbor socialni
Michaela Ziickerovd, socidlni pracovnice, odbor socialni

Petra Starostova, socidlni pracovnice, odbor socialni

Libor KoZeluh, socialni pracovnik, odbor socialni

Jakub Skfivan, kurator pro dospélé, odbor socidlni

Alvin Hofmann, poradce pro ndjemniky, odbor socialni

Martina Macurova, metodi¢ka KPSS, Centrum pro komunitni praci stfedni Cechy



Jednadni Fidily:

Bc. Linda Zakorova, koordinatorka KPSS, dale jen koordinatorka a Martina Macurova, metodicka KPSS,

dale jen metodicka. Po pfivitani predala metodi¢ka slovo pani Zol¢akové.

Predsedkyné Vyboru socidlniho a zdravotniho ptritomné informovala, Ze bude na jare pfistiho roku
probihat aktualizace katalogu socidlnich a ndvaznych sluzeb. Dalsi dlilezitou informaci je, Ze se chysta

zména zasad pronajimani byt(. Konecné znéni se bude projednavat na Zastupitelstvu 18. 12. 2023.

Koordinatorka ktomu dodala, Ze trva stale potreba pomoci se zabydlovanim klientli, proto je

pripraveno setkani se zabydlovacimi organizacemi na 22. 2. 2024.

Metodicka upresnila, jak bude tentokrat probihat spolecné setkdni, které se bude liSit od téch
predchozich zejména v tom, Ze nebude jen formou prezentaci. Prezentace budou mit jen tfi organizace
(A Doma, Péce bez prekazek, Jablickov), coz ale nebrani tomu, kdyZz bude chtit nékdo o nécem

informovat napf. o volnych kapacitach, aby tak neucinil.

Zastupce A Doma Petr Mach, predstavil ve své prezentaci Stredisko pro pecujici.

Pomaha pecujicim o nemocného ¢lena domacnosti starsiho 18 let.

- PGsobi po celé CR.

- Tel. kontakt ¢. 733 194 952.

- Pfijede rodinny prlvodce, prohlédne lékafské zpravy, a to nejen opecovavaného, ale i
pecujiciho.

- Vtymu je také farmaceut, ktery mize zkontrolovat uZivani 1ékd. Stava se, Ze néktefi pacienti

uzivaji pfilis mnoho Iékl, kombinace rGznych 1ékd mize vést k nezadoucim Gcinklm.

Zastupkyné Péce bez prekdzek pani Jarmila Neurwithovd ve své prezentaci upozornila na velky

nedostatek dennich stacionard, a to zejména pro déti 16+. V roce 2021 realizovali prizkum, jehoz cilem
bylo zjistit, zda je zde dostatecna kapacita této potfebné socidlni sluzby, a zda je tato sluzba stejné
dostupna pro klienty s rliznymi typy zdravotniho znevyhodnéni. Vysledek prizkumu potvrdil alarmujici

nedostatek mist v dennich stacionarich.

V rodi¢ovském spolku pro déti s kombinovanym postizenim poskytuji zdarma pro pecujici bezplatné
telefonické fyzioporadenstvi. Poskytuji bezplatné online fyzioporadenstvi a organizuji rehabilitacni
plavani pro déti se zdravotnim znevyhodnénim. ZdUraznila potfebu navySeni kapacit dennich

stacionafll do roku 2026 alespori o 100 mist.



Zastupkyné organizace Jablickov predstavila Program pozitivniho rodicovstvi TRIPLE P.

- TRIPLE P vychazi z anglického nazvu ,,Positive parenting program®, v ceském prekladu —
Program pozitivniho rodicovstuvi.

- Sidli v Malesicich.

- Dopoledni programy pro rodic¢e s détmi, poradenstvi, odborné seminare.

- TRIPLE P je zaméreny na méfitelnych vysledcich.

- Jedna se o jeden z nejucinnéjsich rodi¢ovskych program( na svété, zaloZzeny na dlikazech a
méfitelnych vysledcich.

- VCR 12 center, v Praze 2 centra.

- Nyni pilotni program, kurz je aktualné zdarma.

Metodicka podékovala za prezentace a zahdjila ¢innost na aktualizaci Priorit v oblasti socidlnich a
navaznych sluZzeb na obdobi 2025-2028 u jednotlivych pracovnich stolll, které byly rozdéleny dle
cilovych skupin. U kazdého stolu byl vidy zastupce/zastupci odboru socialniho, ktery Fidil diskusi a
zapisoval jednotlivé podnéty. Zastupci méstské casti a metodicka s koordinatorkou a poradce pro

najemniky se pohybovali napfi¢ vSemi pracovnimi skupinami.

Rodina, déti, mladeZ

Za UMC Praha 10 — Pavel Petfik, David Florian.

- Podporovat preventivni programy pro rodiny.

- Podpora sladéni prace a rodiny (umisténi jiz pro déti od 6 mésicl).
- 7.1. Podpora péce o déti s cilem navySeni kapacit.

- Doplnit do priority €. 7 i terénni praci s ohroZzenou mladezi.

- 1.1 —Rouzsifit i o terapie. Psychoterapie — ujasnit termin.

- Zvazit,cos 7.3 —je to SSL.

- Ujasnit, co obsahuje 7.3.

Seniofi
Za UMC Praha 10 - Lucie Tiefenbach, Michaela Ziickerova, Petra Starostova.

Socialni pracovnice odboru socidlniho prosly s celou skupinou viechny priority. U priority 6. Rozvoj a

zkvalitfiovani procesu planovani socialni pomoci a zvyseni informovanosti a spoluprace padly ndvrhy.



1) Opatreni¢. 6.1

- bezplatna inzerce (organizace by mohly bezplatné inzerovat své sluzby a informovat tak, co
nejsirsi vefejnost o moznostech pomoci napft. i rodinné pfislusniky, a to formou mésic¢niku méstské

¢asti Praha 10, socialnich siti.

2) Opatrenic. 6.8

- zvysit prestiZ socialni prace, podpora socidlnich pracovnikt (pfitomni se shodli, Ze se ¢asto
setkdavaji s negativnim vnimanim role socialniho pracovnika, bere se jako ,, podifadnd prace”. Osvéta
k verejnosti o socidlni praci, dale se shodli a souvisi to i s vnimdnim prestize, Ze by se socialnim

pracovnikiim méla davat vétsi podpora, a to v jakékoliv formé.....

3) Opatieni ¢. 8.9.:
- podporovat pro seniory vznik mobilniho multidisciplinarniho tymu — socialni pracovnici se Casto
v terénu setkavaji se seniory, kteri jsou zmateni, osamoceni a potrebovali by pomoc pfimo u nich

doma, ndvstéva geriatra, geriatrické sestry.

Dalsi podnéty, které by byly pfinosem pro seniory:

Zavedeni senior taxi — panovala velka shoda se zavedenim dopravy pro seniory a osoby se

zdravotnim postizenim — mistostarosta zminil, Ze o opétovném zavedeni senior taxi se

uvazuje.

e Hledat feseni komplexni péce.

e Podpora spoluprace se zdravotnimi zafizenimi — letity problém — propojeni socialni a
zdravotni péce.

e Osvéta na uradech, v éekarnach lékarli — padaly napady, Ze by tfeba na Ufadech a

v ¢ekarnach byly k dispozici letdky s informacemi, kam se maji ob¢ané obracet........ Napad

byla i obrazovka, kde by byly nahrany rGzné spoty.....

e Zjednodusené letacky u lékard.



Osoby ohrozZzené socialnim vyloucenim

Zastoupené organizace: Nadéje, Maltézskd pomoc, Fokus, Buci, Sananim, Drop-In

Za UMC Praha 10 - Ivana Stevensova, Jakub Skfivan

U stolu skupiny poskytovatelll zamértujicich se na osoby ohroZené socidlnim vyloucenim probéhla
shoda na tom, Ze dosud nastavena opatieni dle bodu 8 (Sluzby pro dospélé osoby socidlné vyloucené
a socialnim vylou¢enim ohrozené) v dokumentu Opatieni MC Praha 10 k naplfiovani priorit v oblasti
socidlnich a navaznych sluZzeb na obdobi 2023-2024 jsou dostacujici, tedy Zadna priorita nechybi nebo
neprebyva. Skupina vidi své klienty také v opatreni dle bodu 2.1. a 2.2., které také diskutovala.
Ackoliv Zadné opatieni nechybi nebo neprebyva, skupina se shodla na tom, Ze néktera opatreni by se
mohla v praxi vice rozvijet:
e Bod 8.4. Podporovat specializované zdravotni terénni programy a sluzby pomoci pfi
zakladnim zdravotnim oSetteni — doporuceni zaméfit se na sluzby na socialné-zdravotnim
pomezi — probéhla diskuse o tom, jaké zdravotnické sluzby mohou byt vterénu
poskytovany a o potrebé zdravotnické asistence i osobam v bydleni, ale ohroZzenych
socialnim vylouéenim, které nemohou kvli své socialni situaci dosahnout napf. na PnP a
tim na pecovatelské sluzby (jde o pfipady, kdy ¢lovék nemad ve svém okoli nikoho, kdo by
mohl byt poskytovatelem pomoci, ale také nemd finanéni prostfedky na uhradu
pecovatelské sluzby do doby vyfizeni PnP). Jde pak o zajisténi tkonU jako vyzvednuti [ékU
nebo doprovody k lékati apod.
e Body 2.1. a 2.2. — doporuceni zaméfit se na sluzby podporujici udrzeni bydleni,
respektive prevenci ztraty bydleni — diskuse o osobach, které dlouhodobé 7iji v byté bez
problémd, ale v urcitém momentu se dostanou do potizi, které vedou ke ztraté bydleni.
V tu chvili, je u nich vhodna podpora, ale nejde jiz o zabydlovani pfi novém nastéhovanim.
e Bod 8.5. — doporuceni propojovat se do mistni komunity — diskuse o komunitni praci
na P10, zda néjaka existuje. Na Praze 10 funguje Sousedsky klub. Déle diskuse o tom, jak
by komunita mohla fungovat v pfipadé nasi cilové skupiny. Mohla by naptiklad podporovat
osobu s dusevnim onemocnénim, ktera se do lokality nové nastéhuje. MC by pak mohla
podporovat zapojeni takové osoby do komunity, jejich vzajemné propojeni (napft. sleva na
aktivity v misté, aby se ¢lovék dostal mezi mistni obyvatele misto, aby vyuZival sluzeb

organizace).



Témata, na kterd se u cilové skupiny zaméfit.

e Podpora udrzeni bydleni/prevence ztraty bydleni.

e Ufad prace a spoluprace hlavné se statni socidlni podporou.

e Sluzby Wet housing .

e ZlepSovani finan¢ni gramotnosti.

e Sluzby socidlné-zdravotniho pomezi — zdarma (bez PnP).

e Podporovat DS nebo DZR pro osoby bez pfistfesi a bez vyplaty dichodu.

e Aby DS na P10 pfijimaly klienty s dusevnim onemocnénim (+ také pecovatelska
sluzba).

e Pripravit se na narUst potfeby potravinové pomoci.

e Socialni pohtby distojné (pieta za zemrelé).

e Podpora komunitni pomoci.

Jako neddleZit&j§i téma bylo vybrano: PODPORA UDRZENI BYDLENI

Osoby se zdravotnim postizenim

Za UMC Praha 10 - Libor KoZeluh

Vystupy skupiny OZP — nepodafilo se projit vSechny priority.

1.1 podpora psychologického poradenstvi
- shoda na nedostatecnosti kapacit
- potreba rozliSovat intenzitu potfebné podpory (KI, podplirng, ...) a konzultace s psychologem

vs. psychoterapie
1.2. podpora finanéniho a dluhového poradenstvi
- rozliSovat dluhové poradenstvi vs. nacviky financni gramotnosti
1.5. podpora neformdlné pecujicich

- téma je stale aktuadlni
- bylo by potieba navysit kapacity soc. sluzeb (konkrétné stacionare, viz 1.5.) i podporu pro

pecujici



- konkrétné byla vice rozebrana problematika dopravy pro osoby OZP a jejich pecovatele,
jednoznacéné nedostacujici kapacita dopravy pro OZP (souhlas vSech zuc¢astnénych — pecujicich
i zastupcl organizaci)

- opét shoda na nedostateénych kapacitach asistentl (mohou odlehcéit neformalné pecujicim),
padl ndpad na osloveni Skol na P-10, zamérenych zdravotné a socidlné, jako mist, kde by mohlo

byt mozné vyuzit studentl v ramci napriklad praxe
5.1. podporovat sluzby registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

-k tomuto tématu probéhla debata hodné zamérena na stacionare pro OZP a jejich vyuziti

- vystupem je zjisténi, Ze stacionare maji rizna omezeni cilové skupiny (vék, soubéh Dg., ...), kdy
je pro nékteré klienty problematické najit ,,ten svij“. Poskytovatelé sluzeb se domnivaji, Ze by
bylo vhodné slevit z podminek pro registraci a vyjit tak vstfic moznosti zakladat vice stacionar
(napfiklad srovnani hygienickych norem pro pohostinstvi a stacionare, kdy nékteré pozadavky

jsou totozné, coz se jevi nelogicky).

Po vycerpani ¢asového prostoru zastupce za kazdou skupinu shrnul nejzasadnéjsi zjisténi, ktera skupina

ucinila.

Koordinatorka informovala, Ze vSe odbor socialni zpracuje a zapracované navrhy budou projednany na

pracovnich skupinach.

Na zavér jednani zdstupci méstské ¢asti moc podékovali za Ucast a dosavadni skvélou spolupraci a

poprali krdsné Vanoce.

Zapsaly: Lucie Tiefenbach, Michaela Zlickerova, Petra Starostova



