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Uvod

AkEni plan méstské c¢asti Praha 10 na rok 2016 (dale i Akéni plan) je provadécim dokumen-
tem ke Stfednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na uzemi
meéstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014-2016 (dale i Stfrednédoby plan).

Stfednédoby plan byl schvalen Zastupitelstvem méstské casti Praha 10 dne 16. 12. 2013
(usneseni ¢. 20/2/2013). Dokument je k dispozici na www.desitkapomaha.cz v sekci komu-
nitni planovani.

Akéni plan stanovi hlavni tkoly, kterym se bude MC Praha 10 v roce 2016 v oblasti socialnich
a navaznych sluzeb vénovat a vznikl v ramci procesu komunitniho planovani socialnich a na-
vaznych sluzeb (dale i KPSS), pfi némz spolupracuji uZivatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb,
poskytovatelé téchto sluzeb, predstavitelé méstské ¢asti Praha 10 (zadavatel sluZeb) a obca-
né, které tato oblast zajima.

Soucasné Ak¢ni plan navazuje na vyhodnoceni akéniho planu z roku 2015, ktery byl pribézné
monitorovan a bylo vyhodnocovano jeho napliiovani.

Soucdsti tohoto dokumentu je i organizacni fad KPSS, a to v€etné organizacni struktury KPSS
a jmenného seznamu ¢lenl Koordinacni skupiny KPSS.



Priority a opat fFeni Stfedn édobého planu

Jednotlivé priority v socialni a ndvazné oblasti byly tvoreny na jednanich pracovnich skupin,
a to za aktivni spoluprace uzivatelQ, spolupracujicich poskytovatell socialnich a navaznych
sluzeb, zastupct MC Praha 10 a ob¢an(, které tato oblast zajima. Pfi nastaveni priorit jsme
vychazeli z vystupll analyz (analyzy potreb, analyzy sluzeb a SWOT analyzy pracovnich sku-

pin).

Nejdulezitéjsim podkladem pro tvorbu komunitniho planu na daném Gzemi je analyza po-
tfeb. Méstska ¢ast Praha 10 si v srpnu 2013 nechala Centrem pro komunitni praci stfedni
Cechy zpracovat Analyzu potieb ob&an méstské ¢asti Praha 10 v oblasti souvisejici se zajis-
ténim potieb obcanl v nepftiznivé socidlni situaci (dale i analyza potreb).

Dale si méstska cast Praha 10 nechala v ¢ervnu 2013 Centrem pro komunitni praci stredni
Cechy zpracovat Analyzu socidlnich a navaznych sluzeb poskytovanych ob&anim Prahy 10
(dale i analyza sluzeb).

SWOT analyzy vypracovaly 4 pracovni skupiny na svych jednanich:
= QOsoby se zdravotnim postizenim dne 27. 3. 2013
= QOsoby ohrozené socidlnim vyloucenim dne 27. 3. 2013
= Seniofidne 4.4.2013
= Rodina, déti a mladez dne 8. 4. 2013

SWOT analyzy jsou soucasti zapisli z jednanich pracovnich skupin.

Vsechny uvedené analyzy jsou k dispozici v plném znéni na www.desitkapomaha.cz v sekci
komunitniho planovani.

Priority byly schvaleny Radou méstské ¢asti Praha 10 dne 18. 9. 2013 (usneseni ¢. 1001)
a jsou spolu s opatienimi pro jejich realizaci zakladem Stfrednédobého planu.

Jednotlivé priority a opatreni jsou z praktickych dlivodu Cislovany, oznaceni neurcuje jejich
dlleZitost nebo poradi, v jakém maji byt reseny.

Tento provadéci dokument stanovi konkrétni opatfeni a aktivity pro rok 2016, které maji
prispét k naplnéni stanovenych priorit Strednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti social-
nich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014-2016.

Opatreni vznikla na zakladé jednani pracovnich skupin v roce 2015, vyhodnoceni planu za rok
2014 a doporuceni dalSich odbornika.



Priorita I. - Zajisténi kvalitni a kontinualni informovanosti v oblasti socidlnich
a navaznych sluzeb

Priorita Il. - Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Priorita Ill. - Podpora transparentniho grantoveho systému v oblasti
poskytovani socialnich a navaznych sluzeb

Priorita IV. - Podpora poradenstvi
Priorita V. - Podpora bezbariérovosti
Priorita VI. - Podpora zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace

Priorita VII. - Podpora feSeni problematiky bydleni osob v nepfiznivé socidlni
situaci

Priorita VIII. - Podpora péce o déti do nastupu povinné skolni dochazky

Priorita IX. - Podpora terénnich sluzeb, terénnich programt a preventivnich
programu pro déti a mladez ohroZené rizikovymi socidlnimi jevy

Priorita X. - Podpora seniorti a osob se zdravotnim postizenim v setrvani
v domacim prostredi

Priorita Xl. - Podpora aktivizacnich sluzeb

Priorita XII. - ReSeni problematiky pobytovych sluzeb seniorti a osob se
zdravotnim postizenim

Priorita XIII. - Podpora terénnich sluzeb a terénnich programu pro dospélé
osoby socidlné vyloucené a socidlnim vylouc¢enim ohrozené

Priorita XIV. - UdrZeni procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Priorita XV. - Podpora socialni prace poskytované méstskou casti Praha 10
prostfednictvim socialnich pracovnic a pracovnikl odboru socialniho



Priorita I. - Zajisténi kvalitni a kontinualni informovanosti v oblasti socidlnich
a navaznych sluzeb

Oblast informovanosti je na uzemi méstské ¢dsti Praha 10 zajisténa riznymi formami velmi dobre.
Cilem této priority je zlepsit propojeni jednotlivych informacnich oblasti. Jednd se o informace
o poskytovatelich socidlnich a ndvaznych sluZeb, o akcich pro obcany Prahy 10 a o c¢innosti pracovni-
ki Uradu méstské cdsti Praha 10, a to s cilem nabidnout pomoc osobdm v nepfiznivé socidlini situaci.

Opatfeni 1. 1.: PribéZiné informovat obc¢any rtiznymi formami

Opatieni 1. 2.: Podporovat pravidelné zvefejiovani informaci na webovych strankach
Prahy 10

Opatieni 1. 3.: Provozovat socialni a zdravotni portal

Opatieni 1. 4.: Aktualizovat katalog socialnich a ndvaznych sluzeb

Opatreni 1. 5.: Realizovat veletrh socidlnich a navaznych sluzeb



Opatieni 1. 1.: Pribézné informovat obcany riznymi formami

Z jednanich pracovnich skupin vyplynula potfeba pokracovat v predavani
informaci ob¢anlim Prahy 10 v oblasti socialnich a navaznych sluzeb rlznymi
formami. Tato skutecnost vychazi i z Analyzy potfeb obcéanl Prahy 10, kterd
Popis a zdUivodnéni byla zpracovéna v poloviné roku 2013. Je potfeba pokracovat ve srozumitel-
ném informovani obcand prostfednictvim mistniho tisku, |ékara, letakd pre-
zentujicich praci odboru socidlniho a v jejich distribuci mimo jiné prosttednic-
tvim dobrovolnikl Dobrovolnického centra Protéz.

e Pokracovat ve zpracovavani ¢lankd ze socialni oblasti do médii

» Pokradovat v informovani vefejnosti o projektech MC Praha 10 v socialni
oblasti riznymi formami

e PokraCovat ve zpracovavani, tisku a distribuce srozumitelného
informativniho letdku o ¢innostech odboru socidlniho pro ob¢any Prahy 10

e PokraCovat v predavani informativnich letdakl o Ccinnostech odboru
socialniho spolupracujicim poskytovatellim socialnich a navaznych sluzeb

Klicové planované aktivity e Pokracovat v distribuci letdakd o ¢innosti spolupracujicich poskytovatell
socialnich a navaznych sluZeb na akcich MC Praha 10

e Aktualizovat informacni dopis pro praktické lékare a pediatry plsobici
na Uzemi Prahy 10 o ¢innostech odboru socidlniho a nabidce socidlnich
a navaznych sluzeb

e Distribuovat informacni dopis praktickym lékarim a pediatrdm pUsobicim

na uzemi Prahy 10

Hledat dalsi moznosti pfedavani informaci ob¢anim Prahy 10

o . Ob¢ané MC Praha 10
Cilova skupina

*  Minimdlné 1x za dva mésice namét na ¢lanek do médii

e Zverejnéné ¢lanky v médiich

e Aktualizace, tisk a distribuce minimalné 400 ks letdku o Cinnostech
odboru socidlniho

e Distribuce minimalné 60 ks informacniho dopisu pro praktické |ékare
a pediatry puUsobici na Uzemi Prahy 10 o ¢innostech odboru socidlniho
a nabidce socialnich a navaznych sluzeb

e Zajisténi distribuce letdkl spolupracujicich poskytovatell socialnich
a navaznych sluzeb a letdkd k projektéim MC Praha 10 na akcich MC Praha
10

Vystup = co bude vysledkem

Zvygeni informovanosti obéan MC Prahy 10 o moznostech fedeni jejich

Dopad na cilovou skupinu ., R ,
nepfiznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

MC Praha 10 — odbor socialni

Realizatofri , (1o
Externi dodavatel letakd

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Partnefi Dobrovolnické centrum Protéz
MC Praha 10 — tiskovy mluvéi

e Minimdlné 1x za dva mésice — ndmét na jeden ¢ldnek do médii

e 2. pololeti — aktualizovat letaky o ¢innosti odboru socialniho, které budou
v prabéhu celého roku distribuovany obéaniim

* Prdbéiné — zpracovavat letaky o projektech MC Praha 10 v socidlni oblasti

*  Prdbéiné — na akcich MC Praha 10 predévat letaky ob¢antim Prahy 10

e Pribéziné - zverejnovat ¢lanky v médiich

* Rijen —aktualizovat dopis pro praktické lékare a pediatry

Harmonogram

* Prosinec —distribuoxat dopis praktickym lékaflim a pediatriim
\YJ




¢ Informativni letdky o ¢innostech odboru socidlniho — predpokladana
¢astka cca 20 tis. K¢

» Provozni ndklady Uradu MC Praha 10

» Mzdové néklady pracovnikd MC Praha 10

Predpokladané financni
naklady

Moiné zdroje financovani Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet namétl na ¢lanky

Pocet zverejnénych ¢lankd

Pocet informativnich letakd o ¢innostech odboru socidlniho a o projektech MC Praha 10

Pocet distribuovanych informacnich dopist pro praktické Iékare a pediatry pusobici na Gzemi Prahy 10 o ¢in-
nostech odboru socidlniho a nabidce socidlnich a ndvaznych sluzeb




Opatreni 1. 2.: Podporovat pravidelné zverejiovani informaci na webovych strankach
Prahy 10

Z jedndnich pracovnich skupin vyplynula potfeba pokracovat ve zverejriovani
akci spolupracujicich poskytovatel( socidlnich a navaznych sluzeb v kalendafi
Popis a zdivodnéni akci a ve zvefejfiovani €lankl ze socidlni oblasti na webovych strankdch MC
Praha 10. Soucasné bylo potvrzeno v ramci jednani pracovnich skupin vyuziva-
ni webovych stranek jako informacniho zdroje.

e Pokracovat ve zpracovavani ¢lanku

* Pokracovat ve zvefejiiovani akci spolupracujicich poskytovatell socialnich
a ndvaznych sluzeb v kalendari akci

e Pokracovat v aktualizaci Udajd vztahujicich se k ¢innosti odboru socialniho

Klicové planované aktivity

Cilova skupina Ob¢ané MC Praha 10

e 4 ¢lanky na webovych strankach Prahy 10

e Zverejnéné akce spolupracujicich poskytovatell socidlnich a navaznych
sluZeb v kalendafi akci

e Aktualizované informace o ¢innostech odboru socidlniho na webovych
strankach MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

Zvyseni informovanosti obéant MC Prahy 10 o moznostech feseni jejich

Dopad na cilovou skupinu e, R ,
nepfriznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi MC Praha 10 — odbor socialni

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

Partnefi « o
artnert MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
e Kazdé Ctvrtleti zpracovat jeden ¢lanek na webové stranky Prahy 10
* Prdbéiné —(na zakladé poZadavk() zvefejfiovat akce spolupracujicich po-
Harmonogram . o , , . Ly ,
skytovatell socialnich a navaznych sluzeb v kalendati akci
e Prlbéziné — aktualizovat informace na webovych strankach Prahy 10
Predpokladané financni * Mzdové néaklady pracovnik MC Praha 10
naklady e Provoz webovych stranek

Mozné zdroje financovani | Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet ¢lankd na webovych strankach
Pocet zverejnénych akci




Opatreni 1. 3.: Provozovat socialni a zdravotni portal

Popis a zdlivodnéni

MC Praha 10 reagovala vroce 2013 na nedostateéné formy informovani
obcanl Prahy 10 zprovoznénim nového socialniho a zdravotniho portalu.
Vzhledem k tomu, Ze se tato forma poskytovani informaci Siroké verejnosti
osvédcila, je tfeba i naddle socidlni a zdravotni portal udrzet, rozvijet a aktua-
lizovat. Tato skutecnost byla potvrzena i na jedndnich pracovnich skupin.

Klicové planované aktivity

¢ Operativné aktualizovat text na socialnim a zdravotnim portalu

e Prlibézné vyfizovat portalovou postu — e-mailova komunikace s obc¢any

e Provadét pravidelné kontroly aktudlnosti informaci na socidlnim
a zdravotnim portalu

e Pravidelné upozorfiovat poskytovatele socidlnich a ndavaznych sluzeb,
aby provedli kontrolu Udaji o jejich organizaci — prostfednictvim e-
mailové vyzvy

e Zvefejriovat informace od spolupracujicich poskytovateld socidlnich
a navaznych sluzeb

Cilova skupina

Obéané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

e Aktualni informace na portalu
e Odpovédi na dotazy a e-maily ob¢an( a organizaci
e Aktualni informace od poskytovatelll sociadlnich a ndvaznych sluzeb

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni informovanosti ob¢and MC Prahy 10 o moznostech Feseni jejich
nepfiznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Harmonogram

e PrQbéiné — operativné aktualizovat informace

¢ Pribéiné — vyrizovat portilovou korespondenci

¢ Pribéiné — (na zdkladé poZzadavk( poskytovatelll socidlnich a ndvaznych
¢ sluZeb) zverejniovat informace

« Ctvrtletné — kontrolovat aktualnost informaci

¢ Brezen — upozornit organizace k provedeni kontroly Udajd

 Cerven — upozornit organizace k provedeni kontroly tdaj

e Z&fi — upozornit organizace k provedeni kontroly udajud

e Prosinec —upozornit organizace k provedeni kontroly Gdajl

Predpokladané financni
naklady

» Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10
¢ Provoz webovych stranek

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet vytizené e-mailové korespondence
Pocet upozornéni (rozeslanych e-maild) ke kontrole portalu poskytovatellim socialnich a navaznych sluzeb
Navstévnost jednotlivych ¢asti portalu ze strany obcana




Opatreni 1. 4.: Aktualizovat katalog socidlnich a navaznych sluzeb

Popis a zdUivodnéni

Katalog socidlnich a navaznych sluzeb vydadva MC Praha 10 kazdoroéné jiz
od roku 2010. Uvedeny dokument ma od obcand velmi kladnou odezvu.
Aby katalog plnil sv(j ucel — poskytovat aktualni informace o moZnostech
pomoci pfi reSeni obtizné socialni situace — je tfeba tuto publikaci pravidelné
aktualizovat. Vroce 2016 bude katalog aktualizovan v existujici grafické
Upraveé.

Klicové planované aktivity

¢ Vybér dodavatele katalogu socialnich a navaznych sluzeb

 Osloveni spolupracujicich poskytovateld socidlnich a navaznych sluZeb,
aby aktualizovali své udaje ¢i se nové zaradili do katalogu

e Shromazdovani podkladl

e Predani dodavateli ke grafickému zpracovani a k tisku

e Zpracovani a zvefejnéni elektronické verze katalogu

* Distribuce katalogu socialnich a navaznych sluzeb

Cilova skupina

Obéané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

¢ Minimalné 2000 ks aktualizovaného katalogu socidlnich a navaznych
sluzeb

 Elektronicka verze katalogu ke stazeni na socialnim a zdravotnim portalu

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni informovanosti obéan MC Prahy 10 o moznostech feseni jejich
nepfiznivych socialnich situaci

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socidlni
Externi dodavatel katalogu socialnich a navaznych sluzeb

Partnefi Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
¢ Bfezen aZz duben — vybrat dodavatele
» Kvéten — oslovit spolupracujici organizace
Harmonogram polup J &

e Kvéten aZ zafi — shromazdovat podklady a predat je dodavateli
e 3. Ctvrtleti — distribuovat a zverejnit na webovych strankach Prahy 10

Predpokladané financni
naklady

¢ Predpokladand ¢astka cca 100 tis. K¢
» Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet tisténych katalogl socidlnich a navaznych sluzeb
Zvetejnéni elektronické verze katalogu na portalu
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Opatreni 1. 5.: Realizovat veletrh socidlnich a navaznych sluzeb

Jednim ze zdrojU, jak pfedat na jednom misté co nejvice informaci a navic dat
obcdanlim moZnost seznamit se s ¢innosti poskytovatelll socidlnich a navaz-
nych sluzeb, je veletrh socidlnich a navaznych sluzeb. Poskytovatelé social-
Popis a zdivodnéni nich a navaznych sluzeb mohou prezentovat své sluzby a pfipadné navazat
vzajemnou spolupraci. Tento zplsob prezentovani mozné pomoci obéaniim
se v prededlych letech osvéd¢il. MC Praha 10 realizuje veletrh socidlnich
a ndvaznych sluzeb kazdoro¢né od roku 2012.

¢ Naplanovani konani veletrhu na kvéten 2016

e Zjisténi zadjmu poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb o ucast
na veletrhu

e Zpracovani a predani ke zverejnéni informace o konani veletrhu
pro obéany MC Praha 10 (webové stranky Prahy 10, noviny Prahy 10,
prostfednictvim spolupracujicich poskytovatel()

 Zajisténi technického vybaveni veletrhu

e Organizace veletrhu

Klicové planované aktivity

Cilova skupina Obéané MC Praha 10

« Ucast cca 30 organizaci

Vystup = co bude vysledkem |+ Clének, pfipadné letdk o kondni veletrhu

e Zverejnéni fotografii na socidlnim a zdravotnim portdlu
 Zprostfedkovani informaci o socidlnich a ndvaznych sluzbach obéaniim

Zvyseni informovanosti obéan MC Prahy 10 o moznostech feseni jejich
Dopad na cilovou skupinu nepfiznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri MC Praha 10 — odbor socialni

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Partnefi MC Praha 10 — odbor kultury a projektt
Externi dodavatel — pronajem stankl

e Leden —naplanovat ¢as a misto konani
« Unor — zajistit prostor a technické vybaveni
e Brezen — zjistit zajem poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb o ucast

Harmonogram na veletrhu
e Duben — zpracovat a predat informaci o konani veletrhu ke zverejnéni
* Kvéten — kondni veletrhu

Predpokladané financni ¢ Predpokladana ¢éastka cca 35 tis. K¢

naklady » Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet zucastnénych poskytovatelll sociadlnich a navaznych sluzeb
Pocet obéanl /navstévnikd veletrhu
Zpétna vazba od ob¢an( a od poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb
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Priorita Il. - Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je nedilnou soucdsti poskytovdni socidlnich a ndvaznych sluZeb. Je nutné zndt nejenom
osoby schopné a ochotné dobrovolnické aktivity vykondvat, ale i zndt poptdvku po dobrovolnictvi
v rdmci uzemi. Cilem této priority je navrhnout kroky pro zjisténi sou¢asného stavu a navrhnout, jak je
moZné tuto oblast rozvijet. Nezbytnym predpokladem je vyuZiti soucasné nabidky dobrovolnickych
aktivit. Nedilnou soucdsti je ohodnoceni prdce samotnych dobrovolniki, ktefi Cinnosti vykondvaji
bez ndroku na odménu.

Opatreni 2. 1.: Podporovat organizace putisobici na izemi méstské c¢asti Praha 10, které spo-
lupracuji s dobrovolniky

Opatieni 2. 2.: Udrzet dobrovolnickou ¢innost v ramci Centra socialni a oSetfovatelské po-
moci v Praze 10, p. o.

Opatieni 2. 3.: Oceriovat dobrovolnickou ¢innost

-12 -



Opatieni 2. 1.: Podporovat organizace plisobici na izemi méstské casti Praha 10, které
spolupracuji s dobrovolniky

Popis a zdUvodnéni

Oblast dobrovolnictvi je dlleZitou soucasti poskytovani socidlnich sluzeb.
MuUZe se jednat o sluzby, které jsou poskytovany dle zakona o dobrovolnictvi,
ale i o tzv. pomoc osob, kterym neni lhostejny osud obcand, ktefi se ocitli
v neptiznivé socidlni situaci. MC Praha 10 nem(Ze zajistit a organizovat
vsechny dobrovolniky, a proto povazuje za efektivni financné podpofit sluzby
(projekty), které dobrovolnici poskytuji bez naroku na mzdu. S dobrovolniky
spolupracuje cca 40 poskytovateld socialnich a ndvaznych sluzeb z celkového
poctu 75.

Klicové planované aktivity

Podporovat poskytovatele dobrovolnickych sluzeb v radmci dotacniho systé-
mu MC Praha 10 dle prokazané potfeby ob&an( méstské ¢asti

Cilova skupina

Ob¢ané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

Podpofrené organizace v ramci dotacniho tizeni

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi a zviditelnéni dobrovolnickych sluZzeb pro ob¢any MC Praha 10

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi . o e, A C s . i
Organizace pUsobici na Uzemi méstské ¢asti Praha 10, které spolupracuiji
s dobrovolniky
1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout o pfidé-
Harmonogram

leni finanénich prostfedkd (vazba na prioritu €. 1)

Predpokladané financni
naklady

Nelze urcit vysi poZzadovanych a nasledné pfiznanych financnich prostredki
v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet podporenych sluzeb, projektd
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Opatreni 2. 2.: Udrzet dobrovolnickou ¢innost v ramci Centra socidlni a oSetfovatelské

pomoci v Praze 10, p. o.

Popis a zdUvodnéni

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. je jednou ze zfize-
nych organizaci MC Praha 10. Zaméfuje se na poskytovani registrovanych
socidlnich sluZeb a sluzeb zdravotnickych. S ohledem na udrzeni kvality Zivota
svych klientl v poskytovani socidlnich sluzeb je dlouhodobé povaZovano
za efektivni spolupracovat s dobrovolnickou organizaci, ktera tyto sluzby
doplnuje. V soucasné dobé Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze
10, p. o. spolupracuje s Dobrovolnickym centrem Protéz, které sdruzuje
pres 50 dobrovolnik(l. Soucasné zvazuje moznost zavedeni vlastni dobrovol-
nické sluzby.

V ramci planovani zavedeni vlastniho dobrovolnického centra Centrum soci-
alni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. ve spolupraci s Dobrovolnickym
centrem ProtézZ zvazuje zaméstnat na 20 hodin tydné koordinatora dobrovol-
nikl a intenzivné s Dobrovolnickym centrem ProtéZ vyhledavat a zaskolovat
nové dobrovolniky, ktefi by poté plsobili v socidlnich sluzbach poskytovanych
Centrem socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Klicové planované aktivity

* Nadale zapojovat dobrovolniky do péce o klienty (doplnéni registrovanych
socialnich sluzeb)
¢ Realizovat dil¢i ¢innosti k zavedeni vlastni dobrovolnické sluzby

Cilova skupina

Obé&ané MC Praha 10 — klienti Centra socialni a o$etfovatelské pomoci v Praze
10, p .0. a jejich blizci

Vystup = co bude vysledkem

Zajisténi dobrovolnickych sluzeb klientdm Centra socialni a oSetfovatelské
pomoci v Praze 10, p. o.

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi a zviditelnéni dobrovolnickych sluZzeb pro ob¢any MC Praha 10

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

Centrum socialni a oSetrfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Partnefi

Poskytovatelé dobrovolnickych sluzeb

Harmonogram

¢ PrQibéiné — zapojovat dobrovolniky do péce o klienty
¢ PrQbéziné — realizovat diléi ¢innosti k zavedeni sluzby

Predpokladané financni
naklady

Mzdové ndklady koordinatora 96 tis. K¢

Mozné zdroje financovani

Centrum socialni a oSetrfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Kritéria hodnoceni

Pocet dobrovolnickych sluzeb (hodin) poskytnutych klientim Centra socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze

10, p. o.

Pocet dobrovolnickych akci realizovanych pro klienty Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
Informace o dil¢ich ¢innostech k zavedeni vlastni sluzby
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Opatreni 2. 3.: Oceriovat dobrovolnickou ¢innost

Popis a zdUvodnéni

Dobrovolnicka Cinnost je vykonavana bez naroku na mzdu. Dobrovolnici po-
mahaji druhym osobam na zakladé svého osobniho presvédceni a za tuto
pomoc nic nepozaduji. Svymi sluzbami zpfijemnuji ob¢anim Prahy 10 Zivot
a vhodné doplfiuji registrované socidlni sluzby. To nejmensi, co maze MC
Praha 10 udélat, je ocenit tuto ¢innost a tim ji zviditelnit.

Probéhne vyhlaseni patého roc¢niku , Dobrovolnika roku”. Dale se uskutecni
¢tvrty ro¢nik akce ,Podékovani dobrovolnikim za jejich ¢innost v socialni
oblasti“. Soucasti akce je prezentovani organizaci, které poskytuji dobrovol-
nické sluzby v sociélni oblasti obéantim Prahy 10.

Klicové planované aktivity

Prezentovat organizace ptsobici na izemi MC Praha 10, které spolupracu-
ji s dobrovolniky (veletrh, katalog)

Prezentovat dobrovolnictvi na socidlnim a zdravotnim portdlu

Vyhlasit paty ro¢nik volby Dobrovolnika roku

Usporadat ¢tvrty rocnik akce s nazvem ,, Podékovani dobrovolnikim

za jejich ¢innost v socialni oblasti pro maximalné 200 dobrovolnik(

Cilova skupina

Dobrovolnici pomahajici obé¢antim MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

Zvoleni dobrovolnikd roku 2016
Podékovani maximalné 200 dobrovolnikiim v socialni oblasti

¢ Zviditelnéni dobrovolnické sluzby na veletrhu a v katalogu

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi a zviditelnéni dobrovolnickych sluzeb pro obcany Prahy 10

Financni a organizacni zajisténi opatreni

MC Praha 10 — odbor kultury a projektt

RealizatoH MC Praha 10 — odbor socidlni
Organizace pUsobici na zemi méstské ¢asti Praha 10, které spolupracuji
Partnefi s dobrovolniky
Dobrovolnici
* Duben aZ zéfi — aktualizovat informace o dobrovolnictvi na socialnim
a zdravotnim portalu
e Kvéten — prezentovat sluzby na veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb
» Cerven —organizacné zajistit podékovani dobrovolnikiim za jejich ¢in-
nost v socialni oblasti
Harmonogram

Srpen az fijen — vyhlasit paty roc¢nik volby Dobrovolnika roku

Z&ari — zrealizovat akci s nazvem ,,Podékovani dobrovolnikiim za jejich
¢innost v socialni oblasti”

Rijen — aktualizovat Gidaje v Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
Listopad az prosinec — realizovat volbu Dobrovolnika roku

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikd MC Praha 10

Akce s nazvem ,,Podékovani dobrovolniklim za jejich ¢innost v socialni
oblasti“ predpokladana ¢astka cca 90 tis. K¢

Dobrovolnik roku predpokladana ¢astka cca 150 tis. K¢

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet organizaci Ucastnicich se veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
Pocet organizaci, které dobrovolnické sluzby prezentuji v katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
Pocet dobrovolnik(, ktefi se zicastni akce s nazvem ,,Podékovani dobrovolnikiim za jejich ¢innost v socidlni

oblasti“

Pocet ocenénych dobrovolnikll ve volbé Dobrovolnika roku
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Priorita lll. - Podpora transparentniho grantového systému v oblasti
poskytovani socialnich a navaznych sluzeb

Pri rozdeélovani financnich prostredki z dotacniho systému Prahy 10 v socidlni a ndvazné oblasti jiZ
nékolik let prihlizi méstskd cdst Praha 10 k vystupim z procesu komunitniho pldnovadni socidlnich
a ndvaznych sluzeb. Pravidelnou aktualizaci komunitniho plénu socidlnich a ndvaznych sluZeb dostdvad
meéstskd cdst Praha 10 moZnost reagovat na aktudini potfeby obcan( Prahy 10 a na jejich poptdvku
po socidlnich a ndvaznych sluzbdch. Dotacni systém vychdzi ztéto poptdvky a prihlizi také
k dosavadni spoluprdci jednotlivych poskytovateli socidlnich a ndvaznych sluZeb. Tuto provdzanost je
nutné udrZet a ddle ji zefektiviiovat prostfednictvim podpory transparentniho dotacniho systému
v oblasti poskytovdni socidlnich a ndvaznych sluZeb.

Opatieni 3.1.: Podporovat transparentnost rozdélovani financnich prostredk

Opatreni 3.2.: Rozdélovat financnich prostfedky v navaznosti na schvalené priority komu-
nitniho planovani socialnich sluzeb
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Opatieni 3.1.: Podporovat transparentnost rozdélovani financnich prostredku

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 dlouhodobé finanéné podporuje sluzby a projekty poskytovate-
IG socidlnich a navaznych sluZzeb s cilem vytvoreni efektivni sité socidlnich
a navaznych sluZeb, kterd odpovida skute¢nym potfebam obdéand Prahy 10.
Vysledky dotacniho fizeni jsou pravidelné zverejriovany.

Klicové planované aktivity

e Podporovat soucasné i nové vzniklé sluzby — poskytovatele sluzeb
na zakladé redlné doloZzené potireby ve vazbé ke schvalenému
Sttednédobému planu

e Pravidelné zverejiovat vysledky dotacniho fizeni na webovych strankach
Prahy 10

Cilova skupina

 Poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb
* Obc¢ané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

Udrzeni transparentnosti rozdélovani finanénich prostfedkd na zajistovani
socialnich a navaznych sluzeb

Dopad na cilovou skupinu

Zkvalitnéni a pokryti sité poskytovanych sluzeb

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni

¢ Leden —zpracovat vyhodnoceni podanych zadosti

e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit Zadosti a rozhodnout o pridéleni financ¢nich pro-
Harmonogram stredkl

* Po schvaleni ZMC Praha 10 zvetejnit vysledky dotacniho Fizeni na webo-
vych strankach Prahy 10

Predpokladané financni
naklady

Budou zndmy po schvéleni rozpo¢tu MC na rok 2016

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podanych a vyhodnocenych zadosti
Celkova vyse pFiznanych financnich prostfedk( do socialni oblasti
Zverejnéni vysledkd dotaéniho Fizeni MC Praha 10
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Opatreni 3.2.: Rozdélovat financni prostredky v ndvaznosti na schvdlené priority komu-
nitniho planovani socialnich sluzeb

Popis a zdUivodnéni

MC Praha 10 jiz nékolik let zohledriuje u dotaénich zadosti mj. soulad sluzeb
a projektd se schvalenymi prioritami v oblasti sociadlnich a navaznych sluzeb.
PFi posuzovani jednotlivych Zadosti dale zohledrnuje projekty a sluzby, které
vhodné doplriuji sluzby a projekty poskytované samotnou MC Praha 10
¢i prostiednictvim ziizenych organizaci. MC Praha 10 si je védoma, Ze je nut-
né spolupracovat s obCany a s poskytovateli socidlnich a navaznych sluzeb
na vytvoreni efektivni sité sluzeb. Nastaveni této sité odrdazi schvaleny Stred-
nédoby plan — strategie rozvoje socidlnich a ndavaznych sluzeb. Vazba
na opatreni 3.2.

Klicové planované aktivity

Zpracovat vyhodnoceni zadosti v souladu s prioritami v oblasti socialnich
a ndvaznych sluzeb

PredloZit vyhodnoceni p¥islusnému poradnimu organu RMC & ZMCE
Podporovat i nové vzniklé sluzby sohledem na priority socidlnich
a ndvaznych sluzeb

Cilova skupina

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Obéané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

Rozdéleni financnich prostfedkd ve vazbé na priority komunitniho planu

Dopad na cilovou skupinu

Zkvalitnéni sité poskytovanych sluzeb a zvySeni dostupnosti

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

MC Praha 10 — volené organy

Realizatofi < .
ealizatort MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni
e Leden — zpracovat vyhodnoceni podanych zadosti
Harmonogram 1. &vrtleti — vyhodnoceni predloZit piislusnému poradnimu organu RMC

&izmE

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet vyhodnocenych Zadosti

Pocet naplnénych opatieni Akéniho planu
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Priorita IV. - Podpora poradenstvi

Nepfriznivou socidlni situaci pomdhaji obcaniim resit poradenské sluzby riizného zaméreni. Jednd se
napf. o odborné socidlni poradenstvi, financni poradenstvi, pravni poradenstvi. V této oblasti je nutné
reagovat na redlnou potfebu prislusné sluzby a podporovat jeji dostupnost. Je tfeba rozvijet spoluprd-
ci s poskytovateli tohoto typu sluZzeb na celém uzemi hlavniho mésta Prahy.

Opatieni 4. 1.: Podporovat odborné socialni poradenstvi

Opatieni 4. 2.: Podporovat psychologické poradenstvi

Opatieni 4. 3.: Podporovat financni poradenstvi

Opatieni 4. 4.: Podporovat pravni poradenstvi osob v nepfiznivé socidlni situaci
Opatieni 4. 5.: Podporovat vznik komunitniho centra (centra socidlnich a navaznych slu-
Zeb) na adrese U Vrsovického nadrazi 30/30, Praha 10
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Opatreni 4. 1.: Podporovat odborné socialni poradenstvi

Popis a zdUivodnéni

Sluzba odborného socidlniho poradenstvi je specifikovdna v§ 37 zdkona
¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu. Jedna se
o jednu z nejpotiebnéjsich sluzeb z hlediska vsech cilovych skupin. Poskytuje
se zejména v obCanskych poradnach. Uvedena sluzba je poskytovana vsem
zdarma. MC Praha 10 si je pIné védoma dileZitosti sluzby a jeji potiebnost
byla potvrzena i Analyzou potfeb obéand Prahy 10, ktera byla zpracovana
v poloviné roku 2013.

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele sluzby odborného socidlniho poradenstvi
v ramci dotaéniho systému MC Praha 10

¢ Prezentovat sluzby organizaci (veletrh, katalog, socialni a zdravotni portal)

e Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsiteni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Obc¢ané MC Praha 10 nachézejici se v neptiznivé socialni situaci

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni
e Nastavena sit socialnich sluZeb na izemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

ZvySovani kompetenci obc¢anu v feseni jejich nepfiznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha
e 1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
e Kvéten — prezentovat sluzby na veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb
(vazba na opatteni 1.5.)
Harmonogram

* Kvéten aZ fijen — aktualizace udaju v katalogu a na socidlnim a zdravotnim
portalu (vazba na prioritu €. I)

e Pribézné - spolupracovat na udrzeni sité socidlnich sluzeb na tUzemi hl.
m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze wurcit wvysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovniki MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet ob¢anu Prahy 10, ktefi sluzby vyuZivaji
Pocet organizaci v siti sociadlnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 4. 2.: Podporovat psychologické poradenstvi

Popis a zdUvodnéni

Psychologické poradenstvi je nezbytnou soucasti sité socialnich a navaznych
sluzeb. MC Praha 10 si je plné védoma potfebnosti uvedené sluzby, kterd
musi byt obcanlm Prahy 10 zajisténa v odpovidajici kvalité. Proto bude
v ramci svych moznosti podporovat organizace, které sluzbu poskytuji. Jeji
potfebnost byla potvrzena i Analyzou potfeb obcand Prahy 10, kterd byla
zpracovana v poloviné roku 2013. Zejména se jedna o psychologické pora-
denstvi rodindm, které jsou v péci oddéleni socidalné pravni ochrany déti
a prace s rodinou a osobam se zdravotnim postizenim (i vdomacim prostre-
di).

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele psychologického poradenstvi v rdmci dotaéniho
systému MC Praha 10

» Spolupracovat s organizacemi, které sluzbu poskytuji v terénu (napft.
NADEIJE, Fokus Praha, Asistence)

« Ucastnit se Multidisciplindrniho tymu Fokusu Praha

Cilova skupina

* Klienti/rodiny v pé¢i socialné — pravni ochrany déti
¢ Osoby se zdravotnim postizenim

e Osoby s dusevnim onemocnénim

e Osoby v nepfiznivé socialni situaci z Prahy 10

* Osoby pecujici o své blizké

Vystup = co bude vysledkem

e Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni
¢ Spoluprace s poskytovateli

Dopad na cilovou skupinu

ZvySovani kompetenci obc¢anu v feseni jejich nepfiznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi . o . . .
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu . Il1)
Harmonogram

e Pribézné — spolupracovat s organizacemi
e 1. pololeti — uc¢ast v Multidisciplinarnim tymu

Predpokladané financni
naklady

¢ Nelze urcit vysi poZzadovanych a nasledné ptiznanych financnich
prostiredkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet ob¢ant Prahy 10, ktefi sluzby vyuZivaji
Informace o ¢innosti Multidisciplinarniho tymu
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Opatreni 4. 3.: Podporovat financni poradenstvi

Popis a zdUivodnéni

Je vSeobecné znamym faktem, Ze se v dnesni dobé ¢im dal vice osob potyka
s finanénimi problémy. Nemaji dostatek financi a casto vyhledaji pomoc
v dobé, kdy jim hrozi vystéhovani z bytu a nékolik exekuci. V této oblasti chce
MC Praha 10 apelovat na své obcany tak, aby fesili své problémy co nejd¥ive

a

podporovat organizace, které toto poradenstvi (véetné dluhového)

pro osoby v nepfiznivé socialni situaci poskytuji. Potfebnost finan¢niho pora-
denstvi byla potvrzena i Analyzou potieb obcan( Prahy 10, ktera byla zpraco-
vana v poloviné roku 2013. Konkrétné se jednd o rodiny v péci socidlné —
pravni ochrany déti, osoby bez ptistfesi, problematiku exekuci. MC Praha 10
od roku 2014 zajistuje pro klienty odboru socidlniho (osoby v nepfiznivé soci-
alni situaci) bezplatné pravni poradenstvi véetné finan¢ni problematiky. Kli-
enti sluzbu hodnoti jako velmi pfinosnou s tim, Ze by bylo vhodné pokracovat
v jejim zajisténi i v roce 2016.

Klicové planované aktivity

Podporovat poskytovatele finanéniho poradenstvi v ramci dotacniho sys-
tému MC Praha 10

Pokracovat v zajisténi bezplatného pravniho poradenstvi (financni proble-
matika) pro klienty odboru socialniho

Cilova skupina

Klienti/rodiny v pééi socialné — pravni ochrany déti
Osoby v neptiznivé socidlni situaci z Prahy 10

Vystup = co bude vysledkem

Podpofené organizace v ramci dotacniho tizeni
Poskytnuté poradenstvi — pocet hodin
Poskytnuté poradenstvi — pocet klientd

Dopad na cilovou skupinu

ZvySovani kompetenci obc¢ant v feseni jejich nepfiznivych socialnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socidlni
Externi dodavatel — osoba s pravnickym vzdélanim

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partneri Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu €. 1)
e 1. pololeti — vybrat dodavatele poradenstvi
Harmonogram ¢ 1. pololeti — zahdjit poskytovani poradenstvi

Prosinec — zpracovat hodnoceni poskytovaného poradenstvi
Pribézné — monitorovat a vyhodnocovat poradenstvi

Predpokladané financni
naklady

Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financ¢nich
prostfedkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Pfedpokladana castka cca 137 tis. KC — pravni poradenstvi (vazba na
opatreni 4.4.)

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet ob¢ant Prahy 10, ktefi vyuzili pravniho poradenstvi (finanéni problematika)

Pocet hodin poradenstvi
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Opatreni 4. 4.: Podporovat pravni poradenstvi osob v nepfiznivé socialni situaci

Popis a zdUivodnéni

Pravni poradenstvi je jednou z nezbytnych sluzeb, které osoby v nepftiznivé
socidlni situaci potrebuji. Potfebnost pravniho poradenstvi vyplynula nejen
z jedndani pracovnich skupin, ale i z potfeb socialnich pracovnik MC Praha
10, kteti se Casto vramci své Cinnosti potykaji s nedostatecnou kapacitou
dané sluzby, konkrétné ve vazbé ke klientim socidlné — pravni ochrany déti,
osobam opoustéjici vykon trestu a osobam socialné slabym. MC Praha 10
od roku 2014 zajistuje pro klienty odboru socidlniho (osoby v nepfiznivé soci-
alni situaci) bezplatné pravni poradenstvi. Klienti sluzbu hodnotili jako velmi
pfinosnou s tim, Ze by bylo vhodné pokracovat v jejim zajisténi i v roce 2016.
V roce 2014 sluzeb pravnika vyuZzilo 55 klientd odboru socidlniho.

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele pravniho poradenstvi v ramci dotacniho systé-
mu MC Praha 10

e Pokracovat v zajisténi bezplatného pravniho poradenstvi pro klienty odbo-
ru socialniho

Cilova skupina

Obéané MC Praha 10 nachazejici se v nepfiznivé socialni situaci

Vystup = co bude vysledkem

e Podporené organizace
e Poskytnuté pravni poradenstvi — pocet klient
e Poskytnuté pravni poradenstvi — pocet hodin

Dopad na cilovou skupinu

Zvysovani kompetenci obéant v feseni jejich nepftiznivych socidlnich situaci

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socidlni
Externi dodavatel — osoba s pravnickym vzdélanim

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi . oy . . .
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e 1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
e 1. pololeti — vybrat dodavatele poradenstvi
Harmonogram e 1. pololeti — zahdjit poskytovani sluzby

e Prosinec — vyhodnotit poskytovani sluzby
e Pribézné — monitorovat a vyhodnocovat poskytovani sluzby
e Pribézné — prezentovat poradenstvi v médiich

Predpokladané financni
naklady

¢ Nelze urcit vysi poZzadovanych a nasledné ptiznanych financnich
prostifedkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby

» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

e Predpokladana ¢astka cca 137 tis. K¢ — pravni poradenstvi (véetné
finan¢éniho poradenstvi)

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet ob¢ant Prahy 10, ktefi vyuZili pravni poradenstvi

Pocet konzultaci
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Opatieni 4. 5.: Podporovat vznik komunitniho centra (centra socialnich a navaznych slu-
Zeb) na adrese U Vrsovického nadrazi 30/30, Praha 10

Zamér vybudovat na Gzemi MC Praha 10 komunitni centrum, ve kterém ob-
¢ané Prahy 10 ziskaji potfebné sluzby na jednom misté, je na Uzemi hl. m.
Prahy ojedinély. MC Praha 10 zfizenim uvedeného centra umozni svym obéa-
nam ziskat potfebné informace z riznych oblasti. Dalsim cilem centra je me-
zigeneracni propojeni sluzeb a prohloubeni spoluprace poskytovatell social-
nich a ndvaznych sluzeb.

Popis a zdUvodnéni

e Pokracovat v realizaci zaméru zfidit komunitni centrum (pracovat na pro-
jektové dokumentaci, pripadné zah4jit rekonstrukci)

e Zpracovat informaci o realizaci

e Zverejnit informaci o realizaci na webovych strankach Prahy 10

Klicové planované aktivity

Cilova skupina Ob¢&ané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem |* Projektova dokumentace
¢ Informace o realizaci

 Zajisténi dostupnosti sluzeb — dostupné nastroje pro feseni nepfiznivych
socialnich situaci rliznych cilovych skupin

e Zvysovani kompetenci obc¢anl v feSeni jejich nepftiznivych socidlnich
situaci

Dopad na cilovou skupinu

Financni a organizacni zajisténi opatreni

MC Praha 10 — volené organy

Realizatofi MC Praha 10 — odbor majetkoprévni

MC Praha 10 — odbor socidlni
Partnefi Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Centrum socialni a oSetrfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Harmonogram Pribézné — pokracovat v realizaci zaméru
Predpokladané financni ¢ Naklady na zpracovavani projektové dokumentace
naklady * Mzdové naklady pracovnik@i MC Praha 10

Moiné zdroje financovani Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Zpracovana projektova dokumentace
Zpracovani informace o realizaci
Zverejnéni informace o realizaci na webovych strankach Prahy 10
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Priorita V. - Podpora bezbariérovosti

Na uzemi méstské cdsti je potiebné pokracovat v zajistovdni bezbariérovosti v riiznych oblastech.
Cilem této priority je feSeni bezbariérovosti ve spoluprdci s obany, kterych se tento problém tykad
a stanoveni zdkladnich postupl, jak bude bezbariérovost méstskd cdst podporovat. Jednd se
o stavebni bariéry, smyslové bariéry, pfipadné komunikacni. Za formu podpory Ize povaZovat i to,
Ze na bariéry, které neni méstska cdst oprdvnéna odstranit, upozorni kompetentni orgdny.

Opatieni 5. 1.: Zapojovat obcany do vyhledavani bariér

Opatieni 5. 2.: Komunikovat s odborem Zivotniho prostiedi, dopravy a rozvoje ve vazbé
k odstranovani bariér

Opatreni 5. 3.: Podporovat odstranovani smyslovych bariér
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Opatreni 5. 1.: Zapojovat obcany do vyhledavani bariér

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 od roku 2009 pribéiné mapuje ,problematickd” mista, ktera
ztéZuji osobam se zdravotnim postizenim (ale i rodi¢im s détmi) volny, samo-
statny pohyb bez prekazek. Za obdobi 2009 — 2015 se jiz podatilo desitky
bariérovych mist upravit, presto je nezbytné, aby ob¢ané (verejnost) Prahy 10
méli stdle moznost upozornovat na problematickd mista.

Klicové planované aktivity

e Zpracovat vyzvu pro obcéany Prahy 10 a zverejnit ji v mediich

e Zapojit spolupracujici poskytovatele socidlnich a navaznych sluzeb do zjis-
tovani bariérovych mist na Uzemi Prahy 10

* Resit danou problematiku na pracovnich skupinach

e Predlozit prehled bariérovych mist odboru Zivotniho prostiedi, dopravy
a rozvoje MC Praha 10 (vazba na opatieni 5.2.)

Cilova skupina

Ob¢ané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

e Pocet nahldsenych bariér
* Pocet zapojenych obc¢anl
» Pocet zapojenych subjektd v ramci KPSS

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi samostatného pohybu bez stavebnich piekazek po tizemi MC Praha
10

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Obé¢ané MC Praha 10

Partneri Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e 1. pololeti — zpracovat vyzvu
e 1. pololeti — v ramci setkani s poskytovateli upozornit na vyzvu
e 1. pololeti — oslovit spolupracujici poskytovatele e-mailem
e PrUbézné - resit na pracovnich skupinach
Harmonogram e 2. pololeti — zvefejnit vyzvu v médiich

e 2. pololeti — zverejnit vyzvu na webovych strankach Prahy 10

¢ Prosinec — vyhodnotit ziskané podnéty k reseni

e Prlbéiné — predavat podnéty odboru Zivotniho prosttedi, dopravy a roz-
voje MC Praha 10 (vazba na opatieni 5.2.)

Predpokladané financni
naklady

e Nelze urcit vysi finan¢nich prostfedkll na Upravu bariérovych mist
(dle prokazané potreby)
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet nahlasenych bariér

Pocet zapojenych obcan( Prahy 10
Pocet zapojenych subjektl v ramci KPSS
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Opatreni 5. 2.: Komunikovat s odborem Zivotniho prostiredi, dopravy a rozvoje ve vazbé

k odstranovani bariér

Popis a zdlivodnéni

Pro naplnéni priority je nezbytné aktivné komunikovat s kompetentnim od-
borem MC Prahy 10, ktery je opravnén nékterd problémova mista upravit.
Odbor zivotniho prostfedi, dopravy a rozvoje MC Praha 10 vyhodnoti moz-
nosti resSeni a pripadné preda podnéty dalSim institucim.

Klicové planované aktivity

* Pfedévat podnéty odboru Zivotniho prostiedi, dopravy a rozvoje MC Praha
10
e Spolupracovat na zpétné vazbé smérem k obéaniim

Cilova skupina

Ob¢ané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

e Pocet odstranénych bariér
e Podporovat i naddle spoluprdci s odborem Zivotniho prostfedi, dopravy
a rozvoje MC Praha 10 - doloZeno piedanymi podnéty

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi samostatného pohybu bez stavebnich piekazek po tizemi MC Praha
10

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 - odbor Zivotniho prostiedi, dopravy a rozvoje

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi " S

Dalsi kompetentni instituce

e Pribézné — predavat podnéty
Harmonogram e Pribézné — spolupracovat na zpétné vazbé

e Prosinec — vyhodnotit spolupraci

Predpokladané financni
naklady

» Mzdové naklady pracovnikii MC Praha 10
¢ Naklady na odstranéni bariér

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet predanych podnétl odboru Zivotniho prostiedi, dopravy a rozvoje MC Praha 10
Pocet odstranénych bariér MC Praha 10
Pocet podnétl predanych dalSim institucim
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Opatreni 5. 3.: Podporovat odstranovani smyslovych bariér

Pfi feSeni bariér na Uzemi Prahy 10 nelze opomijet smyslové bariéry, které
komplikuji Zivot osobdm se zdravotnim postizenim. | nadale budeme kldst
dlraz zejména na spolupraci s poskytovateli socidlnich a navaznych sluzeb,
Popis a zdUivodnéni ktefi jsou v pfimém kontaktu s osobami se smyslovym postizenim. V roce
2015 MC Praha 10 zahdjila ve spolupraci Prazskou organizaci vozi¢kait ma-
povani objektdl na tzemi MC Praha 10 s cilem vytvofeni mapy pfistupnosti
a bezbariérovosti.

e Pokracovat v mapovani problém( cilové skupiny

e Pokracovat v hleddni moznosti podpory odstranovani smyslovych bariér,
a to na jednani pracovni skupiny KPSS (Osoby se zdravotnim postizenim)

* Pokracovat v mapovani objektti na izemi MC Praha 10 s cilem vytvoreni
mapy pristupnosti a bezbariérovosti

e Hledat moZnosti osvéty ¢i seminard smérem k cilové skupiné

Klicové planované aktivity

Cilova skupina Osoby se smyslovym postizenim

* Pocet specifikovanych bariér
Vystup = co bude vysledkem | ¢ Popis fedeni odstranéni bariér
» Zmapované objekty na tizemi MC Praha 10

Dopad na cilovou skupinu MoZnost bezproblémové komunikace osob se smyslovym postiZzenim

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

MC Praha 10 — odbor socialni

Realizatofi , . e s ae . S
ealizatort Externi dodavatel — odborné mapovani objekt na tzemi MC Praha 10

Clenové pracovni skupiny KPSS (Osoby se zdravotnim postizenim)

Partnefi . [ . . s
Poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb

¢ 1. pololeti —mapovat bariéry na pracovni skupiné KPSS

e 1. pololeti — vybrat dodavatele mapovani objektl

Harmonogram e 1. pololeti — pozadat o dotaci Magistrat hl. m. Prahy na mapovani objektd
e 2. pololeti— hledat dal$i mozZnosti reseni problematiky

e Prlbézné — spolupracovat s dodavatelem sluzby pfi mapovani objektd

Predpokladané financni ¢ Predpokladana ¢astka cca 50 tis. K¢
naklady » Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10

» Rozpocet MC Praha 10

Moiné zdroje financovani
* HIl.m.Praha

Kritéria hodnoceni

Pocet specifikovanych bariér
Popis reSeni odstranéni bariér
Pocet zmapovanych objektd

-28-




Priorita VI. - Podpora zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace

Uplatnéni osob znevyhodnénych na trhu prdce (napf. osob se zdravotnim postiZenim, osob pecujicich,
osob bez domova) je velmi problematické. Zviditelnéni daného problému a podpora jeho fesSeni jsou
pro zapojeni znevyhodnénych osob na trhu prdce podstatné. Méstska ¢dst Praha 10 v této oblasti
mizZe hrat klicovou roli postavenou na propojovdni vsech zucastnénych subjekti. Navrhované postupy
jsou v souladu s moZnostmi zucastnénych stran.

Opatieni 6. 1.:

Podporovat subjekty zajistujici chranéna pracovni mista pro osoby se zdra-

votnim postiZzenim

Opatieni 6. 2.:
3.: Podporovat zaméstndavani pecujicich osob
4.: Podporovat zaméstnavani osob bez domova
5.: Udrzet projekt ,,Studentsky dim Zabéhlicka“

Opatieni 6. 6.:
7
8.

Opatieni 6.
Opatieni 6.
Opatieni 6.

Opatieni 6.
Opatieni 6.

Podporovat podporované zaméstnavani

Podporovat spolupraci s ifadem prace

.: Podporovat socialni podnikani

7 vz e

: Projekt Méstské casti Praha 10 ,,Prace a rodina - jde to!

Opatieni 6. 9.: Projekt Méstské casti Praha 10 ,Podpora nezaméstnanych osob 50+
pfi zaclenovani na trh prace v oblasti socialnich sluzeb”
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Opatfeni 6. 1.: Podporovat subjekty zajistujici chranéna pracovni mista pro osoby

se zdravotnim postizenim

Popis a zdUivodnéni

Institut chranéného pracovniho mista byl zaveden od 1. ledna 2012 a nahra-
dil tak institut chranénych dilen. Chranéna pracovni mista ztizuji zaméstnava-
jici subjekty pro osoby se zdravotnim postizenim na zdkladé pisemné dohody
s Ufadem prace CR. Dohoda se uzavird na dobu 3 let. Podpora subjektd,
které vytvareji ¢i udrzuji chranéna pracovni mista, je velmi dileZita. Smyslem
téchto mist je vytvofit znevyhodnénym osobam takové pracovni podminky,
které jim umozni uplatnit se na trhu prace. Z jednani pracovnich skupin vy-
plynulo, Ze nabidka chranénych mist neni na tzemi MC Praha 10 dostate¢nd,
proto je nezbytné hledat moZnosti podpory. Reenim je podpora danych
subjektl zajistujicich chranéna pracovni mista vramci dotaéniho systému
MC. Déle hledani dal$ich moznosti podpory v rdmci jednani pracovni skupiny
Osoby se zdravotnim postizenim.

Klicové planované aktivity

e Podporovat subjekty, které vytvareji ¢i udrzuji chranéna pracovni mista,
v ramci dotaéniho systému MC Praha 10, a to dle prokazané potieby obca-
nU méstské ¢asti

e Podporovat subjekty, které vytvareji ¢i udrzuji chranénd pracovni mista,
formou zvyhodnéného najmu

* Hledat dalsi mozZnosti podpory subjektl na jednani pracovni skupiny KPSS
(napf. zverejnovani nabidek zaméstnani na socidlnim a zdravotnim portalu)

* Spolupracovat s Uradem prace CR

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené subjekty v ramci dotacniho fizeni

¢ Podporené subjekty formou zvyhodnéného ndjemného

¢ Pokracovat v feseni problematiky na jednanich pracovni skupiny osoby se
zdravotnim postizenim — doloZzeno obsahem zépisu

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projektti
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb (subjekty vytvarejici ¢i udrzujici

Partnefi o .
chranéna pracovni mista)
Urad prace CR
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu . 1)
Harmonogram ¢ 1. pololeti — hledat moznosti podpory na jednani pracovni skupiny KPSS

¢ 2. pololeti — specifikovat navrhy podpory
* Priibéiné — spolupracovat s Uradem prace CR

Predpokladané financni
naklady

* Nelze wurcit vysSi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostifedkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych subjektl v dota¢nim Fizeni
Pocet podporenych subjektll formou zvyhodnéného ndjemného
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Opatreni 6. 2.: Podporovat podporované zaméstnavani

Popis a zdUvodnéni

Podporované zaméstnavani je casové omezena sluzba uréend lidem, ktefi
hledaji placené zaméstndni v bézném pracovnim prostiedi. Jejich schopnosti
ziskat a zachovat si zaméstnani jsou pfitom z riznych dlvodl omezeny do té
miry, Ze pottebuji individudlni dlouhodobou a priibéiné poskytovanou pod-
poru poskytovanou pfed i po nastupu do prace.! Diky ni si mohou obé&ané
udrzet zaméstnani bézného, pripadné zkraceného Uvazku za odpovidajici
odmeénu. Zamezime tak vylouceni téchto osob z trhu prace. Jedna se o formu
zaméstnavani, kterd na tizemi MC Praha 10 schazi.

Klicové planované aktivity

e Podporovat subjekty, které zajistuji podporované zaméstnavani, v ramci
dotaéniho systému MC Praha 10, a to dle prokazané potieby ob¢an mést-
ské casti

e Pokracovat v hleddni dalSich moznosti podpory na jednanich pracovni sku-
piny KPSS (Osoby se zdravotnim postizenim)

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

* Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni (pracovni mista)

* UdrzZeni spoluprace s kompetentnimi subjekty zajistujicimi sluzbu
podporovaného zaméstnavani

e Navrhy podpory sluzeb

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich a ndvaznych sluzeb (subjekty zajistujici podporova-
né zaméstnavani)
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram e Pribézné — hledat moznosti dalsi podpory

* Prabéiné —spolupracovat s organizacemi zajistujici sluzbu
podporovaného zaméstnavani

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit wvysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikii MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci (pracovnich mist)

L www.unie-pz.cz
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Opatreni 6. 3.: Podporovat zaméstnavani pecujicich osob

Popis a zdUvodnéni

Pecujici osoby Ize fadit na trhu prace mezi znevyhodnéné skupiny osob,
proto na né nesmime pfi feseni socialni problematiky zapominat. Jedna se
o osoby, které zpravidla potrebuji zaméstnani na castecny uvazek ¢i jinak
Casové prizpusobené (flexibilni pracovni doba), a to z divodu péce o osobu
blizkou. Soucasné je dllezité umoznéni potrebnych rekvalifikaci ve vazbé
k délce pecovani a ztraty vazby na trh prace.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat v hledani moznosti podpory na jedndnich pracovnich skupin
KPSS (Osoby se zdravotnim postizenim a Rodina, déti a mladez)

¢ Zviditelnéni tématu prostfednictvim socialniho a zdravotniho portalu, ¢lan-
k( apod.

e UdrzZet prispévek na osobni asistenci détem z méstské c¢asti Praha 10 (vaz-
ba na opatreni 10.1.)

Cilova skupina

Osoby pecujici o své blizké

Vystup = co bude vysledkem

e Doporuceni dalsiho postupu vychdzejiciho z jednanich pracovnich skupin
¢ Navrh moZnosti podpory pecujicich osob
¢ Vysledek mapovani moznosti nabidky flexibilnich a podobnych tvazku

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance pecujicich osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

Partnefi Pecujici osoby

Zaméstnavatelé

¢ 1. pololeti — fesit uvedenou problematiku na jednanich pracovnich skupin
Harmonogram e Zafi aZ prosinec — shrnout moznosti podpory

e Zari—zverejnit clanek

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikti MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Doporuceni pracovni skupiny

Pocet vyspecifikovanych moznosti podpory
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Opatreni 6. 4.: Podporovat zaméstnavani osob bez domova

Popis a zdUivodnéni

Osoby bez domova (socialné vyloucené) lze fadit na trhu prace mezi nejvice
znevyhodnéné az béziné nezaméstnavatelné, proto na né nesmime pfi feseni
socidlni problematiky zapominat. Jednd se o osoby, které zpravidla nemaji
upevnéné pracovni navyky a nespliuji formalni nalezitosti pro pfijeti do za-
méstnani (doklad totoZnosti, rejstfik trestl) a potfebuji velmi specifické
podminky — napt. zkraceny Uvazek, formu brigady, toleranci pracovniho ko-
lektivu, disledné vedeni, vyplatu bezprostfedné po odvedeni préace. Je po-
tfeba se v ramci jedndani pracovni skupiny zaméfit na hledani moznosti vytva-
feni pracovnich mist a nabidky pracovnich pfilezitosti pro osoby bez domova.

Klicové planované aktivity

e Pokracovat v hledani moznosti podpory na jedndnich pracovni skupiny
KPSS (Osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim)

e V pfipadé vyhlaseni vyzvy k podani projektd, financovanych z ESF, fesit
moznost zpracovani projektového zdméru ¢i zadosti o podporu

¢ Navrhnout postup dalSich moznosti feseni

Cilova skupina

Osoby bez domova

Vystup = co bude vysledkem

Ndavrh moznosti podpor osob bez domova

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance osob bez domova uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Poskytovatelé socialnich a ndvaznych sluzeb

Partnefi Potencialni zaméstnavatelé

Ridici organ

e Leden az srpen — hledat dalsi moznosti podpor

e Zafi az prosinec — shrnout mozZnosti podpory, navazat kontakt
Harmonogram P podpory ¥

s organizacemi, které se problematikou zabyvaji
e Prlbéziné — sledovat vyhlaseni vyzev k podani projekt( (ESF)

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikti MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Navrh feSeni moznosti podpory osob bez domova
Zpracovany zamér ¢i zadost o podporu
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Opatfeni 6. 5.: UdrzZet projekt ,,Studentsky diim Zabéhlicka“

Popis a zdUvodnéni

Projekt ,Studentsky dim Zabéhlickd“ pomaha détem, které odchazeji
z détskych domovd nebo obdobnych zafizeni, nebo které prosly nahradni
rodinnou péci. Détem umoznuje studovat Vysokou Skolu financni
a spravni. Cilem je dat Sanci témto mladym lidem ziskat vysokoskolské vzdé-
lani a pomoci jim lépe se uplatnit na trhu prace. Kromé finan¢niho zabezpe-
¢eni studia ve formé uhrazeni poplatku za studium ziskaji studenti
od radnice i 4000 K¢ ro¢né na nakup ucebnic a skolniho vybaveni. Soucasti
projektu, ktery vznikl v roce 2008, je i moznost bezplatného ubytovani v tzv.
Studentském domé v Zabéhlické ulici.

Klicové planované aktivity

¢ Oslovit pisemné détské domovy a ndhradni rodiny

¢ Rozhodnout o zapojeni studentl do projektu

e Podporovat studenty v setrvani v projektu

 Zpracovat informaci o studijnich vysledcich pro RMC Praha 10

e UdrZet a podporovat studenty zapojené do projektu v minulych letech

Cilova skupina

Déti z détskych domov(i nebo z obdobnych zafizeni nebo z ndhradni rodinné
péce z celé CR

Vystup = co bude vysledkem

¢ Pocet oslovenych instituci a rodin
¢ Pocet nové prijatych student(
¢ Pocet studentl celkem

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
e 1. ¢tvrtleti — oslovit détské domovy a ndhradni rodiny
e 1. pololeti—rozhodnout o zapojeni studentd
Harmonogram

* Pribézné — predklddat RMC Praha 10 informaci o studijnich vysledcich
e 2. pololeti — zvefejnit informaci o realizaci projektu

Predpokladané financni
naklady

e Vramci provozniho prispévku Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.

* Predpokladand ¢astka cca 516 tis. K¢

» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet oslovenych
Pocet nové prijatych studentl
Pocet studujicich

Pocet vysokoskolskych absolvent(




Opatreni 6. 6.: Podporovat spolupraci s uradem prace

Popis a zdUivodnéni

Utad prace CR je statni instituce, jejiz hlavni ¢innosti je poskytovani informaci
z oblasti pracovniho trhu nejen v Ceské republice, ale i v Evropské unii, evi-
dence uchazeél o zaméstnéni a volnych pracovnich mist. Na Ufadu prace CR,
ktery je mistné prislusny, je mozné vyhledat aktudlni pracovni nabidky,
s pfislusnym referentem spolecné vytvofit kariérni profil, dale je mozno pfi-
hlasit se prostiednictvim Uradu prace CR na nejriiznéjsi rekvalifika¢ni gkolenf
apod.

MC Praha 10 si je védoma, Ze fe$eni problematiky uplatnéni znevyhodnénych
osob na trhu prace nelze bez spoluprace s Ufradem prace CR.

Klicové planované aktivity

* Pokracovat ve spolupraci s Uradem prace CR — pobocka pro Prahu 10
* Preddvat aktualni informace z Ufadu prace CR na setkani poskytovatel(

Cilova skupina

Osoby znevyhodnéné na trhu prace

Vystup = co bude vysledkem

e Spoluprace — zaznam z jednani
* Predané informace poskytovatellim — e-maily a zapisy z jednanich

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Utad prace CR
* 1. pololeti —konani setkani poskytovatel( (pfedani informaci z UP CR)
Harmonogram * 2. pololeti —konani setkani poskytovatel( (pfedani informaci z UP CR)

e Prlbézné — pokracovat ve spolupraci

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikd MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet setkani poskytovatel s UP CR

Pocet ucastnikl
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Opatreni 6. 7.: Podporovat socidlni podnikani

Popis a zdUvodnéni

Socidlni podnikani je ¢innost firem, komerénich spole¢nosti a neziskovych
organizaci, které vedle tvorby zisku usiluji o dosaZeni socialnich cil(l. Jedna se
o podnikatelské aktivity prospivajici spolec¢nosti a Zivotnimu prostredi. Hraje
dlleZitou roli v mistnim rozvoji a ¢asto vytvaFi pracovni prileZitosti pro osoby
se zdravotnim nebo spolecenskym znevyhodnénim. Zisk je z vétsi ¢asti pouzit
na dalsi rozvoj socidlniho podniku. Pro sociadlni podnik je stejné dulezité do-
sahovani zisku jako zvy$eni vefejného prospéchu.2 MC Praha 10 planuje hle-
dat mozZnosti podpory vSech forem zaméstndvani znevyhodnénych osob
na trhu prdce, a to i prostfednictvim socidlniho podnikani. Od roku 2014 se
KPSS ucastni dva socialni podniky.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat ve spolupraci se socialnimi podniky v rdémci KPSS

¢ Hledat mozZnosti podpory vzniku novych socialnich podnik( na tzemi
MC Praha 10

¢ Hledat moznosti podpory socidlniho podnikdni na jedndni pracovni skupiny
KPSS (Osoby se zdravotnim postizenim)

Cilova skupina

Osoby znevyhodnéné na trhu prace

Vystup = co bude vysledkem

Spoluprace se socialnimi podniky

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Socialni podniky

Partnefi . o . . .
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e Prlbézné — spolupracovat se socialnimi podniky
Harmonogram e Pribézné — hledat dalsi moZnosti podpory

e Pribézné — hledat moznosti podpory vzniku novych socialnich podnikt

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikd MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet socialnich podnikd zapojenych do KPSS
Pocet dalSich moznosti podpor socidlniho podnikani
Pocet moZnosti podpory pro vznik novych sociadlnich podnikd

2 www.ceske-social ni-podnikani.cz
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Opatreni 6. 8.: Projekt Méstské casti Praha 10 ,,Prace a rodina - jde to!“

Popis a zdUivodnéni

Naplni jiz ukonéeného projektu byla podpora rodi€d na a kratce
po rodicovské dovolené, ktefi méli trvalé bydlisté na Uzemi Prahy 10,
pfi jejich navratu do zaméstnani. Rodi¢im vramci projektu MC Praha 10
poskytla poradenské a vzdélavaci aktivity podporené doprovodnou sluzbou
hlidani déti pfimo v misté realizace projektu. Dale MC Praha 10 realizovala
jazykové a pocitacové kurzy, jejichZ druh a znalostni Groveri byla pfizplsobe-
na potfebam Gcastnik( projektu, soucasti vzdélavacich aktivit byl i trénink
kompetenci pro soulad rodinného a pracovniho Zivota. Vybranym Gcastnikiim
projektu bylo rovnéz umoznéno absolvovat rekvalifikacni kurz dle jejich indi-
vidudlnich potieb a schopnosti. Rodi¢e absolvovali také poradenské aktivity
zamérené na pracovni pravo a socidlné — psychologické poradenstvi. Projek-
tové aktivity byly hrazeny z Evropského socidlniho fondu, operaéniho pro-
gramu Praha — Adaptabilita, byly tak pro rodice bezplatné.

Klicové planované aktivity

Projekt byl Uspésné ukoncen

Cilova skupina

Rodice na rodi¢ovské dovolené a kratce po rodicovské dovolené

Vystup = co bude vysledkem

Projekt byl Uspésné ukoncen

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor kultury a projektti

Partnefi

Harmonogram

Projekt byl Uspésné ukoncen

Predpokladané financni
naklady

Néklady projektu 4 629 099,88 K¢

Moiné zdroje financovani

Dotace OPPA

Kritéria hodnoceni
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Opatreni 6. 9.: Projekt Méstské casti Praha 10 ,Podpora nezaméstnanych osob 50+
pfi zaclenovani na trh prace v oblasti socialnich sluzeb”

Popis a zdUivodnéni

Cilem projektu bylo podpofit cilovou skupinu nezaméstnanych osob starsich
50 let v uplatnéni na trhu prace tim, Ze témto osobam byla poskytnuta zdar-
ma rekvalifikace na pracovnika v socialnich sluzbach (akreditovany kurz 160
hodin), placena tréninkova pracovni mista pfimo v zafizenich, ktera poskytuji
registrované socidlni sluzby, poradenstvi v oblasti uplatnéni na trhu prace
a podporu pfi vstupu na trh prace. Projekt celkem podpofil 75 osob, kterym
umoznil rekvalifikaci na pracovnika v socidlnich sluzbach a Uspésné podpofil
73 osob, které vyse uvedenou rekvalifikaci fadné ukoncily. V priibéhu realiza-
ce projektu se podafrilo 36 osob zaméstnat, z toho 16 v socidlni oblasti.

Klicové planované aktivity

Projekt byl Uspésné ukoncen 31. 3. 2015

Cilova skupina

Nezaméstnané osoby starsi 50 let

Vystup = co bude vysledkem

Projekt byl uspésné ukoncen 31. 3. 2015

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sance znevyhodnénych osob uplatnit se na trhu prace

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

MHMP

Partnefi Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Utad prace CR

Harmonogram Projekt byl Uspésné ukoncen 31. 3. 2015

Predpokladané financni
naklady

Celkové naklady na projekt 4 072 610,25 K¢

Moiné zdroje financovani

Dotace OPPA

Kritéria hodnoceni

-38 -




Priorita VII. - Podpora reSeni problematiky bydleni osob v nepfiznivé socialni
situaci

V oblasti bytové politiky je potfeba zamérit pozornost na feseni bydleni v souvislosti se socidlni pro-
blematikou. DuleZité je hledat mozZnosti socidlni prdce s obcany tak, aby byli vedeni k véasnému reseni
jejich tiZivé socidlini situace. V ramci této priority budou navrZeny konkrétni kroky, jak zacit v této ob-
lasti spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy.

Opatieni 7. 1.: Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy ve véci bytl pro osoby se zdra-
votnim postiZzenim

Opatieni 7. 2.: Podporovat chranéné bydleni

Opatieni 7. 3.: Program prostupného bydleni pro matky s détmi

Opatieni 7. 4.: Podporovat sluzby azylového domu

Opatreni 7. 5.: Penzion MaleSice — podporovat tzv. socialné dostupné, malometrazni byty
a byty bezbariérové

Opatieni 7. 6.: Podporovat podpurny socialni program bydleni v Praze 10 ,,Sedmidomky*
Opatreni 7. 7.: UdrZet a zkvalitiiovat byty zvlastniho urceni v Centru socialni

a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Opatfeni 7. 8.: Podporovat poskytovani byt svéfenych méstské c¢asti Praha 10

ze socialnich davodu

Opatieni 7. 9.: Podporovat krizové bydleni na uzemi Prahy 10
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Opatieni 7. 1.: Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy ve véci bytl pro osoby se zdra-

votnim postizenim

Popis a zdUivodnéni

Osoby s rliznymi typy zdravotniho postiZzeni maji v oblasti bydleni specifické
potieby, které odrazeji jejich spolecenskou odliSnost, ktera souvisi s jejich
zdravotnim stavem. Cilem priority je podporovat tyto osoby zejména
v mozZnosti zlstat ve svém ptirozeném prostifedi. Je vhodné hledat Feseni
i mimo Uzemi MC Praha 10, a to ve spolupraci s Magistratem hl. m. Prahy
a dalsimi méstskymi ¢astmi. Magistrat hl. m. Prahy ma nastaven vlastni sys-
tém pridélovani bytovych jednotek osobam se zdravotnim postizenim.
Pfi tvorbé celopraiskych strategii je nezbytnd spoluprdce mezi Magistratem
hl. m. Prahy a méstskymi ¢astmi.

Klicové planované aktivity

Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy pfi tvorbé celoprazskych strategii

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

Zapisy z jednanich koordinatord méstskych c¢asti a Magistratu hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat bydleni dle aktualni nepfiznivé socidlni situace. Prevence
umisténi do Ustavnich zafizeni z ddvodu nedostupnosti samostatného
bydleni.

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Magistrat hl. m. Prahy
Ostatni méstské ¢asti

Harmonogram

PribéZné — spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Zapisy z jednanich
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Opatreni 7. 2.: Podporovat chranéné bydleni

Popis a zdUivodnéni

Smyslem chranéného bydleni je umoznit dospélym lidem se snizenou sobés-
tacnosti z dlvodd zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni,
véetné dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické
osoby, Zit v bytech a podporovat je podle jejich individualnich potieb,
aby mohli podle svych schopnosti a moznosti prebirat zodpovédnost za svoji
domacnost a svj Zivot. Sluzba chranéného bydleni je poskytovana v dle § 51
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.
Problematika chrdnéného bydleni ma celoprazsky charakter, a proto je nutné
zapojit hl. m. Prahu, aby podminky poskytovani sluzby reSilo jednotné na
celém svém Uzemi.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele chranéného bydleni v rdmci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potteby ob¢an méstské ¢asti

e Pfenaset problematiku na jednani koordinatord KPSS s Magistratem
hl. m. Prahy

e Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsiteni
sité socialnich sluzeb na Gdzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

e Podporené organizace v ramci dotacniho tizeni
¢ Nastaveni sité socialnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat chranéné bydleni dle aktualni socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projektti

Partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
e Pribéiné — prenaset feSeni problematiky na Magistrat hl. m. Prahy
v rdmci KPSS
Harmonogram

e Pribéiné - sledovat zarazeni socidlni sluzby vsiti sluzeb na uzemi
hl. m. Prahy

e Pribéiné — spolupracovat na udrZeni sité socidlnich sluzeb na Gzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze wurcit vysSi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostiredkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti sociadlnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 7. 3.: Program prostupného bydleni pro rodice s détmi

Popis a zdUivodnéni

Systém prostupného bydleni na Gzemi MC Praha 10 je pro rodice s détmi
nastaven tak, Ze klientky Ziji v:
0 Azylovém domé pro matky sdétmi, Jasminova 2904/35,
Praha 10 — minimalné 1 rok
0 Azylovém domé Sromova, Sromova 862, Praha 9 — mini-
malné 1 rok
0 v ulici Sedmidomky na Praze 10 — minimalné 2 roky
Pokud ¥adné plini své povinnosti mohou pozadat MC Praha 10 o prondjem
bytové jednotky.

Klicové planované aktivity

e UdrZet stavajici systém prostupného bydleni

¢ Pokracovat v monitorovani a vyhodnocovani funkénosti prostupného
bydleni

¢ Implementace zavérd vyhodnoceni

Cilova skupina

Rodice s détmi

Vystup = co bude vysledkem

e UdrZeni stavajiciho systému
¢ Pocet zapojenych osob

Dopad na cilovou skupinu

Podpora navratu do bézné formy bydleni

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Centrum socialnich sluZzeb Praha

Partnefi Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
MC Praha 10 — odbor majetkopravni
R T e 1. pololeti —fesit podporu programu na jednani pracovni skupiny

e Prldbézné — monitorovat a vyhodnocovat program

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikii MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Udrzeni stavajiciho systému
Pocet zapojenych osob
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Opatreni 7. 4.: Podporovat sluzby azylového domu

Popis a zdUvodnéni

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobdm
v nepftiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni, a to na zakladé § 57
zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.
MC Praha 10 si je védoma, Ze podpora tohoto typu bydleni je velice dileZita.
Jedna se o jednu z moznosti predchazeni socidlnimu vylouceni.

Klicové planované aktivity

» Podporovat poskytovatele socialni sluzby v rdmci dotaéniho systému MC
Praha 10, a to dle prokazané potfeby obéanl méstské ¢asti

e Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsifeni
sité socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby v nepfiznivé socialni situaci

Vystup = co bude vysledkem

e Pocet podporenych organizaci
¢ Nastaveni sité socidlnich sluzeb na Uzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat bydleni dle aktualni nepfiznivé socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projektti
MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi . o s

Poskytovatelé socialnich sluzeb

HI. m. Praha

e 1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
Harmonogram o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Ill)

e Pribézné — spolupracovat na udrZeni sité socialnich sluzeb na izemi hl.
m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
»  Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti socialnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 7. 5.: Penzion MalesSice — podporovat tzv. socidlné dostupné, malometrazni byty

a byty bezbariérové

Popis a zdUivodnéni

Rekonstrukci Penzionu MalesSice na Bytovy dim Malesice, kterd byla zahajena
koncem roku 2013, vzniklo 137 bytG. Déle vzniklo 58 jednotek pro docasné
ubytovani (téZ pro ubytovani osob dle potfeb odboru socidlniho) a 12 bezba-
riérovych bytd. Cast projektu pocita i s poskytovanim startovacich bytl
v socialnich skupinach dle Zasad pronajimani byt a nebytovych prostor své-
fenych méstské casti Praha 10 v Bytovém domé Malesice a s poskytovanim
Ustupovych bytl pro seniory nad 65 let.

Klicové planované aktivity

Podporovat udrzeni poskytovani bytli osobam v nepfiznivé socialni situaci

Cilova skupina

Obcané Prahy 10

Vystup = co bude vysledkem

UdrzZeni poskytovani byt osobam v nepfiznivé socidlni situaci

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat bydleni dle aktualni nepfiznivé socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor majetkopravni

Partnefi

Harmonogram

Prabéiné — poskytovat byty osobam v nepfiznivé socialni situaci

Predpokladané financni
naklady

Mozné zdroje financovani

Kritéria hodnoceni

Pocet obsazenych bytu




Opatieni 7. 6.: Podporovat podpurny socialni program bydleni v Praze 10 ,,Sedmidomky*

Popis a zdUivodnéni

Areal Sedmidomky ma celkem 58 ubytovacich kapacit, které jsou z ¢asti uzi-
vany neplati¢i MC Praha 10 po ukonéeni jejich ndjmu obecniho bytu.

Klicové planované aktivity

Podporovat podndjemné i osobam v nepfiznivé socialni situaci

Cilova skupina

DluZnici ndjemného z obecnich byt z MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

Pocet podporenych osob

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat ndjemni bydleni dle aktudlni nepfiznivé socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor majetkopravni

Partnefri

MC Praha 10 — odbor socialni

Harmonogram

Priibézné — nabizet najemnikim pomoc socialniho pracovnika MC Praha 10

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikd MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych osob
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Opatreni 7. 7.: UdrZet a zkvalitiovat byty zvlastniho urceni v Centru socialni
a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Popis a zdUivodnéni

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. ma mimo jiné
na starosti provoz domu s byty zvladstniho urceni ,Dim spokojeného Ziti“.
Byty jsou urceny pro bydleni seniorli a ob¢anl se zdravotnim postiZzenim,
ktefi jsou ohroZeni socialnim vyloucenim z diivodu véku nebo $patného zdra-
votniho stavu a ktefi jsou v zakladnich Zivotnich uUkonech sobéstacni,
ale presto potrebuji pro zajisténi nékterych potfeb pomoc druhé osoby. Jed-
na se o byty zvlastniho uréeni ve smyslu § 2300 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob-
Cansky zakonik, které jsou uréeny pro ubytovani osob se zdravotnim postize-
nim. Vybér Zadatelll je zaméfen na posouzeni socidlni potfebnosti, nikoliv
na uspokojeni bytovych potieb. Celkem se jednd o 140 bytd 1+1 se socidlnim
zafizenim, z toho 6 byt je bezbariérovych. V roce 2013 se MC Praha 10 roz-
hodla zrekonstruovat uvedené byty. V roce 2013 proslo celkovou rekonstruk-
ci 21 bytd. V roce 2014 se jednalo o 33 bytd a v roce 2015 celkem o 11 byta.

Klicové planované aktivity

e UdrZet 140 bytl zvlastniho urceni
e Pokracovat v rekonstrukci bytl a tim pfispivat k jejich zkvalitfiovani

Cilova skupina

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim, ktefi jsou ohrozeni socialnim vy-
loucenim z divodu véku nebo nemoci a ktefi jsou v zékladnich Zivotnich Uko-
nech sobéstacni, ale i presto potrebuji pro zajisténi nékterych potfeb pomoc
druhé osoby

Vystup = co bude vysledkem

e Zrekonstruované bytové jednotky
e Obsazené zrekonstruované bytové jednotky

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat bydleni dle aktualni nepfiznivé socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
Partnefi MC Praha 10 — odbor majetkopravni

MC Praha 10 — odbor socidlni

e Pribézné —rekonstruovat bytové jednotky
Harmonogram

e PribéZné — obsazovat zrekonstruované bytové jednotky

Predpokladané financni
naklady

Naklady na rekonstrukci

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet byt celkem

Pocet zrekonstruovanych bytovych jednotek

Pocet nové pfijatych klientd
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Opatieni 7. 8.: Podporovat poskytovani bytd svéfenych méstské ¢asti Praha 10

ze socialnich davodu

Popis a zdlivodnéni

MC Praha 10 Fe$i svoji bytovou politiku nékolika zptisoby. P¥idéluje (za stano-
venych podminek) byty ze socialnich ddvodu, byty ze zdravotnich ddvodd,
bytové nahrady, byty pronajimané na zakladé postoupeni pohledavky, byty
pronajimané s podminkou provedeni stavebnich Uprav, nadstandardni byty,
byty v zajmu obce. Dale Zastupitelstvo MC Praha 10 schvalilo zdmér realizace
Koncepce socidlniho bydleni se zachovanim poskytovani mensiho obecniho
bytu za stavajici obecni byt.

Klicové planované aktivity

» Pokracovat v poskytovani bytl ze socidlnich a zdravotnich dlvodl
e Zahajit ¢innosti spojené s tvorbou Koncepce socialniho bydleni

Cilova skupina

Ob¢ané MC Praha 10

Vystup = co bude vysledkem

e Pocet pfijatych Zadosti o prondjem bytovych jednotek ze socialnich
a zdravotnich dlvodu
* Pocet pridélenych bytovych jednotek ze socidlnich a zdravotnich dlvodu
e Pocet zadosti o vymeénu vétsiho bytu za mensi
e Pocet uskute¢nénych vymén vétsiho bytu za mensi
¢ Schvalena koncepce socidlniho bydleni

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat bydleni dle aktualni nepfiznivé socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor majetkopravni

Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni
e Prlbéziné (dle poétu bytovych jednotek) — zvefejriovat vyzvu k prondjmu
byt
Harmonogram e Prlbéziné — na zakladé Zadosti resit vymeény vétsich byt za mensi

e Pribéiné — realizovat Cinnosti spojené stvorbou Koncepce socialniho
bydleni

Predpokladané financni
naklady

Ndklady na pripadnou rekonstrukci bytovych jednotek, které jsou uréeny
k poskytovani ze sociadlnich dlvodd nebo vyménou za byt stavajici

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet prijatych zadosti o prondjem bytovych jednotek ze socidlnich a zdravotnich dlvodl
Pocet pridélenych bytovych jednotek ze socialnich a zdravotnich divoda

Pocet zadosti o vymeénu vétsiho bytu za mensi

Pocet uskutecnénych vymeén vétsiho bytu za mensi

Koncepce socialniho bydleni
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Opatreni 7. 9.: Podporovat krizové bydleni na tzemi Prahy 10

Nezbytnost feseni problematiky krizového bydleni vyplynula z Analyzy potreb
ob¢anti MC Praha 10 — oblast souvisejici se zajisténim potieb obé&and
v neptiznivé socidlni situaci, kterou si odbor socialni MC Praha 10 nechal
zpracovat vroce 2013. Smyslem krizového bydleni je tesit kratkodobé ne-
ptiznivé socialni situace obcan(, ktefi se necekané ocitli bez stfechy nad hla-
vou, avsak maji zajem svoji situaci Fesit.

Popis a zdUivodnéni

¢ Vznik krizového bydleni v Bytovém domé Malesice
Klicové planované aktivity e Pfipravit pravidla vybéru osob do krizového bydleni
¢ Prezentovat krizové bydleni na jednanich pracovnich skupin KPSS

Cilova skupina Osoby v nepfiznivé socialni situaci

e Pocet zadosti o krizové bydleni
Vystup = co bude vysledkem |+ Pravidla vybéru osob do krizového bydleni
¢ Prezentace krizového bydleni

Dopad na cilovou skupinu MoZnost bydleni pro ob&any v krizové socidlni situaci

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

MC Praha 10 — odbor socialni

Realiztofi - _—
salzaten MC Praha 10 — odbor majetkopravni

Partnefi Poskytovatelé socialnich a ndvaznych sluzeb

e 1. pololeti — zpracovat pravidla vybéru osob

e Prdbéziné — obsazovat krizové byty

e Prlibézné — prostrednictvim socialnich pracovnik(i podporovat klienty

Harmonogram krizového bydleni v feSeni jejich nepfiznivé socialni situace

e PrdbéZné — na pracovnich skupinach KPSS prezentovat krizové bydleni

e PrlbéZné — zapojovat poskytovatele socidlnich a ndvaznych sluzeb do
reSeni situaci klientl

Predpokladané financni

naklady Mzdové naklady pracovnikli MC Praha 10

Moiné zdroje financovani Rozpotet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet krizovych byt
Pocet osob v krizovych bytech
Zpracovana pravidla
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Priorita VIII. - Podpora péce o déti do nastupu povinné sSkolni dochazky

Vtéto priorité se jednd o ndvaznou oblast, kterou nelze opomenout. Podporu péce o déti
v pfedskolnim véku Ize povaZovat za jeden z predpokladi predchdzeni socidlniho vylouceni rodicu
a deti.

Opatreni 8. 1.: Podporovat navyseni kapacit jesli

Opatreni 8. 2.: Podporovat vznik détskych skupin

Opatieni 8. 3.: Podporovat rodinna a komunitni centra

Opatieni 8. 4.: Podporovat kapacity materskych skol, které odpovidaji poptavce
Opatieni 8. 5.: Podporovat navyseni kapacit v druZinach pfi ZS
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Opatreni 8. 1.: Podporovat navyseni kapacit jesli

Popis a zdlivodnéni

MC Praha 10 prostiednictvim Centra socidlni a o$etfovatelské pomoci v Praze
10, p. o. provozuje Stfedisko sluzeb pro déti a rodi¢e — Jesle Jakutskda. Toto
zafizeni ma kapacitu 55 déti od % roku do 3 let. Nedostatecnou kapacitu mist
v jeslich doplnuje Klub K2 a dalsi obdobna zafizeni. Z jednani pracovni skupi-
ny KPSS vyplynulo, Ze tato tfi zafizeni nejsou schopna uspokojit poptavku
rodic¢ll po této sluzbé, a Ze je potfeba hledat moZnosti kapacitniho navyseni
dané sluzby.

Klicové planované aktivity

e Zpracovat jiné moznosti podpory rodin s détmi na pracovni skupiné KPSS
(Rodina, déti a mladez)

¢ Hledat dal$i moZnosti navySeni kapacit jesli na pracovni skupiné KPSS
(Rodina, déti a mladez)

Cilova skupina

Rodice a déti ve véku % - 3 roky

Vystup = co bude vysledkem

e Zpracované jiné moznosti podpory
e Ndvrh postupu feSeni navyseni kapacit jesli

Dopad na cilovou skupinu

Podpora rodin s détmi a prevence ztraty zaméstnani

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor $kolstvi
Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Partnefi

Klub K2

Dalsi obdobna zafizeni

e 1. pololeti —zpracovat jiné moznosti podpory rodin s détmi
Harmonogram e Prlbéziné — fesit moZnosti navySeni kapacit na pracovni skupiné

e 3. Ctvrtleti — shrnout mozZnosti reseni

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikd MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Ndvrh postupu feseni

Zpracované jiné moznosti podpory
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Opatreni 8. 2.: Podporovat vznik détskych skupin

Popis a zdUivodnéni

Détska skupina je vyhodnou alternativou zajisténé péce o déti z hlediska své
flexibility vici rodi¢im. Jedna se o malou skupinu rGzné starych déti, kde se
pecujici osoby mohou skutecné vénovat jejich individudlnimu rozvoji. Déti se
tak Iépe adaptuji na prostfedi mimo domov a mohou se prirozené pripravit
na vstup do vét$iho kolektivu. MC Praha 10 si je védoma, e tato alternativa
vhodné doplniuje jeji sluzby.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat provozovatele détskych skupin v rdmci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potfeby ob&an(i méstské ¢asti a kvality
sluzby

¢ Nastavit kritéria kvality sluzby

e Zpracovat jiné moznosti podpory rodin s détmi na pracovni skupiné KPSS
(Rodina, déti a mladez)

Cilova skupina

Rodice s détmi do 6 let

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotac¢niho fizeni
e Kritéria kvality
e Zpracované jiné moznosti podpory

Dopad na cilovou skupinu

Podpora rodin s détmi a prevence ztraty zaméstnani

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projektd

Partnefi . o . , .
Poskytovatelé socialnich a ndvaznych sluzeb
e 1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk (vazba na prioritu ¢. IIl)
Harmonogram

e 1. pololeti — zpracovat jiné moznosti podpory rodin s détmi
e 2. pololeti — zpracovat kritéria kvality

Predpokladané financni
naklady

e Nelze urcit wvySi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
Kritéria kvality

Zpracované jiné moznosti podpory
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Opatreni 8. 3.: Podporovat rodinna a komunitni centra

Popis a zdUivodnéni

Rodinnd a komunitni centra jsou nezbytnou soucdsti spolecenského Zivota
méstské ¢asti. Svymi sluzbami vhodné doplnuji sluzby poskytované méstskou
Casti.

Klicové planované aktivity

Rodinnd a komunitni centra podporovat vramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokdzané potfeby obcant méstské ¢asti

Cilova skupina

Rodice s détmi

Vystup = co bude vysledkem

Podporené organizace v rdmci dotacniho fizeni

Dopad na cilovou skupinu

Podpora rodin s détmi

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi MC Praha 10 — odbor socialnf

Rodinnd a komunitni centra

1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
Harmonogram

o pridéleni financnich prostfedkd (vazba na prioritu €. 1)

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit wvySi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikil MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
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Opatreni 8. 4.: Podporovat kapacity materskych skol, které odpovidaji poptavce

Popis a zdUivodnéni

MC Praha 10 se dlouhodobé snai uspokojit poptavku rodi¢li po mistech
v matefrskych skolach. V soucasné dobé je na tzemi Prahy 10 celkem 20 ma-
terskych skol, ve kterych je umisténo 2870 déti (kapacita naplnéna). Presto
poptavka prevysuje soucasnou kapacitu. MC Praha 10 se této problematice
aktivné vénuje a hledd moznosti navyseni kapacit.

Klicové planované aktivity

e Udrzet stavajici pocet mist

¢ Zmapovat pocet neuspokojenych zadosti

¢ Na pracovni skupiné hledat moznosti navyseni kapacit, a to dle prokazané
potreby

e Zpracovat prehled predpokladaného vyvoje naplnéni stavajicich kapacit

Cilova skupina

Rodiny s détmi

Vystup = co bude vysledkem

¢ UdrZeni stavajicich kapacit
¢ Pocet neuspokojenych zadosti
e Zpracovani prehledu predpokladaného vyvoje

Dopad na cilovou skupinu

Podpora rodin s détmi

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor $kolstvi

Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni
e Prlbézné — udrzet stavajici pocet mist
Harmonogram e Prlbézné — hledat dalsi moZnosti navyseni kapacity

e 2. pololeti — zpracovat prehled predpoklddaného vyvoje

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Celkovy pocet mist v materskych Skolach

Pocet neuspokojenych Zadateld

Prehled predpokladaného vyvoje
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Opatfeni 8. 5.: Podporovat navyseni kapacit v druzinach pfi Z5

Popis a zdlivodnéni

Skolni druZina je $kolské zafizeni pro zajmové vzdélavani, které je poskytova-
no détem jedné skoly, pficemZ organizuje zajmové vzdélavani predevsim
pro Ucastniky prihlasené k pravidelné denni dochazce. Cinnost $kolni druZiny
je vykonavana ve dnech skolniho vyucovani a o skolnich prazdninach. Prace
gkolni druZiny pfimo navazuje na vzdélavaci ¢innost ZS 1. stupné pro 1. a 5.
rocnik. Celkovd kapacita skolnich druzin je 2 688 mist. Pro Skolni rok
2016/2017 je jiz schvéaleno navyseni o dalSich 140 mist.

Klicové planované aktivity

* Prdbéiné mapovat kapacity v jednotlivych z§
* Resit moZnosti navyseni kapacit v druZinach Z8 na pracovni skupiné KPSS
(Rodina, déti a mladez), a to na zakladé vystupl z mapovani v Z5

Cilova skupina

Rodice a déti

Vystup = co bude vysledkem

e Zmapovani situace
» Navrhy dalgich konkrétnich zpGsobd, jak navysit kapacitu v druZinach z8

Dopad na cilovou skupinu

Podpora rodin s détmi

Financni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor $kolstvi

Zakladni $koly zfizované MC Praha 10

Partnefi Skolské rady
MC Praha 10 — odbor socidlni
SeTeTEEET . Prube;ne — mapovat kapacity

e Pribéziné — fesit moZnosti navySeni kapacit na pracovni skupiné

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikt MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Vysledek mapovani
Pocet nové vytvorenych mist




Priorita IX. - Podpora terénnich sluzeb, terénnich programt a preventivnich
programi pro déti a mladez ohrozené rizikovymi socialnimi jevy

Jednim z moZnych prostredki prevence socidlné rizikovych jevi u déti a mladeZe je vedle poskytovani
terénnich socidlnich sluZeb také podpora preventivnich programd, realizovanych riznymi zéjmovymi
sdruZenimi a neziskovymi organizacemi zamérenymi na prdci s détmi, které jsou ohroZeny rizikovymi
jevy.

Opatieni 9. 1.: Hledat prostory pro Stredisko vychovné péce

Opatieni 9. 2.: Podporovat realizaci workshopl pro metodiky prevence na zakladnich Sko-
lach a stfednich Skolach

Opatreni 9. 3.: Podporovat volnocasové aktivity pro dospivajici mladez

Opatieni 9. 4.: Terénni program pro déti a mladez a jeho pripadné rozsireni

Opatieni 9. 5.: Podporovat nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Opatieni 9. 6.: Podporovat streetové akce pro déti a mladez

Opatieni 9.7.: Podporovat prevenci umistovani déti do ustavni vychovy, podporovat na-
hradni rodinnou péci

Opatieni 9.8.: Podporovat specifické sluzby pro ohrozené déti a rodiny

Opatieni 9.9.: Podporovat uzsi mezioborovou spolupraci

-B55-



Opatreni 9. 1.: Hledat prostory pro Stredisko vychovné péce

Popis a zdUvodnéni

Stredisko vychovné péce je Skolskym zatizenim poskytujici preventivné vy-
chovnou péci. Tuto péci poskytuje détem a mladistvym, a to ambulantni
¢i internatni formou. Stredisko pfijima do péce klienty, u nichz je dominantni
porucha chovani, ale nenastal u nich dlivod k nafizeni Ustavni vychovy nebo
ulozeni ochranné vychovy. K hlavnim obtizim, které stfedisko fesi, patti Skolni
problémy, problémy v rodiné, osobnostni a psychické problémy, pocatky
zneuzivani navykovych latek (véetné alkoholu a nikotinu), gambling a jiné
projevy asocidlniho chovani. Své sluzby poskytuje nejen détem a mladistvym,
ale i rodi¢dim a dal$im vychovnym subjektim. Jedna se o sluzbu poskytova-
nou zdarma, kterd je velmi vyuzivana. MC Praha 10 si dlouhodobé uvédomuje
vyhody, které by sluzby zafizeni ptinesly obéanim, a proto vroce 2014
MC Praha 10 pronajala prostory Stiedisku vychovné péce Kli¢ov, jeho? za-
méstnanci od 1. 1. 2015 poskytuji ambulantni sluzby.

Klicové planované aktivity

e Udrzet sluzby Strediska vychovné péce Klicov na Gzemi Prahy 10
¢ Hledat dal$i moznosti podpor

Cilova skupina

Rodice, déti a mladez resici vychovné problémy

Vystup = co bude vysledkem

e Pocet klientl z Prahy 10
e Prehled dalSich moznosti

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Stredisko vychovné péce Klicov
e Prlbéziné — nabizet ambulantni sluzby obéantim Prahy 10
Harmonogram e Prlbézné — spolupracovat se Strediskem vychovné péce Klicov
z

né — hledat dalsi moznosti podpor

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovnikl Strediska vychovné péce Klicov

MoiZné zdroje financovani

Naklady Strediska vychovné péce Klicov

Kritéria hodnoceni

Pocet klientl z Prahy 10
Dalsi mozZnosti podpor
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Opatieni 9. 2.: Podporovat realizaci workshopi pro skolni metodiky prevence na zaklad-

nich skolach

Popis a zdUvodnéni

Workshopy plIni predevsim vzdélavaci funkci a funkci vzajemné
informovanosti. Workshopy vedou k zefektivnéni prace skolnich metodik(
prevence. Vzhledem k jejich pfinosu pro pracovniky je potfeba v nich
v nasledujicim obdobi pokracovat. Jejich realizace probihda ve spolupraci
s odborem socidlnim. Soucasné je vhodné propojit Cinnost metodik(
s poskytovateli socidlnich a ndvaznych sluzeb ve vazbé k dané cilové skupiné.

Klicové planované aktivity

e Poradat pravidelné setkani - workshop

e Pfedavat aktualni informace

¢ Predavat skolnim metodikim Adresar sluzeb pro déti a mladez

¢ Propojovat skolni metodiky a poskytovatele socidlnich a ndvaznych sluzeb

Cilova skupina

Metodici prevence zfizenych z8 a S§

Vystup = co bude vysledkem

¢ Workshop pro skolni metodiky prevence

¢ Pfedané aktualni informace dle poptavky Skolnich metodikd

¢ Podpora metodiky poptavanych socialnich sluzeb (napf. prostfednictvim
KPSS, resp. dotacniho fizeni)

¢ Podet zUcastnénych metodik(

¢ Podet pfedanych adresarud

Dopad na cilovou skupinu

e ZvysSeni informovanosti
e Efektivni feSeni jiz vyvstalych probléml

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socidlni

Partnefi

Prazské centrum primarni prevence
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

Harmonogram

e Min. 1x ro¢né — usporadat workshop pro skolni metodiky
¢ Na workshopu predavat adresare

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikti MC Praha 10

MoiZné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet konanych workshopt

Pocet zucastnénych metodikd

Pocet predanych adresari
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Opatreni 9. 3.: Podporovat volnocasové aktivity pro dospivajici mladez

Popis a zdUivodnéni

Dostatec¢nd nabidka volnocasovych aktivit pro dospivajici mladez je rozsifo-
vana vhodnymi socidlnimi a navaznymi sluzbami. Je nezbytné podporovat
mladezZ tak, aby svlj volny ¢as travila smyslupiné. Organizace, které sdruzuji
dospivajici mladez na zakladé poskytovani volnocasovych aktivit, ptispivaji
k prevenci rizikového chovani mladeze. MC Praha 10 planuje i v nasledujicim
obdobi podporovat organizace (volnocasové aktivity pro dospivajici mladez)
v dotacnim Fizeni.

Klicové planované aktivity

¢ Poskytovatele volnocasovych aktivit podporovat v rdmci dotacniho
systému MC Praha 10, a to dle prokazanych potieb déti a dospivajici mla-
deze MC Praha 10

¢ Poskytovatele volnocasovych aktivit i naddle podporovat pronajmem
kluboven a obdobnych prostor za zvyhodnéné najemné

e Hledat dalsi moZnosti na jednani pracovni skupiny KPSS (Rodina déti
a mladei)

Cilova skupina

Déti a dospivajici mladez

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podpofené organizace v ramci dotacniho ftizeni
¢ Podpofrené organizace — pronajem nebytovych prostor za zvyhodnéné
najemné

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni

Poskytovatelé volnocasovych aktivit

e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
Harmonogram o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. IIl)

¢ 1. pololeti — hledat dal$i moznosti podpory na jednani pracovni skupiny

Predpokladané financni
naklady

¢ Nelze urcit vysSi pozadovanych a nasledné pftiznanych financnich
prostfedkd v ramci dotaéniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikti MC Praha 10

MozZné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci v dotac¢nim fizeni
Pocet podporenych organizaci — pronajem nebytovych prostor
Vyse ptiznanych financnich prostredka
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Opatreni 9. 4.: Terénni program pro déti a mladez a jeho pfripadné rozsireni

Popis a zdUvodnéni

Pracovnici terénniho programu od 1. 11. 2012 na Uzemi VrSovic pravidelné
vyhledavaji déti a mladez s rizikovym zplsobem chovani na ulicich, v parcich
apod. Pracuji s nimi a motivuji je ke zméné Zivotniho stylu a nahledu na Zivot-
ni hodnoty. Smyslem prace v terénu je predchazet socialné rizikovému cho-
vani déti a mladeze a s tim souvisejicich problémd v lokalité (vandalstvi, uZi-
vani navykovych latek a jejich prodej na vefejnosti aj.). MC Praha 10 povazuje
tuto socialni sluzbu, kterad je poskytovana dle § 69 zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, za dlleZitou metodu prevence rizikového chovani déti
a mladeze. V roce 2013 bylo uskute¢néno 3 837 kontaktl a v roce 2014 bylo
uskutecnéno 3 819 kontaktd. Sluzbu je potfeba udriet minimalné v soucas-
ném rozsahu. V pripadé doloZeni potiebnosti i rozsifit do dalSich lokalit na
tzemi MC Praha 10.

Klicové planované aktivity

e Pokracovat v realizaci terénniho programu

¢ Pokracovat v hledani moznosti rozsiteni i na dalsi lokality Prahy 10

* Prezentovat sluzbu v médiich

¢ Prezentovat sluzbu na webu Prahy 10

¢ Informovat o realizaci a vysledcich sluzby ¢leny pracovni skupiny KPSS
(Rodina, déti a mladez)

+ Informovat o sluzbé feditele a metodiky prevence 8

¢ Informovat o sluzbé pedagogicko-psychologickou poradnu

¢ Pravidelné monitorovat efektivitu programu

Cilova skupina

Déti a mladez travici ¢as na ulicich rizikovym zplGsobem Zivota

Vystup = co bude vysledkem

e UdrZeni soucasné kapacity terénniho programu pro déti a mladez
¢ Popis moznosti rozsiteni sluzby
¢ Prezentace programu

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze socialné rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

DUm déti a mladeze Praha 3 — Ulita, Beztize

Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni
e 1. pololeti — prezentovat sluzbu na jednani pracovni skupiny KPSS (Rodina,
déti a mladez)
e 1. pololeti — prezentovat sluzbu na setkani reditelll a metodik(l prevence
zs
Harmonogram * 2. pololeti—zpracovat informaci do médii a na webové stranky Prahy 10

e 2. pololeti — prfedat informaci o sluzbé pedagogicko-psychologické
poradné

e Pribézné — monitorovat efektivitu sluzby

* Prosinec — zpracovat zprdvu o realizaci sluzby za rok 2016

Predpokladané financni
naklady

e Predpokladana ¢astka cca 634 tis. K¢
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

» Rozpocet MC Praha 10
e HI. m. Praha

Kritéria hodnoceni

Pocet kontaktt
Pocet klientG
Pocet prezentaci
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Opatieni 9. 5.: Podporovat nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Popis a zdUvodnéni

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez je vhodné zejména tam, kde se po-
hybuji déti a mladez, ktefi jsou ohroZeni rizikovymi jevy chovani ¢i se dokon-
ce dopoustéji vandalstvi, drobnych kradezi ¢i kriminality. Nizkoprahové zafi-
zeni pro déti a mladeZ je socidlni sluzbou (§ 62 zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach), uzivateli jsou déti od 6 do 26 let véku. MUze byt spe-
cializovdno na urcitou vékovou skupinu a nemusi obsdhnout tuto vékovou
kategorii v celé Siti. Tvori cestu k pozitivnimu ovlivnéni Zivota déti, mladeze
a mladych dospélych. Intenzivni prace s bezprizornimi socialné vyloucenymi
détmi a mladezi, ovliviiovani jejich hodnot a orientace vede k prevenci riziko-
vého chovani. Nizkoprahové zaftizeni pro déti a mladez vhodné navazuje
na realizovany terénni program (viz. opatteni 9.4.). Jeho potfebnost vyplynula
jiz vroce 2011 z Analyzy traveni volného ¢asu neorganizovanych déti a mla-
deze. Sami klienti terénniho programu projevuji zajem o tuto sluzbu.

Klicové planované aktivity

e Zpracovat projektovou dokumentaci k rekonstrukci vybraného objektu

* Podporovat poskytovatele socialni sluzby v ramci dotaéniho systému MC
Praha 10, a to dle prokazané potreby déti a mladeze méstské ¢asti

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na Gdzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Déti a mladez travici ¢as na ulici socialné rizikovym zplsobem Zivota

Vystup = co bude vysledkem

¢ Projektova dokumentace
¢ Podpofené organizace v ramci dotacniho ftizeni
¢ Nastavena sit socialnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
MC Praha 10 — odbor majetkopravni

Partneri Poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostredkd (vazba na prioritu €. Il1)
Harmonogram ¢ 1. pololeti — fesit zpracovani projektové dokumentace

e PrQbéiné — spolupracovat na udrzeni sité socidlnich sluzeb na uUzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

¢ Nelze urcit vySi pozadovanych a ndsledné ptiznanych financnich
prostfedkd v ramci dotaéniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

MoiZné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
Projektova dokumentace

Pocet organizaci v siti sociadlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatieni 9. 6.: Podporovat streetové akce pro déti a mladez

Popis a zdUvodnéni

Otevrené street akce jsou jednim z prvkd prevence socidlné rizikového cho-
vani déti a mladeze a prace terénniho programu pro déti a mladez. Akce
nabizeji formy traveni volného ¢asu, které jsou pro déti a mladez atraktivni.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele streetovych akci v ramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokadzané potteby déti a mladeze méstské &asti

¢ Pokracovat v zapojeni realizatora terénniho programu pro déti a mladez
(viz. opatfeni 9.4.)

Cilova skupina

Déti a mladez travici ¢as rizikovym zplGsobem Zivota

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podpofrené organizace v ramci dotacniho tizeni
¢ Akce konané realizatorem terénniho programu

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
Beztize, DUm déti a mladeZe Praha 3 — Ulita (realizator terénniho programu)

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi . . ,
Poskytovatelé streetovych akci
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostredkl (vazba na prioritu ¢. IIl)
Harmonogram

e 1. pololeti — Fesit navrhy akci na jednani pracovni skupiny KPSS (Rodina,
déti a mladez)

Predpokladané financni
naklady

* Nelze wurcit vySi pozadovanych a ndsledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby

¢ Predpokladana ¢astka cca 35 tis. K¢

» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

+ Rozpocet MC Praha 10
* HIl.m.Praha

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet akci (v ndvaznosti na prioritu 9.4)

Pocet ucastnikd
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Opatieni 9.7.: Podporovat prevenci umistovani déti do ustavni vychovy, podporovat na-

hradni rodinnou péci

Popis a zdUvodnéni

Nahradni rodinnd péde je efektivni forma predchazeni umistovani déti
do Ustavni vychovy. MC Praha 10 dlouhodobé podporuje déti v péstounské
pédi. V nasledujicim obdobi bude proto MC Praha 10 pokracovat v prezentaci
péstounské péce a ve vybéru osob vhodnych stat se péstounem a péstounem
na prechodnou dobu. Dale MC Praha 10 dlouhodobé poskytuje dary détem
v péstounské péci.

Klicové planované aktivity

e Pokracovat v poskytovani dar(i détem v péstounské péci
¢ Pokracovat v poskytovani dar(i Komise SPOD

e Prezentace péstounské péce — ¢lanky, letaky

¢ Vybér vhodnych osob stat se péstounem

Cilova skupina

Rodiny s détmi v ndhradni rodinné péci, déti ohrozené umisténim
do Ustavniho zafizeni

Vystup = co bude vysledkem

e Dary détem

e Dary organizacim

¢ Prezentace péstounské péce
¢ Vhodné osoby

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze rizikovymi jevy a pfedchdzeni ustavni
vychovy

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Poskytovatelé sociadlnich a ndvaznych sluzeb
e 2. pololeti — prezentace péstounské péce — prezentace v médiich,
zpracovani a distribuce letakd
Harmonogram e 3. Ctvrtleti — poskytnout dary organizacim (Komise SPOD)

e 4. Ctvrtleti — poskytnout dary détem v péstounské péci
e Prlbéziné — vybér vhodnych osob

Predpokladané financni
naklady

e Dary péstounskym rodindm predpokladand ¢astka cca 35 tis. K&
e Dary Komise SPOD predpokladana ¢astka cca 200 tis. K¢
» Mzdové naklady pracovnikii MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet obdarovanych déti v péstounské péci
Pocet podporenych organizaci (Komise SPOD)
Pocet vybranych vhodnych osob pro vykon péstounské péce
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Opatieni 9.8.: Podporovat specifické sluzby pro ohrozené déti a rodiny

Popis a zdUvodnéni

S ohledem na komplikovanou situaci déti rozvadéjicich se rodi¢d povaZuje
MC Praha 10 za potiebné podporovat sluzby pro ohrozené déti a rodiny.
Konkrétné se jedna o sluzby zamérené na reseni porozvodovych probléma
celé rodiny. Mezi nedostatkové sluzby patfi mediace, asistovany styk, psy-
chologické a rodinné poradenstvi. Komise SPOD jiz nékolik let poskytuje dary
organizacim, které poskytuji specifické sluzby pro ohrozené déti a rodiny.
MC Praha 10 od roku 2014 zajituje pro klienty odboru socialniho bezplatnou
sluzbu mediace. Klienti sluzbu hodnoti jako velmi pfinosnou s tim, zZe by bylo
vhodné pokracovat v jejim zajisténi i v roce 2016.

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele specifickych sluzeb pro déti a rodiny v ramci
dotaéniho systému MC Praha 10, a to dle prokazané potteby

¢ Pokracovat v poskytovani dard Komise socidlné — pravni ochrany déti

e Pokracovat v zajisténi bezplatné sluzby mediace pro klienty odboru soci-
alniho

Cilova skupina

OhroZené rodiny s détmi

Vystup = co bude vysledkem

e Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni
¢ Dary organizacim
¢ Poskytnuté sluzby mediace

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajisténi opatreni

MC Praha 10 — volené organy

ALl L Externi dodavatel — akreditovany mediator
MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
Partnefi MC Praha 10 — odbor socidlni
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financ¢nich prostredk( (vazba na prioritu ¢. II)
e 4. Ctvrtleti — poskytnout dary organizacim (Komise SPOD)
Harmonogram ¢ Leden — kvéten — vybrat dodavatele mediace

+ Cerven — zahajit poskytovani mediace
e Prosinec — zpracovat hodnoceni poskytované mediace
e Prldbézné — monitorovat a vyhodnocovat mediace

Pfredpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby

¢ Dary Komise SPOD (viz. opatreni 9.7.)

e Zajisténi mediace — predpokladand ¢astka cca 230 tis. K¢

» Mzdové naklady pracovnikii MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet podporenych organizaci (Komise socialné — pravni ochrany déti)
Pocet podpofenych klientl (mediace)

Pocet hodin mediace
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Opatreni 9.9.: Podporovat uzsi mezioborovou spolupraci

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 si uvédomuje, Ze v péci o ohrozené déti a mlade? je nezbytna
systematicka spoluprace vsech zainteresovanych odbornikd — odbor socidlni,
skoly, |ékafi, soudci, statni zastupci, probacni a mediaéni sluzba, slozky policie
a samoziejmé poskytovatelé socidlnich a ndavaznych sluzeb. V prvni fazi
MC Praha 10 navazala spolupraci s nize uvedenymi odborniky. V roce 2016
planuje prohlubovat mezioborovou spolupraci vramci reseni jednotlivych
ptipada.

Klicové planované aktivity

¢ Prohlubovat mezioborovou spolupraci
e Realizovat pripadové konference
e Zpracovat informaci o spoluprdci

Cilova skupina

Ohrozené rodiny s détmi

Vystup = co bude vysledkem

Pocet pripadovych konferenci

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace ohroZeni déti a mladeze socialné rizikovymi jevy

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Skolska zafizeni

Zdravotnicka zatizeni

Slozky policie

Soudy

Statni zastupitelstvi

Probaéni a mediacni sluzba

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Dalsi subjekty dle potieby

Harmonogram

e Prlbézné — prohlubovat mezioborovou spolupraci
e Prlbéziné — realizovat pripadové konference
e 2. pololeti —zpracovat zpravu o spolupraci

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikti MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet ptipadovych konferenci




Priorita X. - Podpora seniorti a osob se zdravotnim postizenim v setrvani
v domacim prostredi

Cilem terénnich sluZeb je podpora obcant Prahy 10 tak, aby mohli co nejdéle zistat ve svém pfiroze-
ném prostredi. Oblast terénnich sluZeb je stredem zdjmu vsech cilovych skupin. Soucasnd nabidka
terénnich sluZeb je na uzemi méstské Cdsti Praha 10 velmi rozvinutd, presto nepokryvd potrebu.
V ramci priority dojde k navrZeni konkrétnich krokd, které povedou k zajisténi podpory oblasti terén-
nich sluZeb.

Opatieni 10. 1.: Pfispévek na osobni asistenci détem z méstské Casti Praha 10

Opatieni 10. 2.: Podporovat odlehc¢ovaci sluzby pro rodiny s détmi s tézkym zdravotnim
postizenim

Opatieni 10. 3.: Podporovat terénni odlehcovaci sluzby

Opatreni 10. 4.: Podporovat rozsiteni kapacit pecovatelské sluzby a prtibéiné zkvalitrnovani
poskytovanych sluzeb

Opatieni 10. 5.: Podporovat asistencni sluzby

Opatieni 10.6.: Podporovat sluzbu tisnové péce

Opatfeni 10. 7.: Podporovat individualni dopravu seniorti a osob se zdravotnim postizenim
Opatieni 10. 8.: Vyhledavat osamocené seniory

Opatieni 10. 9.: Podporovat pecujici osoby
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Opatieni 10. 1.: Prispévek na osobni asistenci détem z méstské casti Praha 10

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 poskytuje od roku 2004 dar, ktery je uréen détem, které maji
trvalé bydlisté v méstské ¢asti Praha 10, maji pfiznany mimoradné vyhody Il
stupné (prikaz ZTP/P) a plini $kolni dochazku denni formou. Dar je poskyto-
van vidy za kazidé skolni pololeti zpétné. Vyse daru Cini za jedno pololeti
22 500 K¢ v ptipadé, ze dité dochazi do bézné skoly a 9 000 K¢ v pripadé do-
chdazky do Skoly specidlni. Prijemce daru je rodi¢ ditéte nebo jiny zdkonny
zastupce.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat v poskytovani daru
* Zpracovat informace do médii a na webové stranky MC Prahy 10

Cilova skupina

Déti s pfiznanymi mimoradnymi vyhodami lll. stupné

Vystup = co bude vysledkem

e Pocet podporenych déti v I. a Il. pololeti
e Zpracované informace

Dopad na cilovou skupinu

Podpora déti s tézkym zdravotnim postizenim, které plIni skolni dochazku
pfi jejich integraci do bézného zZivota

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

e 1. ¢tvrtleti — vyzvat rodice k doloZeni podkladi

e 1. Ctvrtleti — poskytnout dar za 1. pololeti Skolniho roku
Harmonogram . Ctvrtleti — vyzvat rodice k doloZeni podklad(

. Ctvrtleti — poskytnout dar za 2. pololeti Skolniho roku
. pololeti — zpracovat informaci do médii

L ]
P W W R R

Predpokladané financni
naklady

Predpokladand ¢astka cca 1 120 tis. K¢

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych déti 2. pololeti
Pocet podporenych déti 1. pololeti

Zpracované informace
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Opatreni 10. 2.: Podporovat odlehCovaci sluzby pro rodiny s détmi s tézkym zdravotnim

postizenim

Popis a zdUvodnéni

Cilem sluzby je umoznit ulehceni rodi¢lim a dalsim pecujicim osobam v kaz-
dodenni péci o dité se zdravotnim postizenim a zaroven vytvofit vhodné
podminky pro podporu rozvoje téchto déti. OdlehcCovaci sluzba (§ 44 zakona
¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach) podporuje to, aby dité se zdravotnim
postizenim mohlo vyrdstat co nejdéle v pfirozeném prostiedi rodiny. Potfeba
uvedené sluzby vyplynula i z Analyzy potfeb obéand MC Praha 10 — oblast
souvisejici se zajisténim potfeb obcanl v nepfiznivé socidlni situaci, kterou si
odbor socidlni UMC Praha 10 nechal zpracovat v roce 2013.

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele odlehcovacich sluzeb vramci dotacniho
systému MC Praha 10, a to dle prokazané potieby ob&an(i méstské ¢asti

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzZeni, pfipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na Gdzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Rodiny s détmi se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho tizeni
* Nastavena sit socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Umoznit rodinam kvalitni péci o své blizké

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram

e Pribéiné — spolupracovat na udrzeni sité socialnich sluZzeb na uzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vySi pozadovanych a ndsledné priznanych financnich
prostfedkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

MoiZné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti socialnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 10. 3.: Podporovat terénni odlehcovaci sluzby

Popis a zdUvodnéni

Smyslem terénni odlehcovaci sluzby (§ 44 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbach) je umoznit lidem se sniZzenou sobéstacnosti setrvat vdomacim
prostiedi a osobam pecujicim o blizkou osobu nezbytny odpocinek a cas
na vyfizeni neodkladnych zaleZitosti (navstévy u lékare, Uradd apod.). Terénni
odlehcovaci sluzba zlepSuje schopnost pecujicich pecovat o blizkou osobu,
predchazet jejich vyéerpani, vyhofeni a zanedbani péce o sebe. Déle sluzba
zamezuje kompletni socialni izolaci osob pecujicich v domacim prostredi.
Potifebnost sluzeb dokladaji zrealizované analyzy potfeb a analyzy poskytova-
teld.

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele terénnich odlehcovacich sluzeb vramci
dotaéniho systému MC Praha 10, a to dle prokdzané potieby obcan(
méstské ¢asti

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsifeni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby pecujici a osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni
¢ Nastavena sit socialnich sluZeb na izemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Umoznit pecujicim osobam nezbytny odpocinek

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu . 1)
Harmonogram

e Pribéiné — spolupracovat na udrzeni sité socialnich sluZzeb na uzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostiedkd v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovniki MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti socialnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatieni 10. 4.: Podporovat rozsifeni kapacit pecovatelské sluzby a prlibézné zkvalitro-
vani poskytovanych sluzeb

Popis a zdUvodnéni

Pecovatelskd sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana podle
§ 40 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach osobam, které maji snize-
nou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZzeni, a rodinam s détmi, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické oso-
by. PeCovatelska sluzba podporuje své klienty v tom, aby mohli co nejdéle
v optimalni psychické a fyzické pohodé setrvat doma a Zit Zivot mezi svymi
blizkymi a prateli, bez nutnosti trvalé podpory druhé osoby.> MC Praha 10
prostfednictvim Centra sociadlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. je
hlavnim poskytovatelem této sluzby. Uvedenou sluzbu na uUzemi Prahy 10
poskytuji i dalsi poskytovatelé, ktefi vhodné dopliuji sluzby Centra socialni
a osetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat v rozsifovani nabidky sluzeb Centra socidlni a oSetfovatelské
pomoci v Praze 10, p. o. dle prokazané potreby obcantli Prahy 10

¢ Podporovat poskytovatele pecovatelské sluzby v rdmci dota¢niho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potieby ob&an Prahy 10

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsiteni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby se snizenou sobéstacnosti

Vystup = co bude vysledkem

e Zajisténi potrebnych sluzeb
¢ Podporené organizace
* Nastavena sit socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Umoznit osobam se snizenou sobéstacnosti co nejdéle setrvat vdomacim
prostredi

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
e Prbéiné — zkvalithovat poskytovani sluzby Centrem socidlni
a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
Harmonogram o ve o . . o, . o
e Prlbéiné — hledat moznosti rozsifeni sluzby Centra socidlni

a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
e Pribézné — spolupracovat na udrZeni sité socidlnich sluzeb na Gzemi
hl. m. Prahy

Pfredpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich prostredk
v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

3 www.csopl0.cz
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Kritéria hodnoceni

Pocet osob vyuZivajicich sluzbu Centra socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
Pocet osob vyuZivajicich sluzbu dalSich poskytovatell

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 10. 5.: Podporovat asistencni sluzby

Popis a zdUvodnéni

Mezi zakladni asistencni sluzby patfi osobni asistence (§ 39 zakona
¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach), ktera jakkoliv znevyhodnénému ¢lo-
véku (zdravotné, télesné, mentalné, socialné) pomaha zaclenit se maximalni
moznou (a osobné chténou) mérou zpét do spolecnosti a zlstat ve svém
domadcim prostredi. V praxi jde naptiklad o pomoc pfi hygiené, drobny uklid,
péci o sebe, doprovody k lékari, nakupy apod. Asistent se v té chvili stava
o¢ima, usima, rukama ¢i nohama klienta a pomahd mu prozivat Zivot tak
kvalitné, jak je to jen mozné. Asistent pomaha klientovi prekondvat jeho
omezeni a tim zvy3ovat kvalitu jeho Zivota.* Dal$i diileZitou socidlni sluzbou je
socialni rehabilitace (§ 70 zakona ¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbéch).
Jedna se o soubor specifickych c¢innosti smétujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti
a dovednosti, posilovanim navykd a nacvikem vykonu béznych pro samostat-
ny Zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplsobem vyuZivajicim zachova-
nych schopnosti, potencidlll a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje
formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb
poskytovanych v centrech socialné rehabilita¢nich sluzeb. MC Praha 10 si je
védoma, Ze uvedené sluzby jsou nezbytné pro setrvani obcan( Prahy 10
v domacim prostredi.

Klicové planované aktivity

e Podporovat poskytovatele asistencnich sluzeb v ramci dotaéniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potieby ob&and Prahy 10

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby se snizenou sobéstacnosti

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho tizeni
¢ Nastavena sit socialnich sluZeb na izemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Podpora sluzeb, které umoziuji osobdm se snizenou sobéstacnosti co nejdéle
setrvat vdomacim prostredi

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projektd

Partnefi Poskytovatelé socialnich a ndvaznych sluzeb
HI. m. Praha
e 1. ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram

e Pribézné — spolupracovat na udrzeni sité socidlnich sluzeb na uzemi
hl. m. Prahy

Pfredpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovniki MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy

4 www.pecovatel.cz
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Opatieni: 10.6.: Podporovat sluzbu tisnové péce

Popis a zdUvodnéni

Tisfiova péce (§ 41 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisl) je terénni socidlni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzi-
ta distancni hlasova a elektronickd komunikace s osobami vystavenymi sta-
[ému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota v ptipadé nahlého zhorseni
jejich schopnosti nebo zdravotniho stavu. MC Praha 10 podpofila v roce 2014
v ramci pilotniho projektu ,,pfispévek na socialni sluzbu tisnova péce” celkem
70 uzivateld socialni sluzby tisfiova péce. V podpore uZivateld této socialni
sluzby pokracovala MC Praha 10 i v roce 2015. Celkem bylo ke dni 4. 9. 2015
zaevidovano 79 zadosti o poskytnuti finanéniho daru. MC Praha 10 planuje
v tomto projektu pokracovat i v roce 2016.

Klicové planované aktivity

e PokraCovat vrealizaci projektu - ,,Poskytovani finan¢nich daru
pro uzivatele socialni sluzby tisfiova péce”

¢ Prezentovat projekt na webovych strankach Prahy 10 a na socialnim
a zdravotnim portalu

¢ Podporovat poskytovatele tisnové péce vramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potteby ob¢an méstské ¢asti

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzZeni, pfipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na Gdzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Seniofi a osoby se zdravotnim postiZzenim, ktefi jsou v disledku sniZeni své
sobéstacnosti v oblasti osobni pécée vystaveni stalému, vysokému riziku ohro-
Zeni zdravi nebo Zivota

Vystup = co bude vysledkem

» Pocet podpofenych ob¢and MC Praha 10

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho tizeni

o Zvefejnéné informace v médiich a na webovych strankdch MC Praha 10
¢ Nastavena sit socialnich sluZeb na izemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni pocitu bezpecdi osob se snizenou sobéstacnosti zijicich vdomacim
prostredi

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

MC Praha 10 — odbor kultury a projektd
Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha

Harmonogram

e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)

e Pribézné — pokracovat v realizaci projektu ,,Poskytovani financ¢nich dart
pro uZivatele socialni sluzby tisfiova péce”, prezentovat projekt MC Praha
10, poskytnout finanéni dary obéandm MC Prahy 10

e Pribézné — spolupracovat na udrzZeni sité socialnich sluzeb na izemi hl. m.
Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby

e Financni dary pro uzivatele tisfiové péce — predpokladand ¢astka cca 250
tis. K¢

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10
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Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet podporenych osob

Zverejnénad informace

Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy
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Opatieni 10. 7.: Podporovat individualni dopravu osob se ztizenou schopnosti mobility a

orientace

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 poskytuje svym obc¢aniim se snizenou schopnosti mobility
a orientace bezplatnou sluzbu dopravy. Sluzbu zajistuji ¢tyfi mikrobusy, dva
z nich jsou vybaveny vysuvnou plosinou pro nastup osob na voziku. Sluzba je
uréena zejména drziteldm prakazd TP, ZTP nebo ZTP/P s trvalym bydlistém
na Uzemi méstské Casti Praha 10. Sluzba je urcena predevSim k navstévé
Iékare, |ékarské rehabilitace, dennich stacionarl, podporovaného zaméstna-
vani ¢&i UMC Praha 10. Sluzba zahrnuje jednorazovou sluzbu dopravy na poza-
dované misto a asistenci pfi ndstupu do vozu a vystupu z néj. Sluzba je zajis-
tovédna kazdy vsedni den od 7:30 hod. do 15:00 hod, a to prfedevsim na tzemi
méstské ¢asti Praha 10 a ji prilehlych lokalitach.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat v poskytovani sluzby
¢ Informovat o poskytovani sluzby v médiich Prahy 10
* Zmapovat moznosti rozsifeni zajistovani sluzby i po 15:00 hod.

Cilova skupina

Obcané se snizenou schopnosti mobility a orientace

Vystup = co bude vysledkem

¢ Pocet prepravenych osob
¢ Pocet uskutecnénych jizd
e Zprdva o moZnosti rozsifeni

Dopad na cilovou skupinu

¢ MozZnost co nejdéle setrvat v domdacim prostredi

e Zpfistupnéni socidlnich a podplrnych sluzeb (denni stacionare, Skoly,
rehabilitace ...)

¢ MozZnost Ucastnit se sportovnich akci pro handicapované sportovce

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor hospodaiské spravy

Partnefi

Harmonogram

e PrQbéiné — poskytovat sluzbu dle prokazané potieby
e 2. pololeti —zmapovat moznost rozsireni sluzby

Pfredpokladané financni
naklady

e Provozni naklady (udrzba a pojisténi vozl, pohonné hmoty, dalnicni
znamky)
» Mzdové naklady pracovnikil MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet prepravenych osob
Pocet uskute¢nénych jizd
Zprava o moznosti rozsireni
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Opatieni 10. 8.: Vyhledavat osamocené seniory

Popis a zdUvodnéni

V soucasné dobé se odbor socidlni a poskytovatelé socidlnich a ndvaznych
sluZzeb casto setkavaji se seniory v nepfiznivé socialni situaci. Bohuzel se zvy-
Suje pocet seniorq, ktefi vyhledaji pomoc pfilis pozdé, a to v dobé, kdy uz je
neni mozné udrzet vdomacim prostifedi. Proto, aby seniofi se snizenou
sobéstaénosti mohli setrvat co nejdéle vdomacim prostredi, a tak predejit
jejich socidlnimu vylouceni, je nezbytné vénovat pozornost vyhledavani téch-
to osob. MC Praha 10 je jednou z nejstar$ich méstskych &asti, a proto se
dlouhodobé svoji ¢innosti zaméfuje pravé na seniory. Je si védoma, Ze nékteri
seniofi nemaji nikoho, kdo by jim mohl zprostredkovat sluzbu ¢i pomoci resit
jejich nepfiznivou socidlni situaci. V této oblasti je nezbytnd spoluprace vice
subjektl (lékafi, Méstska policie atd.) Systém vyhledavani zpracujeme s od-
borniky a ve spolupraci s pracovni skupinou. Nadale budeme pokradovat
v navazané spolupraci s Méstskou policii, praktickymi lékafi a poskytovateli
socialnich a navaznych sluzeb.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat ve spolupraci s Méstskou policii

¢ Oslovovat i nadale praktické |ékare

¢ Spolupracovat s poskytovateli socidlnich a ndvaznych sluzeb
¢ Spolupracovat i nadale se socialnimi pracovnicemi FNKV

¢ Prezentovat ¢innost sociadlnich pracovniku

¢ Vykondvat depistaze pracovniky odboru socidlniho

Cilova skupina

Seniofi v neptiznivé socidlni situaci

Vystup = co bude vysledkem

Prehled mozZnosti vyhleddvani osamocenych senior(

Dopad na cilovou skupinu

Prevence osamoceni senior(

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
Prakticti |ékafi

Partneri Méstska policie
FNKV
e 1. ¢tvrtleti — i nadale resit problematiku na jednani pracovni skupiny KPSS
(Seniofri)
e Prlbéziné — spolupracovat s Méstskou policii
Harmonogram e Prlbézné — spolupracovat s FNKV

e Prlbéziné — spolupracovat s poskytovateli socidlnich a navaznych sluzeb
e Prlbézné — vykonavat depistaze
e 4, ¢tvrtleti — oslovit praktické |ékare

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pfehled moznosti vyhledavani osamocenych senior(
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Opatieni 10. 9.: Podporovat pecujici osoby

Popis a zdUvodnéni

Pecujici osoby zajistuji vyznamnou ¢ast socidlni péce. Péci ¢asto vykonavaji 24
hodin denné. Péce rodiny v ramci systému péce o osoby zavislé
na pomoci druhé osoby ma nezastupitelnou roli. V soucasné dobé vsak na-
staveni systému socialni péce vychazi predevsim z potreb osob zavislych
na péci — tedy z potifeb seniorl a osob se zdravotnim postizenim. Potreby
rodinnych pedujicich stale z(stavaji na okraji zajmu, prestoZe se péce
o starnouciho ¢lena rodiny nebo o osobu se zdravotnim postizenim dotyka
nezanedbatelného poctu domdcnosti. Soucasné rodice, ktefi pecuji o dé-
ti/dité se zdravotnim postizenim do 6 let véku, potfebuji podporu sluzeb rané
péce (§ 19 zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach) - terénni sluzby,
popfipadé doplnéné jinou formou sluzby. Tyto sluiby je na tzemi MC Praha
nutno zajistit na zakladé realné potreby ve spolupraci se sluzbami, které pu-
sobi na Uzemi hl. m. Prahy. Potfebnost podpory pecujicich osob vyplynula
i z Analyzy potieb obéant MC Praha 10 — oblast souvisejici se zajisténim po-
tfeb ob&an( v nepfiznivé socialni situaci, kterou si odbor socialni UMC Praha
10 nechal zpracovat v roce 2013. Z programového prohlaseni Rady MC Praha
10 vyplyva, ze MC Praha 10 mé zajem podporovat pecujici osoby i v ramci
paliativni péce, a proto usiluje o jeji rozvoj.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele dennich stacionarli pro déti v ramci dotacniho
systému MC Praha 10

e Podporovat poskytovatele dennich stacionarll pro seniory vramci
dotaéniho systému MC Praha 10

e Podporovat poskytovatele sluzby rana péce vramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to na zakladé doloZené potfebnosti

e Zmapovat moznosti podpory paliativni péce

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsifeni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby pecujici o své blizké

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho tizeni
¢ Moznosti podpory paliativni péce
* Nastavena sit socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Podpora sluzeb, které pomohou pecujicim osobdm v péci o osoby se snizenou
sobéstacnosti

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socidlni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich a ndavaznych sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu . Il1)
* 1. pololeti —zmapovat moZnosti podpory paliativni péce
Harmonogram P P podpory p P

¢ 2. pololeti vyhodnoceni moznosti podpor paliativni péce
e Pribéiné — spolupracovat na udrZeni sité socidlnich sluZzeb na uzemi
hl. m. Prahy
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¢ Nelze urcit vySi pozadovanych a ndsledné pfiznanych
prostifedkd v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Predpokladané financni
naklady

finan¢nich

Moiné zdroje financovani Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
MozZnost podpory
Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Priorita Xl. - Podpora aktivizacnich sluzeb

Aktivizacni sluZby jsou poskytovdny na tuzemi méstské ¢dsti Praha 10 riiznymi poskytovateli socidlnich
sluZeb, jejich nabidka je provdzand a ucelend. Cilem priority je udrZet a rozsifit nabidku komplexnich
aktivizacnich sluZeb pro vsechny cilové skupiny. Je vhodné nehledat feseni pouze na uzemi méstské
Cdsti Praha 10, ale ve spoluprdci s dalsimi méstskymi ¢dstmi a Magistratem hl. m. Prahy.

Opatieni 11. 1.: Podporovat aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postize-
nim

Opatieni 11. 2.: Podporovat klubové aktivity seniort

Opatieni 11. 3.: Podporovat jednorazové akce pro seniory
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Opatreni 11. 1.: Podporovat aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postize-

nim

Popis a zdUvodnéni

Aktivizaéni sluzby (§ 66 zdkona ¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbéch)
poskytuji spolecnosti orientujici se na socidlni oblast— instituce statni,
soukromé, cirkevni, ale také neziskovd sdruzeni a organizace socialni sféry.
Snahou je zlepSit nepfiznivou socialni situaci osob a vytvoreni pfijatelného,
¢innosti k podpore lepsiho kontaktu se socidlnim prostfedim, déle nejriznéjsi
socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani prav nebo opravnénych
zajm( a pri obstaravani mnoha osobnich zéleZitosti.

Z Analyzy potfeb ob¢anti MC Praha 10 — oblast souvisejici se zajisténim po-
tfeb obcéanl v nepfiznivé socidlni situaci, kterou si odbor socidlni UMC
Praha 10 nechal zpracovat v roce 2013, vyplynula mj. potreba klast dliraz na
aktivizaci, tedy zachovani socidlnich kontaktdl, prevenci vyélefiovani obéant
Vv nepfiznivé socidlni situaci z bézného Zivota.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele aktivizacnich sluzeb v ramci dotaéniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potfeby ob&an méstské ¢asti

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsifeni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni
¢ Nastavena sit socialnich sluZeb na izemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizovat socidlni vylouéeni

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projektti

Partnefi Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram e Pribéiné — spolupracovat na udrzeni sité sociadlnich sluZzeb na uzemi

hl. m. Prahy
e Pribéiné — spolupracovat na udrZeni sité socialnich sluZzeb na uzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze wurcit vySi pozadovanych a ndsledné priznanych financnich
prostredkd v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatieni 11. 2.: Podporovat klubové aktivity senioru

Popis a zdUvodnéni

Seniofi se ¢asto potykaji se samotou a socidlni izolaci, proto klubové aktivity
zastavaji v soucasné dobé dlleZitou Ulohu v zachovani socidlnich kontaktd
a v prevenci vy¢leriovani senior(l z béZného Zivota. V této oblasti si MC Praha
10 uvédomuje, jak je potfebné podpofit spolupracujici organizace. Klubové
aktivity c¢asto byvaji zaméfeny na podporu seniorli, zejména jejich
volnocasovych a zdjmovych aktivit aklubovou a setkdvaci cinnost. Svoiji
nezastupitelnou Ulohu maji i v oblasti pfedavani informaci.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele klubovych aktivit v ramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potteby ob¢an méstské ¢asti

e Pokracovat ve zverejiovani aktivit Centra socialni a oSettovatelské pomo-
ci v Praze 10, p. 0. na webovych strankach Prahy 10

¢ Podporovat vznik nového klubu pro seniory v Bytovém domé Malesice

Cilova skupina

Seniofi

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podpofené organizace v ramci dotacniho ftizeni

e Zvefejnéni a realizace aktivit pro seniory realizované Centrem socidlni
a osetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

¢ Novy klub v Bytovém domé MaleSice

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizovat socidlni vylouceni

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb
Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram

e 1. pololeti — vznik nového klubu
e PrUbézné — zverejnovat aktivity pro seniory

Pfredpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Pocet zverejnénych aktivit pro seniory poskytované Centrem socialni a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Vznik nového klubu
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Opatieni 11. 3.: Podporovat jednorazové akce pro seniory

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 sama realizuje nékolik aktivit pro seniory, které vychazeji
z myslenek Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity
2012. Zejména se jedna o podporu vitality a dlistojnosti osob v seniorském
véku, mobilizaci jejich dusevniho a fyzického potencidlu a podporu snahy vést
nezavisly zivot. MC Praha 10 podporuje aktivizaéni a vzdélavaci ¢innosti (napf.
kurzy trénovani paméti, plavani, kurzy sebeobrany, rtizné formy rekondi¢niho
cviceni, PC kurzy, Nordic Walking, Senior akademii). DalSi aktivizac¢ni akce
pro seniory poradaji spolupracujici organizace. Zejména se jedna o vylety,
prednasky a kulturni akce, které vhodné doplfiuji aktivity MC Praha 10.

Klicové planované aktivity

Pokracovat v realizaci jednordzovych i dlouhodobych akci pro seniory
MC Praha 10

Podporovat poskytovatele klubovych aktivit vramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potfeby ob&an méstské ¢asti

Cilova skupina

Seniofi

Vystup = co bude vysledkem

Pocet senior(l, ktefi se zucéastnili akci MC Praha 10
Pocet podporenych organizaci
Pocet zrealizovanych akci

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizovat socialni vylouceni, rozvoj osobnostnich a dusevnich
schopnosti, zlepseni kondice a zdravotniho stavu

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

MC Praha 10 — odbor socidlni

Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o

Partnefi Poskytovatelé socialnich, navaznych a vzdélavacich sluzeb
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram

e Prlbézné - realizovat akce pro seniory

Predpokladané financni
naklady

e Akce pro seniory — dle zastupitelstvem schvaleného rozpoctu

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby

» Mzdové naklady pracovnikd MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet senior(l, ktefi se zucastnili akci MC Praha 10

Pocet podporenych organizaci

Pocet zrealizovanych akci
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Priorita XII. - ReSeni problematiky pobytovych sluzeb seniorti a osob se
zdravotnim postizenim

Pobytové sluzby jsou potrebnou soucdsti systému socidlnich sluZeb. Je dileZité pokracovat v jejich
podpore a v rozsifovdni jejich nabidky na uzemi méstské cdsti Praha 10 na zdkladé skutecnych potieb
obcand. V ramci této priority dojde k navrZeni zptsob( podpory sluZeb v této oblasti.

Opatieni 12. 1.: Podporovat odlehéovaci sluzby

Opatieni 12. 2.: Udrzet kapacity domovl pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim,
pfipadné kapacity navysit

Opatreni 12. 3.: Zahajit provoz VrSovického zamecku pro pobytové sluzby

Opatieni 12. 4.: Podporovat pobytové sluzby se zvlastnim reZzimem

Opatieni 12. 5.: Podporovat sluzby chranéného bydleni

-82-



Opatreni 12. 1.: Podporovat odlehcovaci sluzby

Popis a zdUvodnéni

Odlehéovaci sluzby (§ 44 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) jsou
pobytové sluzby poskytované osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z ddvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, o které
je jinak pecovano v jejich pfirozeném socialnim prostredi; cilem sluzby je
umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek. Sluzba je klientim posky-
tovana na dobu urcitou po dobu nezbytné nutnou k odpocinku pecujici oso-
bé.> MC Praha 10 prostiednictvim Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. 0. nabizi ob¢anim Prahy 10 celkem 18 odlehcdovacich lGzZek
ve 3 zafizenich. Z dlvodu flexibility poskytované sluzby Centrum socialni
a osSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. rozsitilo vékovou hranici klientd jiz
od 27 let.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele pobytové odlehéovaci sluzby v rdmci dotaéniho
systému MC Praha 10, a to dle prokazané potieby obcand méstské ¢asti

e Udrzet 18 lGzek v Centru socidlni a osetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsiteni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Pecujici osoby, osoby se snizenou sobéstacnosti

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho fizeni
e UdrZet 18 pobytovych odlehéovacich ldzek
* Nastavena sit socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Umoznit pecujicim osobam nezbytny odpocinek

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy

MC Praha 10 — odbor kultury a projektt
Poskytovatelé socialnich sluzeb

Partnefi e w oy . .
Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu . 1)
Harmonogram e Pribéiné — spolupracovat na udrZeni sité socialnich sluZzeb na uzemi

hl. m. Prahy
e Pribéiné - spolupracovat na udrieni sité socidlni sité na Uzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné priznanych financnich
prostiredkl v ramci dotacniho fizeni na podporu sluzby

e Vramci provozniho prispévku Centru socidlni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.

» Mzdové naklady pracovniki MC Praha 10

www.csopl0.cz

-83-




Moiné zdroje financovani Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
Pocet odlehéovacich IGzek
Pocet organizaci v siti sociadlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy




Opatieni 12. 2.: UdrZet kapacity domovt pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim,

pripadné kapacity navysit

Popis a zdUvodnéni

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost zejména z dlvodu véku a jejichZ situace vyZaduje
pravidelnou pomoc jiné osoby. Jedna se o socialni sluzbu, ktera je
poskytovéna dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Smyslem
sluzby je poskytovat nepretrzitou sluzbu osobdm v nepfiznivé socidlni situaci
z dlivodu snizené sobéstacnosti. Pfi poskytovani sluzby by mél byt kladen
dlraz na poskytovani kvalitni, individualné zamérené, celoro¢ni a pobytové
sluzby osobam tak, aby sluzba umoznila klientlm v co nejvétsi moziné mire
proZit aktivni zplGsob Zivota, zajistila klientim sobéstaénost a dlistojnost.®
MC Praha 10 vsoucasné dobé poskytuje sluibu prostiednictvim Centra
socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0., a to celkem na 97 llizkach
ve 3 zafizenich.

Klicové planované aktivity

e UdrZet 97 lhzek

¢ Prlbéiné mapovani Zadosti a divodl o umistnéni

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, ptipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby se snizenou sobéstacnosti zejména z divodu véku a osoby
se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

e UdrZeni 97 lazek
¢ Nastavena sit socialnich sluZeb na izemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi pomoci seniordm, ktefi jiz nemohou Zit doma

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Centrum socialni a oSetrfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Partnefi HI. m. Praha
e Prlbéziné — udrzet stavajicich 97 lazek
Harmonogram e Pribéiné - spolupracovat na udrieni sité sociadlni sité na Uzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

e Vramci provozniho pfispévku Centru socialni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

MoiZné zdroje financovani

» Rozpocet MC Praha 10
e HL. m. Praha — grant, pfipadné dotace

Kritéria hodnoceni

Pocet lGZek celkem
Pocet zddosti o umisténi
Pocet umisténych osob

Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy

www.csopl0.cz
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Opatieni 12. 3.: Zahajit provoz VrSovického zamecku pro pobytové sluzby

Popis a zdUvodnéni

MC Praha 10 ukonéila v roce 2013 rekonstrukci Vrovického zamecku s tim,
Ze se v uvedeném objektu budou poskytovat pobytové socidlni sluzby. Dne
14. 4. 2014 byl VrSovicky zdmecek slavnostné otevien a nasledné 15. 4. 2014
vném MC Praha 10 zahdjila provoz. Vsoucasné dobé jsou klientlim
k dispozici tyto socidlni sluzby: domov pro seniory s kapacitou 23 lGZek, do-
mov se zvlastnim reZimem skapacitou 46 ldZek a odlehcovaci sluzby
s kapacitou 6 lGZek. Uvedeny objekt provozuje Centrum socidlni a oSetfova-
telské pomoci v Praze 10, p. o.

Klicové planované aktivity

¢ Prezentace pobytovych socidlnich sluzeb na webovych strankach Prahy 10
a na socialnim a zdravotnim portalu
e Udrzet stavajici lGZka a poskytované socialni sluzby

Cilova skupina

Osoby se snizenou sobéstacnosti

Vystup = co bude vysledkem

¢ LGzka domova pro seniory
¢ LGzka domova se zvlastnim reZimem
¢ QOdlehcovaci lizka

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi pobytovych sluzeb

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

e Prlbézné — udrzet stavajici llzka v domové pro seniory

e Prlbézné — udrzet stavajici lzka v domové se zvlastnim reZimem
Harmonogram ol ve . R . Ll

e Prlbéziné — udrzet stavajici lGzka v odlehéovaci sluzbé

e Prlbézné — prezentovat pobytové socialni sluzby

Predpokladané financni
naklady

Vramci provozniho prispévku Centru socidlni a oSetrfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.

Mozné zdroje financovani

» Rozpocet MC Praha 10
e HL. m. Praha —grant, ptipadné dotace

Kritéria hodnoceni

Pocet liZek domova pro seniory

Pocet liZek domova se zvlastnim rezimem

Pocet lGZek odlehéovaci sluzby

- 86 -




Opatieni 12. 4.: Podporovat pobytové sluzby se zvlastnim rezimem

Popis a zdUvodnéni

V domovech se zvlastnim rezimem (§ 50 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach) jsou poskytovany pobytové sluzby osobam se stareckou ¢i Alzhei-
merovou demenci, pfipadné i dalsSimi typy demenci. Tyto osoby maji
z divodu téchto onemocnéni snizenou sobéstacnost a jejich situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. V soucasné dobé MC Praha 10 pro-
stfednictvim Centra socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. posky-
tuje ob¢andm Prahy 10 celkem 68 IUZek ve 2 zafizenich.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele pobytové socialni sluzby domov se zvlastnim
rezimem vramci dotaéniho systému MC Praha 10, a to dle prokazané
potfeby obéanl méstské ¢asti

e Udrzet 68 l0Zek

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsiteni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby se snizenou sobéstacnosti, tj. osoby s Alzheimerovou chorobou
¢i jinym typem demence

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace
e UdrZeni 68 luzZek
* Nastavena sit socialnich sluZzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi pomoci osobam se snizenou sobéstacnosti, které nemohou zit doma

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projektt
Poskytovatelé socialnich sluzeb

Partnefi e oy Ly . .
Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financénich prostredkd (vazba na prioritu €. 1)
Harmonogram e Prlbézné — udrzet stavajicich 68 lizZek

e Prlbéziné — spolupracovat na udrZeni sité socidlni sité na Uzemi
hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

* Nelze urcit vysi pozadovanych a nasledné pfiznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby

e Vramci provozniho prispévku Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.

MoiZné zdroje financovani

» Rozpocet MC Praha 10
e HL. m. Praha — grant, pfipadné dotace
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Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
Pocet lGzZek celkem
Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 12. 5.: Podporovat sluzby chranéného bydleni

Popis a zdUvodnéni

Smyslem sociélni sluzby chranéné bydleni (§ 51 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach) je umozZnit dospélym lidem se snizenou sobéstacnosti

z

divodl zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné du-

Sevniho onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, Zit
v bytech a podporovat je podle jejich individualnich potreb, aby mohli podle
svych schopnosti a moZnosti prebirat zodpovédnost za svoji domacnost a svdj
Zivot. Problematika chranéného bydleni ma celopraisky charakter, a proto je
nutné motivovat hl. m. Prahu, aby podminky poskytovani sluzby feSilo jed-
notné na celém svém Uzemi.

Klicové planované aktivity

Podporovat poskytovatele chranéného bydleni v ramci dotacniho systému
MC Praha 10, a to dle prokazané potteby ob¢an méstské ¢asti

| nadale prendset problematiku na jednani koordindtori komunitniho
pldnovani soc. sluzeb s Magistratem hl. m. Prahy

Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, ptipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na Gdzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Vystup = co bude vysledkem

Podpofené organizace v ramci dotacniho tizeni
Zapisy z jednani koordinator( KPSS a Magistratu hl. m. Prahy
Nastavena sit socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni Sanci ziskat bydleni dle aktualni nepfiznivé socialni situace

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Partneri Magistrat hl. m. Prahy
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
e Prlbéiné - prenaset feSeni problematiky na Magistrat hl. m. Prahy
Harmonogram L.
v ramci KPSS
e Pribézné — spolupracovat na udrZeni sité socidlni sité na Uzemi
hl. m. Prahy

Pfredpokladané financni
naklady

* Nelze wurcit vySi pozadovanych a ndsledné priznanych financnich
prostfedkd v rdmci dotacéniho Fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci

Zapisy z jednani koordinator( KPSS a Magistratu hl. m. Prahy
Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy
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Priorita XIII. - Podpora terénnich sluzeb a terénnich programu pro dospélé
osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené

Terénni sluZzba a terénni programy jsou dileZitou soucdsti prdce s osobami socidlné vyloucenymi
a socidlnim vyloucenim ohroZenymi. Problematika zahrnuje socidlni prdci s cilovymi skupinami pfimo
v terénu, monitoring, zdravotni oblast a alternativni formy spoluprdce jako je v pripadé osob bez do-
mova jejich zapojeni do uklidu okoli, kde se dlouhodobé zdrzZuji. Mezi osoby ohroZené socidlnim vylou-
cenim casto patfi i cizinci. Problematika cizincli na tzemi méstské c¢dsti Praha 10 z hlediska socidlniho
byla dosud pouze prileZitostné monitorovdna prostrednictvim poskytovatelii socidlnich sluZeb. V ramci
této priority zahdjime mapovdni problematiky cizinct na tuzemi méstské ¢dsti Praha 10.

Opatieni 13. 1.: Terénni program pro osoby socidlné vyloucené a ohrozené socialnim vy-
loucenim

Opatieni 13. 2.: Podporovat nizkoprahova zafizeni pro osoby bez pfistresi

Opatieni 13. 3.: Podporovat socidlni sluzby véetné pomaci pri zakladnim zdravotnim oset-
feni osob bez pftistiesi a osob zavislych na navykovych latkach

Opatieni 13. 4.: Podporovat motivaci zapojeni osob bez pfistiesi do Uklidu svého okoli
Opatieni 13. 5.: Monitorovat pohyb a vyhodnocovat potieby osob bez pristiesi

Opatreni 13. 6.: Mapovat problematiku cizincti
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Opatieni 13. 1.: Terénni program pro osoby sociadlné vyloucené a ohrozené socidlnim vylou-

cenim

Popis a zdUvodnéni

Smyslem aktivit terénniho programu (§ 69 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach) pro uvedené cilové skupiny je poskytovat socidlni poradenstvi, zaklad-
ni zdravotni oSetfeni a materialni pomoc. S tim souvisi i ochrana verejnosti
pred socidlné patologickymi jevy, které jsou s bezdomovectvim spojeny (napfr.
drobna kriminalita, vefejné pozivani alkoholu, slovni agrese, Zebrani) a moznym
Sitenim infekénich chorob. Od 5. 5. do 12. 12. 2014 realizovalo Centrum social-
nich sluzeb Praha na Gzemi Prahy 10 terénni program pro osoby socialné vylou-
¢ené a pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim. Soucasti prevence disledk
socialniho vylouceni je poskytovani zakladniho zdravotniho oSetteni a spolupra-
ce s Méstskou policii. V roce 2013 bylo od 2. 8. 2013 do 13. 12. 2013 v ramci
terénniho programu uskuteénéno 839 kontaktl, v roce 2014 pak od 5.5.
do 31. 9. celkem 1522 kontakt(. V tomto obdobi bylo provedeno 179 zéaklad-
nich zdravotnich osetfeni, vydano 1 642 porci polévky a 236 kust obleceni.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat v realizaci terénniho programu

* Prezentovat sluzbu v médiich

¢ Prezentovat sluzbu na webu Prahy 10

¢ Informovat o realizaci a vysledcich sluzby ¢leny pracovni skupiny KPSS (Osoby
ohroZené socialnim vyloucenim)

¢ Pokracovat ve spolupraci s Méstskou policii

¢ Pravidelné monitorovat realizaci programu

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzeni, pfipadné rozsireni sité
socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby socialné vyloucené a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Vystup = co bude vysledkem

¢ Fungujici terénni program

¢ Socialni prace s osobami socialné vylou¢enymi

* Prezentace programu

¢ Spoluprace s Méstskou policii

e Zprdavy o realizaci programu

* Nastavena sit socialnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace désledkd socidlniho vylouéeni dospélych osob

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Externi poskytovatel socialni sluzby

Partnefi Méstska policie
HI. m. Praha
e 1. pololeti — zajisténi terénniho programu
e 1. pololeti — prezentace sluzby na jednani pracovni skupiny KPSS (Osoby
ohrozené socialnim vyloucenim)
e 1. pololeti — prezentace sluzby Méstské policii
Harmonogram * 2. pololeti — zpracovani informace do médiich a na webové stranky MC

Praha 10
* Pribézné — monitorovani efektivity sluzby
e Prosinec — zpracovani zprdvy o realizaci
e Pribézné — spolupracovat na udrZeni sité socialni sité na Gzemi hl. m. Prahy

Pfedpokladané financni
naklady

¢ Naklady na 1 rok realizace terénniho programu cini cca 210 tis. K¢
» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10
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» Rozpocet MC Praha 10

Mozné zdroje financovani
e HIl.m. Praha

Kritéria hodnoceni

Pocet kontaktt
Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 13. 2.: Podporovat nizkoprahova zafizeni pro osoby bez pristresi

Popis a zdUvodnéni

Cilem socidlni sluzby nizkoprahové (kontaktni) denni centrum (§ 61 zikona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) je nabidka pomoci muziim a Zenam,
ktefi se z riznych pficin ocitli v nepfiznivé socialni situaci a podpofit je ve snaze
tuto situaci resit, a to formou socialniho poradenstvi, zakladniho zdravotniho
ambulantniho oSetfeni, poskytovanim podminek pro osobni hygienu a poskyto-
vanim nutné stravy. O této socialni sluzbé jsou osoby socialné vyloucené infor-
movany terénnimi pracovniky. Pfi feSeni moznosti zfidit zatizeni na Uzemi Prahy
10 je nezbytnd spoluprace s Magistratem hl. m. Prahy. Sluzba je vsoucasné
dobé poskytovana v kontaktnich centrech, ktera jsou mimo tzemi MC Praha 10.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele sluzby nizkoprahovych zafizeni v ramci dotacniho
systému méstské ¢asti Praha 10

¢ Hledat mozZnosti zfidit zatizeni na Uzemi Prahy 10

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzZeni, pfipadné rozsireni sité
socidlnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby bez pristresi

Vystup = co bude vysledkem

¢ Podporené organizace v ramci dotacniho tizeni

¢ Ndvrh moZnosti zfizeni zafizeni na Uzemi Prahy 10

¢ Spoluprdce s Magistratem hl. m. Prahy

* Nastavena sit socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace disledkd socidlniho vylouéeni dospélych osob

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

MC Praha 10 — odbor kultury a projekt

Partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
HI. m. Praha
e 1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a pfiznat finan¢ni
rostfedky (vazba na prioritu €. Il
Harmonogram P v P )

e Pribézné — resit problematiku zfizeni zafizeni na pracovni skupiné KPSS
e Pribézné — spolupracovat na udrZeni sité socialni sité na Gzemi hl. m. Prahy

Predpokladané financni
naklady

¢ Nelze urdit vysi poZzadovanych a nasledné pfiznanych financnich prostredkd
v rdmci dotacniho fizeni na podporu sluzby
» Mzdové naklady pracovnikdl MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci
Pocet kontaktt

Zprava o moznostech zfizeni nizkoprahového zafizeni
Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatieni 13. 3.: Podporovat socialni sluzby véetné pomoci pfi zakladnim zdravotnim oset-
feni osob bez pristiesi a osob zavislych na navykovych latkach

Popis a zdUvodnéni

Pomoc pfti zakladnim zdravotnim oSetfeni osob bez pristfesi a osob zavislych
na navykovych latkach byva ¢asto soucasti terénnich programu (§ 69 zdkona
¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach) nebo sluzeb dennich (kontaktnich)
center (§ 59 zédkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach). Poskytnuti social-
nich sluzeb uvedenym cilovym skupindm ochraniuje verejnost pred zdravot-
nimi dusledky (infekéni choroby) a pred socidlné patologickymi jevy, které
jsou s projevy téchto cilovych skupin na verejnosti spojeny (napf. drobna
kriminalita, verejné pozivani alkoholu, slovni agrese, Zebrani). Terénni pro-
gram pro osoby socidlné vyloucené realizovalo na GUzemi Prahy 10
od 5. 5. 2014 do 12. 12. 2014 Centrum socialnich sluzeb Praha (1 522 kontak-
tl do 31. 9. 2014), terénni program pro osoby zavislé na navykovych latkach
Sttedisko pro preventivni [é¢bu DROP IN, a to od 1. 3. 2014 do 6. 12. 2014
(244 kontakt(). Terénni program pro osoby socialné vyloucené poskytuje
i zakladni zdravotni oSetfeni (179 oSetfeni v uvedeném obdobi), program
pro osoby zavislé poskytuje nejnutnéjsi zdravotnicky material (napf. desin-
fekce, masté na kozni problémy) a zajistuje vyménu a sbhér injekénich sttika-
Cek — za 7 mésicl (bfezen-zari 2014) bylo vyménéno 14 724 Cistych za 14
599 pouzitych a na verejnych prostorach sebrano 124 (u sebranych i pouZi-
tych je zajisténa bezpecna likvidace). P¥i realizaci terénnich programu spolu-
pracujeme s Méstskou policii.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat poskytovatele socidlnich a zdravotnich sluzeb  vramci
dotaéniho systému MC Praha 10

e PokraCovat vrealizaci terénniho programu pro osoby zavislé
na navykovych latkach

e Zajistit pro osoby bez pfristresi zakladni zdravotni oSetieni

* Prezentovat sluzbu v médiich

¢ Prezentovat sluzbu na webu Prahy 10

¢ Informovat o realizaci a vysledcich sluzby cleny pracovni skupiny KPSS
(Osoby ohrozené socialnim vyloucenim)

¢ Informovat o sluzbé Méstskou policii

¢ Pokracovat ve spolupraci s Méstskou policii

¢ Spolupracovat s Magistratem hl. m. Prahy na udrzZeni, pfipadné rozsireni
sité socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy

Cilova skupina

Osoby bez pristiesi a osoby zavislé na navykovych latkach

Vystup = co bude vysledkem

e Terénni program pro osoby socialné vyloucené

e Terénni program pro uzivatele navykovych latek

e Zakladni zdravotni osetfeni

¢ Prezentace programu

¢ Spoluprace s Méstskou policii (spoluprace v rdmci KPSS)
e Zpravy o realizaci programu

* Nastavena sit socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace socialniho vylouceni osob bez pfristresi a osob zavislych na na-
vykovych latkach

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socidlni
Poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluzeb
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MC Praha 10 — odbor kultury a projekt
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

Partneri Méstska policie
HI. m. Praha
e 1. Ctvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
e 1. pololeti — zajisténi terénnich programa
e 1. pololeti — fesit problematiku na jednani pracovni skupiny KPSS (Osoby
ohrozené socialnim vyloucenim)
e 1. pololeti — prezentovat sluzbu Méstské policii
Harmonogram

e 2. pololeti — zpracovat informaci do médii

e 2. pololeti — zpracovat informaci na webové stranky Prahy 10

e Pribézné — monitorovat efektivitu sluzby

e Prosinec — zpracovat zpravu o realizaci

e Pribéiné — spolupracovat na udrzeni sité sociadlnich sluZzeb na uzemi
hl. m. Prahy

Pfredpokladané financni
naklady

e Terénni program pro osoby zdavislé na navykovych latkach -
predpokladand ¢astka 150 tis. K¢ naklady na 1 rok realizace terénniho
programu pro osoby socidlné vyloucené ¢ini cca 210 tis. K¢

*  Mzdové naklady pracovnikdé MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

» Rozpocet MC Praha 10
e HI. m. Praha

Kritéria hodnoceni

Pocet kontaktd terénnich programi (terénni program pro osoby socidlné vyloucené, terénni program

pro uzivatele navykovych latek)

Pocet kontakt( — zakladni zdravotni osetfeni

Zpracovany ¢lanek

Zapis z jedndni pracovni skupiny KPSS

Zpravy o realizaci program

Pocet organizaci v siti socidlnich sluzeb na dzemi hl. m. Prahy
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Opatreni 13. 4.: Podporovat motivaci zapojeni osob bez pristiesi do tklidu svého okoli

Popis a zdUvodnéni

Osoby socialné vyloucené (bez pristiesi i osoby zavislé na navykovych latkach)
se zpravidla zdrzuji a pfespavaji v mistech, ktera jsou vice ¢i méné pristupna
verejnosti. Vzhledem k tomu, Ze v téchto mistech neni zazemi pro hygienu
a udrzovani bézného poradku (chybi popelnice, odpadkové kose apod.), jsou
tato mista ¢asto zanesena rliznym neporadkem (bézny odpad, stary nabytek
...). Tento neporadek je pravodnim jevem zplsobu Zivota socialné
vyloucenych osob a muiZe se stat zdravotnim rizikem. Okolim je rovnéz
vniman jako neekologicky a neesteticky. MC Praha 10 bude hledat moZnosti
zapojeni osob bez pfistfesi do Uklidu. To se v nékterych mistech, kde se cilové
skupiny zdrzuji podafilo — byly poskytnuty pytle na odpad a uklid zajistily
osoby samy. Je proto zadouci v naplnovani tohoto opatfeni pokracovat.

Klicové planované aktivity

» Resit problematiku na pracovni skupiné KPSS (Osoby ohroZené socialnim
vyloucenim)
¢ Pokracovat v zapojovani osob socidlné vylou¢enych do uklidu svého okoli

Cilova skupina

Osoby bez pristresi

Vystup = co bude vysledkem

Pocet osob bez pristiesi zapojenych do uklidu svého okoli

Dopad na cilovou skupinu

Resocializace osob bez pfistiesi

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor Zivotniho prostiedi dopravy a rozvoje
MC Praha 10 — odbor socidlni

Partnefi

Harmonogram

e Pribézné - fesit problematiku na pracovni skupiné KPSS (Osoby ohrozené
socialnim vyloucenim)

e Pribézné — poskytovat osobam socialné vylou¢enym odpadkové pytle

* Prabéziné — zajistovat odvoz plnych odpadkovych pytld

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikti MC Praha 10
Naklady na technické zajisténi (odpadové pytle, odvoz odpadu)

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet osob zapojenych do uklidu
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Opatreni 13. 5.: Monitorovat pohyb a vyhodnocovat potieby osob bez pristresi

Popis a zdUvodnéni

0d roku 2012 kuréatofi pro dospélé MC Praha 10 pravidelné& monitoruji pohyb
osob bez pristresi. V této cinnosti spolupracuji s poskytovateli socidlnich
a navaznych sluzeb a s Méstskou policii. MC Praha 10 povaZuje za vhodné
v této aktivité pokracovat i v letosnim roce, nebot méstska ¢ast ma prehled
o tom, kde se cilova skupina zdrZuje a m(zZe tak zajistit poskytovani socidlniho
i odborného poradenstvi.

Klicové planované aktivity

¢ Pokracovat v monitorovani pohybu

¢ Poskytovat socidlni poradenstvi osobam bez pristresi
¢ Vyhodnocovat potieby osob bez ptistresi

¢ Spolupracovat s dalSimi subjekty

Cilova skupina

Osoby bez pristresi

Vystup = co bude vysledkem

e Zprava o mistech, kde se osoby bez pristiesi zdrzuji
e Zprava o vyhodnoceni potfeb osob bez pfristresi

Dopad na cilovou skupinu

Minimalizace socialniho vylouéeni dospélych osob

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Poskytovatelé socialnich a ndvaznych sluzeb
e Pribézné — monitorovat pohyb
* Prabéiné — zjistovat potieby
Harmonogram e 1. pololeti — fesit aktivitu na pracovni skupiné KPSS (Osoby ohrozené

socialnim vylouceni)
e 4, ¢tvrtleti — zpracovat zpravu o pohybu a potiebach

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

MoiZné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Zprava o mistech, kde se osoby bez pfristresi zdrzuji
Zprava o vyhodnoceni potieb osob bez pfistresi
Pocet zapojenych osob bez pfistresi
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Opatieni 13. 6.: Mapovat problematiku cizinct

Popis a zdUvodnéni

Problematika cizincl je na tGzemi MC Praha 10 fe$ena okrajové, protoie
do soucasné doby nebyla zaznamenana zvySena poptavka uvedené cilové
skupiny po socialnich a navaznych sluzbach. V roce 2013 se poskytovatelé
socialnich a navaznych sluzeb na jednani pracovni skupiny KPSS (Osoby ohro-
Zené socidlnim vyloucenim) shodli, Ze pfibyvd cizincl, ktefi se ocitaji
V nepfiznivé socidlni situaci. K tomu, aby mohla MC Praha 10 zhodnotit, zda
cizinci zijici na jejim Uzemi jsou v nepfiznivé socidlni situaci, maji socidlni pro-
blémy nebo se projevuji po socidlni strdnce patologicky a v pfipadé, Ze ano,
nastavit potfebny efektivni systém pomoci, musi ziskat potfebna fakta (napfr.
celkovy pocet cizincl, jejich pocet v konkrétnich lokalitach, popis socidlnich
probléma).

Klicové planované aktivity

Spolupracovat s organizacemi, které se zabyvaji podporou cizinct

Cilova skupina

Cizinci

Vystup = co bude vysledkem

Pocet spolupracujicich organizaci

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi socidlnich a ndvaznych sluzeb pro cilovou skupinu

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

Harmonogram

Pribéiné — spolupracovat s organizacemi

Predpokladané financni
naklady

Mzdové néklady pracovnikti MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet spolupracujicich organizaci
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Priorita XIV. - UdrZeni procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb

Metoda komunitniho pldnovadni socidlnich sluZeb je méstskou Cdsti podporovdna jiz od roku 2004.
Jednim ze zdkladnich principt této metody pldanovdni socidlnich sluZeb je jeji cyklicnost. Cilem této
priority je navrhnout zdkladni kroky pro zajisténi udrZitelnosti metody komunitniho pldnovdni socidl-
nich sluZeb do budoucna.

Opatieni 14. 1.: Udrzet pozici koordinatora komunitniho planovani socialnich sluzeb
Opatreni 14. 2.: Podporovat setkavani obcant a dalSich dotéenych subjekta
Opatieni 14. 3.: Monitorovat a vyhodnocovat proces

Opatreni 14. 4.: Aktualizovat komunitni plan

Opatieni 14. 5.: Zajistovat metodickou podporu procesu
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Opatreni 14. 1.: Udrzet pozici koordinatora komunitniho planovani socialnich sluzeb

Popis a zdUvodnéni

Proces komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb neni mozny
bez spoluprace s obCany Prahy 10 a s poskytovateli socidlnich a ndvaznych
sluZeb. Jednu z nejdilezZitéjsich pozic celého procesu zastavd koordinator,
ktery proces zastresuje a je pritomen vsem fazim procesu. Zodpovida za koor-
dinaci jednotlivych ¢innosti v ramci procesu, dodrZzeni ¢asového harmono-
gramu a za ¢innost koordinacni skupiny. Dale pfipravuje materidly na jednani
Rady a Zastupitelstva méstské ¢dasti Praha 10, je v kontaktu s poskytovateli
socialnich a navaznych sluzeb i s jejich uZivateli. V rdmci MC Praha 10 vykona-
va funkci koordinatora procesu vedouci oddéleni socidlni prace odboru soci-
alniho.

Klicové planované aktivity

¢ Podporovat vzdélavani koordinatora

¢ Podporovat koordindtora v jeho ¢innostech

¢ Umoznovat Ucast koordinatora na jednanich koordinatord méstskych casti
a Magistratu hl. m. Prahy

e Zpracovavat informace o procesu pro verejnost

Cilova skupina

Obcané Prahy 10 a dalsi subjekty

Vystup = co bude vysledkem

UdrZeni pozice koordindtora

Dopad na cilovou skupinu

Vyssi efektivita procesu komunitniho planovani

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Harmonogram

e 1xrocné — prezentace procesu v médiich

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Existence pracovni pozice koordinatora procesu komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb

- 100 -




Opatieni 14. 2.: Podporovat setkavani obcant a dalSich dotéenych subjektu

Popis a zdUvodnéni

Proces komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb je zaloZen
na vzajemné komunikaci pracovnikti MC Praha 10, ob&antl Prahy 10, poskyto-
vatell socidlnich a navaznych sluZzeb a dalSich subjekt(. Spole¢nym cilem
vsech zucastnénych je rozvoj a udrZeni socidlnich a navaznych sluzeb
na Uzemi Prahy 10. Zastupci MC Praha 10 se v predchazejicich letech pravi-
delné schazeli s oblany a s poskytovateli na jedndnich pracovnich skupin
a s poskytovateli sluzeb na setkdni s poskytovateli. Vzhledem ktomu,
7e MC Praha 10 povazuje vzadjemnou komunikaci za zéklad procesu, planuje
v téchto aktivitdch pokracovat i nadale. Za jednu z nejdilezitéjSich aktivit
celého procesu povazuje MC Praha 10 zapojovani ob&an( do procesu, aby se
mohli aktivné podilet na rozhodovani o podobé sité socidlnich a navaznych
sluZeb.

Klicové planované aktivity

Schlizky pracovni skupiny Seniofi

Schiizky pracovni skupiny Rodina, déti a mladez

Schiizky pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postizenim

Schlizky pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim
Schizky koordinacni skupiny

Setkani s poskytovateli sociadlnich a navaznych sluzeb

Zapojovani obc¢anl do procesu (vazba na prioritu I.) prostfednictvim:
- zverejnovani informaci na socidlnim a zdravotnim portalu

- zverejnovani vyzvy k zapojeni v katalogu sociadlnich a navaznych sluzeb
letdkd o KPSS
veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb

Cilova skupina

Obcané Prahy 10 a dalsi subjekty

Vystup = co bude vysledkem

4 schlizky pracovnich skupin

2 schiizky koordinacni skupiny
2 setkani s poskytovateli
Zapojeni ob¢an( do procesu

Dopad na cilovou skupinu

MozZnost ob¢ant a poskytovatell ovlivnit podobu sociédlnich a ndvaznych
sluzeb

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Obcané Prahy 10

Partneri Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

e Minimalné 4x roéné — schlizky pracovnich skupin

e Minimalné 2x roéné — schiizky koordinaéni skupiny
Harmonogram ¢ Minimalné 2x ro¢né — setkani s poskytovateli

e Pribéziné — zverejriovat vyzvy kzapojeni obcanl do procesu rlznymi
formami

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet schiizek pracovnich skupin
Pocet schizek koordinacni skupiny

Pocet setkani s poskytovateli

Pfehled zapojovani obc¢anl do procesu
Pocet zapojenych obcanl do procesu
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Opatreni 14. 3.: Monitorovat a vyhodnocovat proces

Proces komunitniho planovani socidlnich sluzeb je proces cyklicky. Jednotlivé
aktivity se neustale opakuji. MC Praha 10 si je védoma, Ze schvalenim komu-
nitniho planu tento proces nekonci. Povazuje za nezbytné proces pribéziné
monitorovat a 1x rocné zpracovat vyhodnoceni plnéni priorit a sebehodnoce-
ni kvality planovéni socialnich a navaznych sluzeb na tGzemi MC Praha 10
prostfednictvim kritérii kvality.

Popis a zdUvodnéni

¢ Monitorovat plnéni priorit a opatfenich
Klicové planované aktivity e Zpracovat vyhodnoceni plnéni priorit za predchazejici kalendarni rok
* Monitorovat proces KPSS

Cilova skupina Obcané Prahy 10 a dalSi subjekty

e Zapisy z jedndanich pracovnich skupin

Vystup = co bude vysledkem
i E ¢ Vyhodnoceni plnéni priorit za rok 2015

Dopad na cilovou skupinu Efektivni proces komunitniho planovani

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi MC Praha 10 — odbor socialni

Obcané Prahy 10

Partnefi . o . . .
Poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb

z
Harmonogram e Prlbéziné — shromaZdovat podklady pro vyhodnoceni plnéni priorit
z

Predpokladané financni

naklady Mzdové nadklady pracovnikd MC Praha 10

Moiné zdroje financovani Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Jednani pracovnich skupin
Vyhodnoceni plnéni priorit
Zpétna vazba od obcan( a dalSich ucastnik(l procesu
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Opatreni 14. 4.: Aktualizovat komunitni plan

Popis a zdUvodnéni

Cilem procesu komunitniho planovani sociélnich sluzeb je zefektivnit sit soci-
alnich a navaznych sluzeb na Gzemi MC Prahy 10 tak, aby se poskytovaly
pouze sluzby, které budou odpovidat potfebdm obcéand Prahy 10. Komunitni
plan je jednim z hlavnich vystupl procesu komunitniho planovani socialnich
a ndvaznych sluZzeb na daném uUzemi. Jeho tvorbé predchazi fada aktivit, které
jsou realizovany ve spolupraci méstské ¢asti s ob¢any méstské ¢asti, se spolu-
pracujicimi poskytovateli socidlnich a ndvaznych sluzeb a dalSimi odborniky.
Pravidelna aktualizace reagujici na soucasné potreby obcanll Prahy 10 a moz-
nosti MC Praha 10.

Klicové planované aktivity

¢ Dokoncit analyzu potreb (podklad pro tvorbu stfrednédobého planu 2017 —
2020)

¢ Pokracovat v tvorbé financni analyzy (podklad pro tvorbu stfednédobého
planu 2017 - 2020)

e Zpracovat priority v socialnich a navaznych sluzbach (podklad pro tvorbu
stfednédobého planu 2017/2020)

e Zpracovat Stfrednédoby plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych
sluZeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020

* Zpracovat provadéci dokument/akéni plan na rok 2017 (vazba na vystupy
z opatteni 14.3.)

Cilova skupina

Obcané Prahy 10

Vystup = co bude vysledkem

¢ Analyza potreb

¢ Financ¢ni analyza

¢ Priority v socidlni a navazné oblasti

¢ Strednédoby plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb
na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020

¢ Provadéci plan na rok 2017

Dopad na cilovou skupinu

Zohlednéni aktualnich potfeb obcanl Prahy 10 v oblasti socialnich
a navaznych sluZeb a stanoveni zplsobu jejich naplfiovani, a to v zavislosti
na moznostech MC Praha 10 a poskytovateld socidlnich a ndvaznych sluzeb

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofri

MC Praha 10 — volené organy
MC Praha 10 — odbor socialni

Obcané Prahy 10
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb

Partneri Dali subjekty

Externi zpracovatelé analyz

¢ 1. pololeti — dopracovat analyzu potreb

¢ 1. pololeti — dopracovat financ¢ni analyzu

e 1. pololeti — zpracovat priority v socidlni a ndvazné oblasti
Harmonogram

¢ 1. pololeti — shromazdit podklady pro stfednédoby plan
e 3 Ctvrtleti — zpracovat stfednédoby plan
e 3. Ctvrtleti — zpracovat provadéci plan

Predpokladané financni
naklady

¢ Podkladové analyzy — pfedpokladand ¢dstka 80 tis. K¢
» Mzdové naklady pracovnikii MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

* Rozpolet MC Praha 10
e HIl.m. Praha
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Kritéria hodnoceni

Analyza potreb

Financni analyza

Pocet priorit v socialni a navazné oblasti
Stfrednédoby plan

Provéadéci/akéni plan
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Opatfeni 14. 5.: Zajistovat metodickou podporu procesu

Popis a zdUivodnéni

Metodické vedeni procesu probihd na zakladé principli komunitniho plano-
vani a vychazi z aktualniho stavu na daném Uzemi. Respektuje pribéh proce-
su od roku 2004 a plynule navazuje na zpUsob realizace jednotlivych aktivit se
vsemi Uskalimi, kterymi je proces doprovazen. Metodickou podporu procesu
od roku 2008 poskytuje Centrum pro komunitni praci stiedni Cechy. MC Pra-
ha 10 povaZzuje podnéty odbornika v oblasti planovacich systému za nezbytné
pro tvorbu strategickych dokumentd.

Klicové planované aktivity

e Zajistit metodické konzultace procesu
¢ Metodicka doporuceni k priibéhu procesu
+ Ucast metodika na jednanich pracovnich skupin

Cilova skupina

Obcané Prahy 10

Vystup = co bude vysledkem

Poskytnuta metodicka podpora

Dopad na cilovou skupinu

Efektivni proces komunitniho planovani

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Externi dodavatel

Harmonogram

Pribéiné - metodicky podporovat faze procesu

Pfredpokladané financni
naklady

» Mzdové néklady pracovnik@ MC Praha 10
¢ Metodicka podpora — predpokladana ¢astka cca 40 tis. K¢

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Poskytnuta metodicka podpora
Zapisy z jednani
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Priorita XV. - Podpora socialni prace poskytované méstskou casti Praha 10
prostifednictvim socialnich pracovnic a pracovnikl odboru socidlniho

Cinnost socidlnich pracovniki je dlouhodobé verfejnosti vnimdna negativné. Cilem této priority je pfi-
bliZit obéantim Prahy 10 c¢innost socidlnich pracovnikd, ktefi plsobi v ramci jednotlivych agend odboru
socidlniho. Prezentace jejich ¢innosti bude soucasné prileZitosti nabidnuti pomoci obéantim Prahy 10,
ktefi potfebuji resit nepfiznivou socidlni situaci Ci zprostredkovat potfebnou socidlni nebo ndvaznou
sluZbu. Soucdsti této priority je i podpora pracovnikt a podpora sluZzeb nezbytnych pro dalsi zkvalitrio-
vdni vykonu socidlni prdce.

Opatreni 15. 1.: Prezentovat socialni praci

Opatfeni 15. 2.: Podporovat kvalitni zazemi socialnich pracovnikd
Opatieni 15. 3.: Podporovat sluzby, které socialni pracovnici potrebuji ke své ¢innosti
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Opatreni 15. 1.: Prezentovat socialni praci

Popis a zdlivodnéni

Cilem prezentované socidlni prace je pfiblizit ob¢anim Prahy 10 cinnosti
odboru socidlniho UMC Praha 10. Dlouhodobé se socialni pracovnici setkavaji
s klienty v dobé, kdy je jejich socialni situace jiz krizova (napft. velké zadluZeni,
vystéhovani zbytu). MC Praha 10 bude apelovat na obcany, aby se
na odbor socialni obraceli jiz v pocatku jejich nepftiznivé socialni situace.

Klicové planované aktivity

e Aktualizace a tisk srozumitelného informativniho letdku o ¢innostech
odboru socidlniho (vazba na prioritu I.) a jeho distribuce obéandim

¢ Pfedavaniinformativnich letakl o ¢innostech odboru socidlniho spolu-
pracujicim poskytovatelim socialnich a navaznych sluzeb (vazba
na prioritu I.)

* Prezentace socialni prace na akcich MC Praha 10

¢ Prezentace socialni prace v médiich

Cilova skupina

Obcané Prahy 10

Vystup = co bude vysledkem

¢ Prezentace socialni prace formou informativnich letakid o ¢innostech
odboru socidlniho
o Clanky v médiich na téma socialni prace

Dopad na cilovou skupinu

Zvyseni povédomi o socidlni praci

Financni a organizacni zajiSténi opatieni

Realizatofri

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi Externi dodavatel letaku
e 1. pololeti — aktualizovat informativni letak
e 2. pololeti —tisk a distribuce letdku
Harmonogram

*  Pr@ibéiné —na akcich MC Praha 10 prezentovat socialni praci
e Prlibézné — prezentovat socialni praci v médiich

Predpokladané financni
naklady

e Informativni letdk o ¢innostech odboru socidlniho (vazba na prioritu I.)
»  Mzdové naklady pracovnikti MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet informativnich letakd o ¢innostech odboru socialniho

Pocet akci MC Praha 10
Zpracované informace do médii
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Opatieni 15. 2.: Podporovat kvalitni zazemi socidlnich pracovnikd

Popis a zdUivodnéni

Socidlni praci je nutné vykonavat zodpovédné s ohledem na individudlni po-
tfeby klientd. Socialni pracovnici se prfi vykonu své prace dostavaji do velmi
narocnych situaci, proto jejich ¢innost vyzaduje cilenou podporu ze strany
MC Praha 10. Zakladem pro vykon jejich ¢innosti je kvalitni zazemi.

Klicové planované aktivity

¢ Mapovani potreb socidlnich pracovniki

¢ Vyhodnoceni zjisténych potreb socialnich pracovnik(
¢ Napliiovéni vybranych potreb socialnich pracovnik
¢ Pokradovani v zajistovani supervizi

Cilova skupina

Socidlni pracovnici odboru socidlniho

Vystup = co bude vysledkem

e Zmapované potreby socialnich pracovnik
¢ Vyhodnoceni zjisténych potreb socidlnich pracovniki
e Supervize pro socialni pracovniky

Dopad na cilovou skupinu

Zkvalitiiovani prace socialnich pracovnik(

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Partnefi

Harmonogram

e Prlbéziné — zjistovat potreby
* Prabéziné — zajistovat supervize

Predpokladané financni
naklady

» Mzdové naklady pracovnikt MC Praha 10
¢ Naklady na supervize

Moiné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet zjisténych potreb
Pocet naplnénych potieb
Pocet supervizi
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Opatreni 15. 3.: Podporovat sluzby, které socidlni pracovnici potfebuji ke své ¢innosti

Popis a zdUivodnéni

Aby mohl sociadlni pracovnik plnit dobre svoji roli — pomahat obcanim
pfi feSeni nepfiznivé socialni situace — spolupracuje pfi feSeni konkrétnich
pripadd s celou fadou specializovanych organizaci a instituci.

Nékteré z téchto organizaci a instituci Ize pfimo zaradit do systému socialnich
a ndvaznych sluzeb a jejich podpora je pak fesena v ramci priorit procesu
KPSS v dané oblasti.

Je vSak fada organizaci a instituci, jejichZ Cinnost je neméné potrebna, a které
do systému socialnich a ndvaznych sluzeb nespadaji. Jejich sluzby vsak poma-
haji ob¢antim a socialni pracovnici s nimi pfi své préci spolupracuji. Cinnost
téchto organizaci a instituci a jejich sluzby pro obcany je proto rovnéz treba
vhodnym zplsobem podporovat.

Klicové planované aktivity

» Zjistovat potfeby ob¢an( Prahy 10 — ¢innost pracovnich skupin KPSS, ana-
lyza potreb
¢ Podle aktudlnich potfeb ob¢anl Prahy 10 podporovat vhodnym zplsobem
¢innost vybranych organizaci a instituci:
- Podporovat zajiSténi prostor pro cinnost v lokalité Prahy 10 (mistni
dostupnost sluzeb)
- Podporovat sluzby v ramci dotaéniho systému MC Praha 10
- Podporovat nové formy spoluprace

Cilova skupina

Obcané Prahy 10

Vystup = co bude vysledkem

e Optimalizace stavajici sité sluzeb
e ZvySeni dostupnosti sluzeb, které pomahaji ob¢antim Prahy 10 v nepfiznivé
socialni situaci

Dopad na cilovou skupinu

Dostupna pomoc ob¢anlim v nepfiznivé socialni situaci

Financni a organizacni zajisténi opatreni

Realizatofi

MC Praha 10 — odbor socialni

Obcané Prahy 10

Partnefi MC Praha 10 — odbor kultury a projektt
Poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
e 1. ¢tvrtleti — vyhodnotit soulad Zadosti s prioritami KPSS a rozhodnout
o pridéleni financnich prostfedk( (vazba na prioritu ¢. Il)
Harmonogram

e PribéZzné — spolupracovat s poskytovateli
* Prabéziné — zjistovat potfeby na pracovnich skupinach KPSS

Predpokladané financni
naklady

Mzdové naklady pracovniké MC Praha 10

Mozné zdroje financovani

Rozpocet MC Praha 10

Kritéria hodnoceni

Pocet podporenych organizaci a instituci
Pocet spolupracujicich organizaci a instituci

Pocet novych sluzeb
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Organizacni fad Komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb
na tuzemi MC Praha 10

Organizacni rad

Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1. Organizacni fad je organizacni predpis, ktery upravuje strukturu jednotlivych slozek Komu-
nitniho planovéni socidlnich sluzeb (dale jen KPSS) MC Praha 10 a je koncipovan v souladu
s principy KPSS doporuéenymi metodikami MPSV.

2. Organiza¢ni fad schvaluje Rada MC Praha 10, a to po projedndni v koordinaéni skupiné KPSS.

3. Organizacni fad upravuje organizaci fizeni procesu KPSS, ukoly a vzajemné vztahy jednotli-
vych aktérQ, rozsah jejich pravomoci a odpovédnosti.

4. V procesu KPSS je vidy snaha docilit pfi rozhodovani konsensualniho rozhodnuti. Pokud se
nedafi dosahnout shody v zdmérech a aktivitdch planovani, je moiné hlasovat. Vystup
z procesu KPSS je schvalen za predpokladu, Ze pro néj hlasovala nadpolovi¢ni vétsina pritom-
nych. Jedna se o nouzovy prostredek v pfipadé, ze se pfitomni ¢lenové nedokazou dohod-
nout.

5. Nedilnou soucasti dokumentu je pfiloha €. 1 Organizaéni struktura KPSS a pfiloha €. 2 Jmen-
ny seznam ¢lend koordinaéni skupiny KPSS.

Clanek 2

Slozky procesu KPSS

Procesu KPSS se Ucastni jednotlivé slozky, které zajistuji proces po odborné a procesni strance
a vedou k jeho efektivité a kvalité.

Slozky procesu KPSS:

- Garant procesu KPSS

e Politicky

e Odborny
- Odbor socialni UMC Praha 10
- Koordinator procesu KPSS

- Metodik podpory procesu KPSS
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- Koordinacni skupina KPSS

- Odborni garanti pracovnich skupin KPSS

- Pracovni skupiny KPSS

- Delegéti pracovnich skupin KPSS

- Vybor zdravotni a socialni, Rada MC Praha 10 a Zastupitelstvo MC Praha 10

Clanek 3
Garanti procesu KPSS

Politicky garant procesu KPSS

Politickym garantem procesu KPSS je clen rady, odpovédny za socialni oblast a prosazujici vystupy
procesu na politické trovni MC Praha 10.

Odborny garant procesu KPSS

Odbornym garantem procesu KPSS je vedouci Odboru socidlniho UMC Praha 10. Je odpovédny
za realizaci procesu v ramci Odboru socidlniho UMC Praha 10.

Mezi jeho kompetence patfi:

- zprostfedkovani toku informaci mezi Ucastniky procesu KPSS a volenymi organy
- koordinace ¢innosti koordinacni skupiny KPSS
- prezentovani procesu KPSS a napliovani jeho zavéru

- rozhodovani o vzniku ukolovych pracovnich skupin KPSS

Clanek 4

Odbor socialni UMC Praha 10

Odbor socialni zodpovida za zpracovani veskerych podkladd a dokumentl v rdamci procesu KPSS.

Clanek 5

Koordinator procesu KPSS

V ramci MC Praha 10 vykonava funkci koordinatora procesu KPSS vedouci oddéleni socialni prace
Odboru socialniho UMC Praha 10. Ten zodpovida za koordinaci jednotlivych &innosti v rdmci procesu
KPSS, dodrZeni ¢asového harmonogramu procesu KPSS a za cinnost koordinaéni skupiny KPSS
a pracovnich skupin KPSS.
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Koordinator procesu KPSS zajistuje:

- aktualizaci a koordinaci procesu KPSS

- koordinaci naplnovani komunitniho planu

- efektivni realizaci vSech aktivit procesu KPSS

- spolupraci s organizacemi plisobicimi v socidlni oblasti
- PR aktivity procesu KPSS

- aktualizaci materidld pro prezentaci

Clanek 6

Metodicka podpora procesu KPSS

V rdmci procesu KPSS je zajiSténa externi metodicka podpora procesu KPSS.

Ukolem metodické podpory procesu KPSS je zejména:

- poskytovani metodickych konzultaci k pribéhu procesu KPSS
- poskytovani inspiraci v realizaci metody komunitniho planovani v oblasti socialnich sluzeb

- doporucovani novych postupl

Clanek 7

Koordinacni skupina KPSS

1. Koordinac¢ni skupina KPSS se schazi dle potfeby, nejméné vsak dvakrat do roka. Jejim hlavnim
ukolem je vyjadfrovat se k Cinnostem v ramci procesu KPSS a monitorovat postup realizace
procesu KPSS.

2. Cleny koordinaéni skupiny KPSS jsou zejména radni odpovédny za socialni oblast, pfedseda
Vlyboru zdravotniho a socidlniho, vedouci Odboru socidlniho UMC Praha 10, koordinator pro-
cesu KPSS, delegati a odborni garanti pracovnich skupin KPSS.

3. Koordinac¢ni skupina KPSS funguje na principu rovného postaveni vSech ¢lenl a rozhoduje
demokratickym zplsobem na zakladé rovného pftistupu k informacim.

4. Koordinacni skupina KPSS je zodpovédna za proces KPSS a naplfiuje principy a hodnoty ko-
munitniho planovani.

5. Koordinacni skupina KPSS schvaluje cile a priority procesu KPSS a dokumenty vzniklé v ramci
procesu KPSS.
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Clanek 8

Pracovni skupiny KPSS

1. Pracovni skupiny KPSS jsou zakladnim ¢lankem organizacni struktury procesu KPSS na uzemi
MC Praha 10 a schazeji se dle potieby.

2. Pracovni skupiny KPSS jsou vytvareny na zakladé potreb cilovych skupin.

3. Pracovni skupiny KPSS fesi ukoly spojené s pldnovanim rozvoje socialnich a navaznych sluzeb
na uzemi MC Praha 10, spolupracuji na mapovani potfeb a hledaji moznosti Feeni.

4. Clenem pracovnich skupin KPSS mdzZe byt kdokoliv z fad ob&and, poskytovatel(l socialnich
a navaznych sluzeb a dalsich subjektd, ktefi poskytuji své sluzby obéantm MC Praha 10.

5. Clenové pracovnich skupin KPSS spolupracuji zejména p¥i pripravé podklad( pro tvorbu ko-
munitniho planu rozvoje socialnich a ndvaznych sluzeb na tzemi MC Praha 10.

6. Clenové pracovnich skupin KPSS voli své delegaty (maximalné dvé osoby z kaidé pracovni
skupiny KPSS) do koordinacni skupiny KPSS. Delegat je odbornik na téma dané pracovni sku-
piny KPSS. Delegatovi vznikd nebo zanikd mandat po schvaleni pfilohy €. 2 tohoto dokumentu
Radou MC Praha 10.

7. Na uzemi MC Praha 10 pGsobi tyto pracovni skupiny KPSS:

- Rodina, déti a mladez

Seniofi

- Osoby se zdravotnim postizenim

Osoby ohroZené sociadlnim vyloucenim

Clanek 9

Odborni garanti pracovnich skupin KPSS

Kazda pracovni skupina KPSS ma odborného garanta zfad zaméstnancl Odboru socidlniho
UMC Praha 10, ktery se orientuje v problematice dané pracovni skupiny KPSS.

Odborni garanti pracovnich skupin KPSS maji zejména tyto povinnosti:
- Ucastnit se jednani pracovni skupiny KPSS

- podilet se na vedeni pracovni skupiny KPSS

- vytvéret zapisy z jednanich pracovni skupiny KPSS

- 113 -



Clanek 10

Delegati pracovni skupiny KPSS

Delegdti pracovni skupiny KPSS zastupuji pfislusnou pracovni skupinu KPSS na jednani koordinacni
skupiny KPSS.

Delegéti pracovni skupiny KPSS zajistuji:
- prenos informaci a zavér( z jednani pracovni skupiny KPSS

- prosazovani zajmU( z jednani pracovni skupiny KPSS na jednani koordinacni skupiny
KPSS

Clanek 11

Viybor zdravotni a socialni, Rada MC Praha 10 a Zastupitelstvo MC Praha 10

Jedna se o volené organy, které zajistuji vykon samostatné plsobnosti.

Clanek 12

Zaveérecna ustanoveni

Tento organiza¢ni fad nabyva platnosti a U¢innosti dnem schvaleni Radou MC Praha 10.
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Organizaéni struktura komunitniho pldnovdni socidlnich a ndvaznych sluzeb na tizemi MC Praha 10
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Zastupitelstvo MC Praha 10

Rada MC Praha 10

Metodicka pod-
pora

Vybor zdravotni a
socialni

Koordinaéni skupina KPSS

Pracovni skupiny KPSS

Rodina, @ti a mladez

* Seniadi
¢ Osoby se zdravotnim po-
stizenim

Osoby ohrozené sialnim



Jmenny seznam clenit koordinacni skupiny KPSS

Ing. Dagmar LeSenarova

Zastupce zadavatele

Clenka rady MC pro socialni politiku

MUDr. Markéta Jiraskova

Zastupce zadavatele

Predsedkyné vyboru zdravotniho a social-
niho

Ing. Jana Cunatova

Zastupce zadavatele

Predsedkyné kontrolniho vyboru

Bc. Pavel Petfik

Garant procesu

Vedouci odboru socialniho

Bc. Linda Zakorova

Koordinator procesu, odborny garant
pracovni skupiny Seniofi

Vedouci oddéleni socidlni prace

Megr. Blanka Bohackova

Koordinator prevence kriminality,
protidrogovy koordindtor, odborny
garant pracovni skupiny Osoby ohro-
Zené socialnim vylouc¢enim

Vedouci oddéleni socidlni prevence

Mgr. Anna Chochulova

Odborny garant pracovni skupiny Ro-
dina, déti a mladez

Vedouci oddéleni socidlné pravni ochrany
déti a prace s rodinou

Ing. Lucie Tiefenbachova

Odborny garant pracovni skupiny Oso-
by se zdravotnim postizenim

Vedouci referatu socialni prace

Ing. Richard Cerny

Zastupce poskytovatell

CSOP v Praze 10, p. o.

Marie Petr( Zastupce poskytovatelll (delegatka Klub K 2
pracovni skupiny Rodina, déti a mla-
dez)

Ales Strnad, DiS. Zastupce poskytovatell (delegat pra- NADEJE

covni skupiny Osoby ohroZzené social-
nim vyloucenim)

Mgr. Tamara Svrckova

Zastupce poskytovatelll (delegatka
pracovni skupiny Seniofi)

Dobrovolnické centrum Protéz

Ing. Nada Lexova

Zastupce uZivatel( (delegatka pracovni
skupiny Osoby se zdravotnim postize-
nim)

Uzivatelka socidlnich a ndvaznych sluzeb

Jana Fronkova

Zastupce uZivatell (delegatka pracovni
skupiny Osoby se zdravotnim postize-
nim)

Uzivatelka socialnich a navaznych sluzeb

Doris Pokorna

Zastupce uZzivatel( (delegatka pracovni
skupiny Seniofi)

Uzivatelka socidlnich a ndvaznych sluzeb




Zaveér

Akeni plan je dokumentem, ktery naplfiuje principy procesu komunitniho planovani socialnich
a ndvaznych sluzeb.

U nékterych opatieni jsou uvedeny planované finanéni prostfedky z rozpo¢tu MC Praha 10. Sku-
te¢nd vyse financnich prostfedk(l bude zndma az po schvaleni rozpoctu na rok 2016.

Od 12. 10. 2015 do 31. 10. 2015 byl navrh tohoto dokumentu predloZen verejnosti k pfipominko-
vani. MC Praha 10 obdrZela celkem 2 pfipominky. Odbor socidlni vyhovél a do dokumentu zapra-
coval obé pripominky. Vyporadani pfipominek je k dispozici na www.desitkapomaha.cz v sekci
komunitni planovani (strategické dokumenty).

Méstska cast Praha 10 dékuje vSem, ktefi se na celém procesu podileji. Bez jejich prace by se pro-
ces komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb nemohl uskutecnit.
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Prehled zkratek pouzivanych v dokumentu

KPSS — komunitni planovani socidlnich sluzeb
MC Praha 10 — méstska ¢ast Praha 10

MHMP — Magistrat hlavniho mésta Prahy

UMC Praha 10 — Ufad méstské ¢asti Praha 10
ZMC — Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10
RMC — Rada méstské &asti

SWOT - analytickd metodaSWOT

VSFS — Vysoka $kola finanéni a spravni

UP — Utad préce CR

OPPA — Operacni program Praha Adaptabilita

PZ — podporované zaméstnavani

CSOP- Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci
FNKV — Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
ZS — zékladni 8kola

SS — stedni 8kola

SPOD - socialné pravni ochrana déti
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