Zápis

z jednání pracovní skupiny Osoby se zdravotním postižením,
konané dne 25. 3 . 2009 v prostorách ÚMČ Praha 10

Přítomni: dle prezenční listiny

Program:

1) Aktuality procesu komunitního plánování sociálních služeb

2) Rozpracování priorit v oblasti sociálních služeb

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1. Aktuality procesu komunitního plánování sociálních služeb

Koordinátorka komunitního plánování sociálních služeb všem přítomným zástupcům poskytovatelů sociálních služeb předala pozvánku na Setkání poskytovatelů, které se bude konat v prostorách ÚMČ Praha 10 dne 1. 4. 2009. Zúčastněným uživatelům byla předána pozvánka na Senior akademii. Jedná se o projekt z programu prevence kriminality městské policie hl. m. Prahy , který se bude realizovat pro občany Prahy 10. Začátek vzdělávací akce je stanoven na 6. 4. 2009.
2. Rozpracování priorit  v oblasti sociálních služeb
Priorita č. III. - Podpora rozvoje terénních služeb

Tato priorita byla rozpracována na jednání pracovní skupiny dne 25. 2. 2009.
Návrh opatření:
· terénní služby jsou velmi podstatné, je nutné na ně myslet především
· podpora služeb, aby člověk mohl zůstat doma
· na území Prahy 10 nepokrývají všechny služby potřeby občanů
· návrh na zpracování katalogu existujících služeb (problém v Rektorské ulici - týká se 1500 lidí v bývalé DPS v Rektorské), jedná se však převážně o seniory – řeší pracovní skupina senioři 
· nejedná se pouze o služby, které doporučí lékař

· dobrovolnictví – dobrá zkušenost s Máme otevřeno –  doprovod na akci Pontony – doprovod potřebují  tělesně i mentálně postižení - poskytována i služba doma („hlídání“) nebo doprovod (hradí se)

· odborná péče, s klientem něco vyřešit,  pomoci vyřídit služby musí být podporovány Magistrátem hl. m. Prahy
· je třeba podpořit to, co existuje – organizace nedostávají granty od MČ v plném rozsahu ale pouze třeba jednu třetinu, nešlo by dávat na konkrétního  klienta celou částku? - individuální žádosti jsou považovány za divné  (zákon o sociálních službách ukládá obcím péči zajistit nebo ji hradit)
· centrum informací by mělo být v informační kanceláři, tam by měl člověk všechno dovědět 
· propuštění z vězení mají kurátora - zabezpečit kurátora pro zdravotně postižené

· současná nabídka terénních služeb je nedostatečná, z dotazníkového šetření vyplynulo, že odpovědi byly, že služby chybí ale není specifikováno jaké
· příslušnou osobou by měl být sociální pracovník 
· v Anglii  existuje koordinátor sociálních služeb 
· není možno vybrat službu, není možné se dostat ani do domovů pro seniory v DS  nepřijímají s demencemi ani s Alzheimrem, lidi by měli mít přístup ke všem informacím

· potřeby uživatelů  jsou různé a když je neznáme, nemůžeme podpořit vznik, jakmile se řeší pobytové služby musí se řešit terénní služby, provázat aktivity s MHMP

· na Praze 10 je velmi dobrá spolupráce s veřejnými opatrovnicemi

Priorita č. VII. - Podpora rozvoje dobrovolnictví

· nabídka dobrovolnictví od  DC Protěž, bude spolupracovat s  z CSOP 
· Máme otevřeno – zastřešuje dobrovolníky – nabízejí své služby
· je důležité, aby MČ Praha 10 podporovala dobrovolníky obecně, ne pouze ve své zřízené organizaci
· dobrovolnictví je prioritou zejména seniorů
MČ praha 10 chybí ucelené informace o všech poskytovatelích sociálních služeb. Informace a publikace jsou, ale zůstává otázkou, jak se k nim uživatelé dostanou. Na setkání byly představeny publikace MCSP 2005 - Adresář pro osoby se zdravotním  postižením, Nápadník sborník informací a  rad pro život s postižením  2008 (www.ligavozic.cz).
Příští jednání na téma priorit č. XI., XII.
Další setkání pracovní skupiny se uskuteční  dne 22. dubna 2009 od 16:00h v místnosti 411a, 4. patro budovy A, ÚMČ Praha 10.
Zapsala: 
Linda Zákorová

koordinátorka komunitního plánování 

sociálních služeb na Praze 10
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