Zapis z jednani pracovni skupiny KPSS — Osoby ohrozené socialnim vylouce-

Vg

nim

Datum kondni: 5.10. 2016

Misto kondni: UMC Praha 10, 5. patro, Radni¢ni salonek
Pritomni: viz priloha

Za MC Praha 10 pritomni:

Pavel Petfik, vedouci odboru socialniho, garant KPSS

Linda Zakorova, koordinatorka KPSS, odbor socialni

Michal Voldk, vedouci referdtu socialnich kuratord, odbor socidlni, garant pracovni skupiny
Lucie Tiefenbachova, vedouci referatu socialni prace, odbor socialni

Libor Kozeluh, socialni pracovnik, odbor socialni

Martina Macurova, CpKp stfedni Cechy

Jednani ridila:

Linda Zakorova, koordinatorka KPSS

Vsichni Ucastnici pred zahajenim jednani v tiSténé podobé obdrzeli:

- Pracovni verzi Stfrednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluZzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017 — 2020

- Pracovni verzi Pfiloh Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich
a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017 — 2020

- Navrh opatfeni na obdobi 2017-2018

- Navrh struktury rozpracovani opatieni na obdobi 2017-2018

- Pozvanku na bezplatny seminaf dne 27. 10. 2016

Koordinatorka KPSS pritomné privitala a podékovala za Ucast a spolupraci. Nasledné pritom-

né seznamila, Ze cilem setkdni je zpracovani Stfrednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti



socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi meéstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017 — 2020 a jeho
priloh (dale jen Strednédoby plan a prilohy). Déle se pracovni skupina KPSS vénovala Upravé
nastavenych opatreni, ktera byla zpracovana na spole¢ném jednani pracovnich skupin KPSS

dne 1. 6. 2016.

Bod programu | — Stfednédoby plan na obdobi 2017 — 2020 a jeho pfilohy

Koordinatorka KPSS pfitomnym predstavila Stfrednédoby plan a pfilohy a informovala je
o schvalovacim procesu. Uvedené dokumenty projednaji pracovni skupiny KPSS v fijnu 2016;
dne 26. 10. 2016 budou predlozeny koordinacni skupiné KPSS a nasledné Vyboru zdravotni-
mu a socialnimu, Radé MC Praha 10 a Zastupitelstvu MC Praha 10. P¥itomné upozornila na
to, Zze od 3. 10. 2016 do 20. 10. 2016 probiha verejné pripominkovaci fizeni a v této souvis-
losti pozadala o pfipominky do 20. 10. 2016. Ddle pfitomnym pfipomnéla, Ze priority
v oblasti socialnich a navaznych sluzeb byly dne 16. 6. 2016 schvaleny Radou MC Praha 10

a jich se podnéty netykaji.

Bod programu Il — Dopracovani navrhu opatfeni na obdobi 2017-2018

Koordinatorka KPSS jednotliva opatfreni predstavila a soucasné upozornila na zmény doporu-
¢ované pracovni skupinou KPSS (Rodina, déti a mladez), kterd se konala dne 3. 10. 2016.
Pritomni méli moZnost se vyjadrit k jednotlivym opatienim, jejichZ cilem je naplfiovani schva-

lenych priorit v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb.

1. Poradenské a podplirné sluzby pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

1.1. Podporovat psychologické poradenstvi. — zustdvd nezménéno

1.2. Podporovat finanéni poradenstvi (dluhové). — zustdvd nezménéno

1.3. Podporovat pravni poradenstvi osob v nepfiznivé socialni situaci. — zustdvad nezméné-
no

1.4. Podporovat sluzby mediace. — zlistdvd nezménéno

1.5. Informovat o0 moznostech zaméstnavani osob znevyhodnéné na trhu prace (véetné
socialniho podnikani). — zdstdva nezménéno

1.6. Podporovat zfizeni Centra socialnich a ndvaznych sluzeb v budové na adrese U VrSo-

vického nadrazi 30/30, Praha 10 — z{stdvd nezménéno



K opatieni €. 1. 3. se zastupkyné organizace In lustitia dotazovala, zda méstskd cast
poskytuje pravni poradenstvi specificky zamérené i na obéti nasili a trestné Cinnosti.
Koordinatorka KPSS informovala, Ze bezplatné pravni poradenstvi poskytované
v souCasné podobé a rozsahu neni sice pfimo zamérené na uvedenou cilovou skupi-
nu, ale tomuto tématu se ani nevyhybd. Od roku 2014 az do soucasnosti nebyla rese-
na problematika, kde by bylo pravni poradenstvi nedostatecné.

K opatfeni €. 1. 5. byl vznesen dotaz, co si pfitomni predstavuji pod pojmem informo-
vat o mozZnostech zaméstndvani. Zastupce organizace Buci informovanost vnima jako
osvétu o moznostech a pravech (schlizky, seminare, pravidelné aktualizace informaci
apod.), ktera osoby se znevyhodnénim na trhu prace maji. Reditelka UP pro Prahu 10
doplnila, ze k formé informovani znevyhodnénych osob na Ufadu prace pro Prahu 10
jiz pilotné dochazi, a Zze radi do této Cinnosti zahrnou i dalsi subjekty.

K opatfeni C. 1. 6. korodinatorka KPSS informovala, Ze se jedna o bod, ktery je dllezi-
ty stale pfipominat a soucasné pozadala o deklaraci zajmu ze strany ucastnikd KPSS.
Zucastnéni se shodli, Ze je zajem toto opatieni i naddle zachovat a v budovani uvede-

ného centra pokracovat

2. Bydleni pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci.

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Podporovat pobytové sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim poskyto-
vané Centrem socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. — zlistdvd nezménéno
Rozvijet program prostupného bydleni pro rodice s détmi. — zistdvd nezménéno
Udrzet a zkvalitiiovat byty zvlastniho urceni v Centru socialni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. 0. — zlistdvd nezménéno

Podporovat poskytovani bytd ze socidlnich ddvodu. — zistdvd nezménéno
Podporovat krizové bydleni na Uzemi Prahy 10. — zustdvd nezménéno

UdrzZet kapacity domovl pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim provozované
Centrem socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. — zlistdvd nezménéno
Podporovat pobytové sluzby se zvlastnim rezimem v ramci Centra socialni a oSetfova-

telské pomoci v Praze 10, p. 0. — zlistdvd nezménéno



K priorité €. 2 (jako celku) vznikla diskuse, zda navrhovana podoba opatieni dostatec-
né reflektuje pripravovany zakon o socialnim bydleni. Pfitomni se shodli na tom, Ze
vétsi konkretizace opatreni neni vhodna vzhledem k tomu, Ze pfedmétny zakon neni
v konec¢né podobé. Zaroven opatreni zminuji nékolik zplsobd, jakymi lze bydleni osob
v nepriznivé socidlni situaci fesit podobné, jako je v pfipravovaném zakonu.

Dale bez pripominek.

Zastupce organizace NADEJE informoval, 7e dle jeho nazoru, a tak, jak byl
s pfipravovanym zakonem seznamen, spliuji pfipravena opatreni veskera kritéria

uvadéna v pfipravovaném zakoné.

3. Komunitni aktivity podporujici osoby v nepfiznivé socialni situaci a osoby touto situaci

ohrozené.

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Podporovat rodinna a komunitni centra. — zlstdvd nezménéno

Podporovat volnocasové aktivity pro déti a dospivajici mladez. — upfesnéni ndzvu
(pracovni skupina RDM dne 3. 10. 2016)

Podporovat doucovani (priorita 1). — opatreni odstranéno z divodu duplicity (pracovni
skupina RDM dne 3. 10. 2016; pracovni skupina OOSV ze dne 5. 10. 2016 souhlasi)
Podporovat streetové akce pro déti a mladez.

Aktivity pro dospélé. — opatrfeni odstranéno z divodu duplicity (pracovni skupina
OO0SV dne 5. 10. 2016)

Podporovat klubové aktivity seniord. — zlistdvd nezménéno

Podporovat klubové aktivity pro OZP. — zlistdvd nezménéno

Podporovat jednorazové akce pro seniory. — zlstdvd nezménéno

Zapojovat obcany do vyhledavani stavebnich, smyslovych a dalSich bariér. — ndzev
bude upresnén a doplnén, opatreni bude presunuto do priority ¢. 6 (pracovni skupina

RDM dne 3. 10. 2016; pracovni skupina OOSV ze dne 5. 10. 2016 souhlasi)

U nazvu opatieni €. 3. 2. se pfitomni shodli na zdménu slova volnocasové, coz presné

neodpovida socidalnim a navaznym aktivitam, za slovo navazné.

Opatreni €. 3. 5. — pfitomni se po diskuzi shodli na jeho vyjmuti.

Opatreni ¢ 3. 9. — pfitomni se shodli na vyjmuti a zafazeni do priority €. 6.



4. Sluzby podporujici setrvani ob¢anti vdomacim prostredi.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

Poskytovat prispévek na osobni asistenci détem z méstské casti Praha 10. — oprava
v ndzvu

Podporovat rozsifeni kapacit pecovatelské sluzby a prabéziné zkvalitnovani poskyto-
vanych sluzeb v ramci Centra socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. — zi-
stdvd nezménéno

Pokracovat v poskytovani finan¢nich dar( uZivatelim socidlni sluzby tisfnova péce. —
zustdvd nezménéeno

Podporovat individualni dopravu seniorli a osob se zdravotnim postizenim zajistova-
nou MC Praha 10. — ziistdvd nezménéno

Podporovat pecujici osoby. — ztistdva nezménéno

Podporovat odlehcovaci sluzby v rdmci Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci

v Praze 10, p. 0. — zuistdvd nezménéno

Opatreni €. 4. 1. — koordinatorka KPSS upozornila na zménu nazvu podpory ,, Poskyto-
vat financni dary pro déti s tézkym zdravotnim postizenim z Prahy 10“, proto bude
v této souvislosti ndzev opatfeni znit — Poskytovat finan¢ni dary détem s tézkym
zdravotnim postizenim z méstské ¢asti Praha 10.

K priorité ¢. 4 koordinatorka KPSS pfipomnéla aktivity a sluzby, které meéstska cast
poskytuje (tisnova péce, individualni doprava seniort a OZP, financni dary pro déti
s tézkam zdravotnim postizenim, aj.)

K opatrenim nebyly Zadné dalsi pripominky.

5. Podpora registrovanych socialnich sluzeb prostfednictvim dotaéniho fizeni MC Praha

10

5.1.
5.2.
5.3.

Podporovat nizkoprahova zafizeni pro osoby bez pfistresi.
Podporovat sluzby krizové pomoci.

Podporovat terénni programy.

5.4. Podporovat odlehcovaci sluzby pro rodiny s détmi s tézkym zdravotnim postizenim.

5.5.

Podporovat terénni odleh¢ovaci sluzby.
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5.6. Podporovat asistencni sluzby.

5.7. Podporovat aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.
5.8. Podporovat odborné socialni poradenstvi.

5.9. Podporovat chranéné bydleni.

5.10. Podporovat sluzby azylového domu.

5.11. Podporovat pobytové sluzby se zvlastnim rezimem.

5.12. atd.

K priorité ¢. 5 koordinatorka KPSS doplnila, Ze se jedna o orientacni vyCet a méstskou casti
mohou byt podporeny i registrované socialni sluzby, které vtomto vyctu nejsou pfimo uve-
deny. Fakticky bude priorita obsahovat pouze jedno opatieni zamérené na podporu registro-
vanych socidlnich sluieb na zékladé potieby ob¢ant MC Praha 10, a to predevsim v ramci

dotacniho fizeni a formou zvyhodnéného najemného.

6. Rozvoj a zkvalitfiovani procesu planovani socialni pomoci a zvySeni informovanosti

a spoluprace.

6.1. Zajistovat informovani obc¢ant rlznymi formami. — zlstdvd nezménéno

6.2. Podporovat zviditelnovani dobrovolnictvi a jeho rozvoj. — ziistdvd nezménéno

6.3. Podporovat spolupraci s dotéenymi subjekty/institucemi (véetné rozvoje mezioboro-
vé a meziodborové spoluprace). — ziistdvd nezménéno

6.4. Rozvijet proces komunitniho planovani sociadlnich a navaznych sluzeb (zahrnuje — ko-
ordinatora, setkavani, monitoring, vyhodnoceni a metodickou podporu). — zistdvd
nezménéno

6.5. Priib&7né mapovat potfeby na zemi MC (opatfeni zahrnujici mapovani problematiky
cizincQ, potfebnost hospicové péce apod.). — zustdvd nezménéno

6.6. Podporovat transparentnost rozdélovani financnich prosttedkl. — zlstdvd nezméné-
no

6.7. Rozdélovat financni prostiedky v navaznosti na schvalené priority KPSS. — ziistdvd ne-

zménéno

NavrZend opatfeni u priority €. 6 koordinatorka KPSS predstavila. K opatfenim nebyly

zadné pripominky.



7. Sluzby a programy pro rodiny, déti a mladez ohrozené rizikovymi socialnimi jevy.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Podporovat détské skupiny. — dprava ndzvu (pracovni skupina RDM ze dne 3. 10.
2016)

UdrZet kapacity terénniho programu pro déti a mladez. — zdstdvd nezménéno
Podporovat zfizeni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. — zlstdvd nezménéno
Podporovat specifické sluzby pro ohrozené déti a rodiny (véetné doucovani). — uprava
ndzvu (pracovni skupina RDM ze dne 3. 10. 2016)

Udrzet soucasné kapacity jesli a podporovat jejich navyseni v ramci Centra socialni
a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. — zUstdvd nezménéno

UdrzZet projekt ,,Program podpory studia“. — zistdvd nezménéno

Opatreni €. 7. 1. — zména ndzvu opatreni na ,, Podporovat legislativné upravené alternativni

formy péce o déti”

Opatreni €. 7. 3. —zména ndazvu opatreni; do nazvu doplnit vedle rodiny jako dalsi pojem ro-

dice.

Dale bez pfipominek.

8. Sluzby pro dospélé osoby socidlné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

Pokracovat v realizaci terénnich programu pro osoby socidlné vyloucené a ohrozené
socialnim vylou¢enim. — upfesnéni ndzvu (pracovni skupina OOSV ze dne 5. 10. 2016)
Zavést terénni program pro osoby s dusevnim onemocnénim. — opatieni odstranéno

(pracovni skupina OOSV ze dne 5. 10. 2016)

Podporovat vznik mobilniho tymu pro osoby s dusevnim onemocnénim. — zistdvd ne-
zménéno

Podporovat specializované zdravotni terénni programy. — zistdvd nezménéno
Podporovat sluzby pomoci pfi zakladnim zdravotnim oSetfeni. — zlistdvd nezménéno
Podporovat nizkoprahovou praci — zistdva nezménéno

Podporovat vznik nizkoprahového centra — ziistdvd nezménéno



Pracovni skupina KPSS se na zakladé diskuze k priorité ¢. 8 shodla na tom, Ze bude odstrané-
no opatreni €. 8. 2. a zménén nazev opatreni ¢. 8. 1. (Podporovat realizaci terénnich progra-
mU0 pro osoby socidlné vyloucené a ohrozené socialnim vylouéenim), a to z dlivodu, Ze te-
rénni programy ve své podstaté nejsou zajistovany zdravotnickymi pracovniky a méstska ¢ast
ma primarné zajem pravé na tom, aby v tymech byl pfitomen zdravotnicky personal (psychi-
atr). Zastupce organizace NADEJE v této souvislosti navrhl zvaZeni pouZiti terminu multidis-

ciplinarni tym.

Bod programu Il — Navrh struktury rozpracovani opatfeni na obdobi 2017-2018

Koordinatorka KPSS seznamila pfitomné s navrhovanym vzorem struktury rozpracovani prio-

rit do akéniho (provadéciho) planu na obdobi 2017-2018 (viz pfiloha — Vzor struktury).

Na zavér jednani byli vSichni informovédni o méfitelnosti vystupl opatieni — vystupy
z nékterych jsou jasné méritelné. Néktera dalsi opatieni jsou naopak dlouhodobé s nejasnym

koncem. Vystupem pak mohou byt i jednotlivé dil¢i kroky k jejich naplnéni.

Koordinatorka KPSS pfritomné informovala, Ze dne 9. 11. 2016 se bude konat spole¢né jed-

nani pracovnich skupin KPSS (pozvdnka bude v¢as zasldna). Poskytovatelé mohou i nadale

zasilat své akce do kalendare akci na webové stranky méstské casti. Novy katalog socialnich

a navaznych sluzeb na obdobi 2016/2017 je jiz k dispozici na odboru socidlnim a odkaz na

elektronickou podobu vsem koordinatorka KPSS posle e-mailem.

V Praze dne 6. 10. 2016

Zapsal: Michal Volak

Schvalila: Linda Zakorova



Pfiloha: Vzor struktury

1. Poradenské a podpurné sluzby pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Zdivodnéni potiebnosti a zaméreni priority:

Priorita se zaméruje na rtizné formy poradenskych a podpurnych sluzeb pro osoby

v nepriznivé socidlni situaci. Jedna se o sluzby z oblasti finan¢niho, pravniho, psychologické-
ho a dalSiho poradenstvi, které dlouhodobé obc¢ané Prahy 10 poptavaji. Dale sem patfi vyu-
Zivani specifickych sluzeb, jako je mediace a sluzby psychologa, psychoterapeuta a psychiatra
pro socialné slabé skupiny obyvatel (rodiny, déti, mladez, uzivatelé navykovych latek, osoby
bez domova) pfi feseni jejich osobnich ¢i pracovnich problém.

Soucasti této priority je i oblast informovanosti zaméfena na zaméstnavani osob znevyhodnénych
na trhu prace.

Na Gzemi MC Praha 10 patfi mezi nejvice zastoupené sluzby, sluzby odborného socialniho poraden-
stvi. Jejich zaméreni je velmi rlznorodé a zahrnuje celou skalu cilovych skupin. Pfesto v oblasti terén-
nich a ambulantnich sluzeb, v rdmci analyzy potreb, vyplynula nedostatecna kapacita téchto sluzeb.
Dale byly identifikovany malé kapacity vyse uvedenych specifickych sluzeb, které nebylo mozné kvan-
tifikovat. Potreba je jejich individudIni podpora dle konkrétni prokdzané potreby.

Opatreni vedouci k naplnéni této priority:

1.1 Podporovat psychologické poradenstvi.

1.2 Podporovat finanéni poradenstvi (dluhové).

1.3 Podporovat pravni poradenstvi osob v neptiznivé socialni situaci.

1.4 Podporovat sluzby mediace.

1.5 Informovat o moZnostech zaméstndvani osob znevyhodnéné na trhu prace.

1.6 Podporovat zfizeni Centra socidlnich a ndvaznych sluzeb v budové na adrese U VrSovického
nadraZi 30/30, Praha 10

Pro koho je priorita urcend: Pro ob&any MC Praha 10 nachazejici se
v nepfiznivé socidlni situaci.

Dopad na cilovou skupinu: Zvy$eni kompetenci ob&and MC Prahy 10 pfi véas-
ném teseni jejich neptiznivych socialnich situaci.




Opatieni 1.1.: .....ccoveervverunnns

Pldnované aktivity vedouci k naplnéni
opatreni:

Vystup opatrieni/kritéria pro hodnoceni
jeho naplnéni opatreni:

Realizdtori:

Predpoklddané financni ndklady:

Harmonogram realizace:

10




Jednani pracovni skupiny KPSS (Osoby ohroZené socidlnim vylou¢enim) dne 5. 10. 2016

Jméno a prijmeni

Nazev organizace

Kontakt
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