Zapis z jednani koordinatni skupiny ze dne 2. 9. 2013

Pritomni:

Ing. Janaunatova, zastupce zadavatélenka Komise socialni a zdravotni

Bc. Pavel Pétk, garant procesu, vedouci odboru socialniho

Bc. Linda Zakorova, koordinatorka procesu, vedaackleni socialni prace

Mgr. Blanka Boh#&kova, zastupce zadavatele, vedouci &eld socialni prevence,
protidrogovy koordinator a manazer prevence Kkrittityna

Ing. RichardCerny, zastupce poskytovaiefeditel CSOP v Praze 10, p.o.

AleS Strnad, DiS., zastupce poskytovatdbelegat pracovni skupiny Osoby ohrozené
socialnim vylogenim), Nadje, o.s.

Tamara Swkova, zastupce poskytovaiel (delegatka pracovni skupiny Sefijp
Dobrovolnické centrum Prei

Marie Petfi, zastupce poskytovatel(delegatka pracovni skupiny Rodinatida mladez),
Klub K2

Ing. Nala Lexova, zastupce uZivaiel(delegatka pracovni skupiny Osoby se zdravotnim
postiZzenim), uzivatelka socialnich a navaznychediuz

Doris Pokorna, zastupce uzivdtétlielegatka pracovni skupiny Sefijpuzivatelka socialnich

sluzeb

NepFitomni
Mgr. Bohumil Zoufalik, zastupce zadavatele, star®4t Praha 10

Mgr. Tomas Jan, zastupce zadavatelegdpeda Komise socialni a zdravotni
Jana Frakova, zastupce uzivatel (delegatka pracovni skupiny Osoby se zdravotnim

postiZzenim), uzivatelka socialnich a navaznycheiuz

Koordinatorka zahajila setkaniiyitanim a po#dkovanim gitomnym za dast a omluvila
pana starostu, kterydhneodkladné pracovni povinnosti. Naslédsem pedstavila pana Bc.
Pavla Pdfka, vedouciho odboru socialniho a pana Ing. Razé&rerného,editele CSOP
v Praze 10, p.o.

VSichni gritomni obdrZeli navrh priorit v oblasti socidlniehnavaznych sluzeb na Gzemi
mestskécasti Praha 10 na obdobi 2014-2016.



1. Priority v oblasti socialnich a navaznych sluzeb n@izemi méstské ¢asti Praha 10
na obdobi 2014-2016

Koordinatorka pedstavila jednotlivé priority, na kterych pracovélenové jednotlivych
pracovnich skupin v prvni polownetosSniho roku. Upozornila vS8echny na to, Ze rfisio
zohlediuji vystup SWOT analyzy ifed®zné vystupy z Analyzy pieb olkani MC Praha
10. Dale koordinatorka nastinitéenim koordin&ni skupiny jednotlivd op#&tni, ktera byla
zpracovana na jednani pracovnich skupin.

Priority v oblasti socialnich a ndvaznych sluzeb nazemi méstskééasti
Praha 10 na obdobi 2014-2016

Jednotlivé priority jsou z praktickychidoda cislovany, to ovSem neznamend, Ze by toto
ozna&eni ukovalo jejich dilezitost nebo piadi.

Priorita I.
Zajiseni kvalitni a kontinualni informovanosti v oblasticialnich a navaznych sluzeb

Oblast informovanosti je na tzemi(MPraha 10 zajiha fiznymi formami velmi dote.
Cilem této priority je zlepSit propojeni jednotloly informa&nich oblasti. Jednd se
o informace o0 poskytovatelich socialnich a nayaansluzeb, o akcich pro &my Prahy 10
a o¢innosti pracovnikt UMC Praha 10, a to s cilem nabidnout pomoc osobanpivzné/é
socialni situaci. Oblast informovanosti je nutn@lestzkvalihiovat a pizptisobovat paebam
ob¢ani Prahy 10.

Priorita I1.
Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je nedilnou s@asti poskytovani socialnich a navaznych sluzebuflee znét
nejenom osoby schopné a ochotné dobrovolnické igktisykonavat, ale i znat poptavku
po dobrovolnictvi v ramci Uzemi. Cilem této prigrife navrhnout kroky pro zji&hi
souwasného stavu a navrhnout, jak je mozné tuto olbdasijet. Nezbytnym fedpokladem je
vyuZziti sowasné nabidky dobrovolnickych aktivit. Nedilnou &&sti je ohodnoceni prace
samotnych dobrovolnik ktefi ¢cinnosti vykonavaji bez naroku na ogma.

Priorita IlI.
Podpora transparentniho grantového systému v oplasitytovani socialnich a ndvaznych
sluzeb

Pii rozklovani finargnich prostedki z grantového systému Prahy 10 v socialni a n&vazn
oblasti jiz rekolik let prihlizi Méstskacast Praha 10 k vystim z procesu Komunitniho
planovani socialnich a navaznych sluzeb. Pravidelaéitualizaci komunitniho planu
socialnich a ndvaznych sluzeb dostavéstgkacast Praha 10 moZnost reagovat na aktualni
potreby oltanmi Prahy 10 a na jejich poptavku po socialnich a mayeh sluzbach. Grantovy
systém vychazi ztéto poptavky aihtizi také k dosavadni spolupraci jednotlivych
poskytovatel socialnich a navaznych sluzeb. Tuto provazanosiugpé udrzet a dale ji



zefektiviiovat prostednictvim podpory transparentniho grantového systéon oblasti
poskytovani socialnich a navaznych sluzeb.

Priorita IV.
Podpora poradenstvi

Nepriznivou socialni situaci pomahaji &bim ieSit poradenské sluzbyyzaného zar&eni.
Jedna se ndpo odborné socialni poradenstvi, fitlah poradenstvi, pravni poradenstvi..
V této oblasti je nutné reagovat na redlnouigimi islusné sluzby a podporovat jeji
dostupnost. Jerdba rozvijet spolupraci s poskytovateli tohoto tywhuzeb na celém Uzemi
hlavniho nésta Prahy.

Priorita V.
Podpora bezbariérovosti

Na Uzemi mistske ¢asti je poitebné pokréovat v zaji$ovani bezbariérovosti viznych
oblastech. Cilem této priority jgeSeni bezbariérovosti ve spolupréci saoty, kterych se
tento problém tyka a stanoveni zakladnich pastygk bude bezbariérovostésiskacast
podporovat. Jedné se o stavebni bariéry, smyslariérl, gipadre komunik&ni. Za formu
podpory Ize povazovat i to, Ze na bariéry, kteefi néstskacast opravina odstranit,
upozorni kompetentni organy.

Priorita VI.
Podpora zastnavani osob znevyhogmnych na trhu prace

Uplatreni osob znevyhodmych na trhu prace (nAposob se zdravotnim postizenim, osob
peiujicich, osob bez domova) je velmi problematickéidiZelnéni daného problému
a podpora jehdeSeni jsou pro zapojeni znevyhdédych osob na trhu prace podstatné.
M¢stskacast Praha 10 v této oblastiaae hrat kléovou roli, postavenou na propojovani
vSech zdastrénych subjeki. Navrhované postupy jsou v souladu s moznostast@nych
stran.

Priorita VII.
PodporaeSeni problematiky bydleni osob v Kepivé socialni situaci

V oblasti bytové politiky je pdeba zandit pozornost nafeSeni bydleni v souvislosti se
socialni problematikou. @ezité je i hledat moznosti socialni prace gaty tak, aby byli
vedeni k ¥asnémueSeni jejich tizivé socialni situace. V ramci tptoority budou navrzeny
konkrétni kroky, jak z&t v této oblasti spolupracovat s Magistratem hlPrahy.

Priorita VIII.
Podpora p& o dti do nastupu povinné Skolni dochazky

V této priori¢ se jednad o navaznou oblast, kterou nelze opomeRmaporu pé&e o dti
v predSkolnim ¥ku Ize povaZovat za jeden peplpoklad piedchazeni socialniho vyléeni
rodicu a dti.



Priorita IX.
Podpora terénnich sluzeb, terénnich prograrpreventivnich prograimpro dti a mladez
ohrozZené rizikovymi socialnimi jevy

Jednim z moznych prdastki prevence sociatnrizikovych jevi u céti a mladeze je vedle
poskytovani terénnich sociélnich sluzeb také palpogventivnich prograim realizovanych
raznymi zajmovymi sdruzenimi a neziskovymi organizaceantienymi na praci sami,
které jsou ohrozZeny rizikovymi jevy.

Priorita X.
Podpora senidra osob se zdravotnim postizenim v setrvani v dompoostedi

Cilem terénnich sluzeb je podporaiaii Prahy 10 tak, aby mohli co nejdéléstat ve svém
piirozeném prosedi. Oblast terénnich sluzeb jaestem zajmu vSech cilovych skupin.
Souasna nabidka terénnich sluzeb je na Uze#stskécasti Praha 10 velmi rozvinutaigsto
nepokryva pdebu. V rdmci priority dojde k navrzeni konkrétnikhoka, které povedou
k zajiS€ni podpory oblasti terénnich sluzeb.

Priorita XI.
Podpora aktivizénich sluzeb

Aktiviza¢ni sluzby jsou poskytovany na Uzemistskécasti Praha 10iznymi poskytovatel
socialnich sluzeb, jejich nabidka je provazana elem@&. Cilem priority je udrzet a ro#si
nabidku komplexnich aktivizaich sluzeb pro vSechny cilové skupiny. Je vhauetdedat
feSeni pouze na Uzeméstskécasti Praha 10, ale ve spolupréaci s dalSikstskymicastmi a
Magistratem hl. m. Prahy.

Priorita XII.
Reseni problematiky pobytovych sluzeb sehi@osob se zdravotnim postizenim

Pobytové sluzby jsou pi@bnou sodasti systému socialnich sluzeb. Jdedité pokrgovat
Vv jejich podpde a v roz&ovani jejich nabidky na Uzemiestskécasti Praha 10 na zakkad
skute&nych poteb oltami. V rdmci této priority dojde k navrzeni (gohi podpory sluzeb
v této oblasti.

Priorita XIII.
Podpora terénnich sluzeb a terénnich prognara dosplé osoby sociakvylouéené
a socialnim vylotenim ohrozené

Terénni sluzba a terénni programy jsotleditou sodasti prace s osobami sociéln
vyloucenymi a socialnim vylatenim ohroZzenymi. Problematika zahrnuje monitoring,
zdravotni oblast a alternativni formy spolupradeojge v gipadt osob bez domova jejich
zapojeni do uklid okoli, kde se dlouhodolzdrzuji. Mezi osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim ¢asto pati i cizinci. Problematika cizinc na GUzemi réstskeé ¢ésti Praha 10

z hlediska socialniho byla dosud pouzéilgditost® monitorovana progednictvim
poskytovatel socidlnich sluzeb. V ramci této priority zahgjimeapovani problematiky
cizinci na Uzemi réstskécasti Praha 10.



Priorita XIV.
Udrzeni procesu komunitniho planovani socialnialied

Metoda komunitniho planovani socialnich sluzeb fstskouc¢asti podporovana jiz od roku
2004. Jednim ze zakladnich principéto metody planovani socialnich sluzeb je jeji
cykli¢cnost. Cilem této priority je navrhnout zakladniKkggro zajiséni udrzitelnosti metody
komunitniho planovéani sociélnich sluzeb do budoucna

Priorita XV.
Podpora socialni prace poskytované&skktoucasti Praha 10 prdsidnictvim socialnich
pracovnic a pracovnikodboru sociélniho

Cinnost socialnich pracovnikje dlouhodoB vefejnosti vniméana negati¥n Cilem této
priority je @iblizit obcanim Prahy 10¢innost socialnich pracovnik ktefi pasobi v ramci
jednotlivych agend odboru socialniho. Prezentagiehj€innosti bude soatasré prilezitosti
nabidnuti pomoci alanim Prahy 10, ki@ potrebuji feSit nepiznivou socialni situacti
zprostedkovat patebnou socialni nebo navaznou sluzbu.@seti této priority je i podpora
pracovniki a podpora sluzeb nezbytnych pro dalSi zkialiini vykonu socialni prace.

Clenové koordinatni skupiny s navrhem priorit souhlasili.

Pani Ing.Cunéatova ppomrela, ze je nezbytné zohlednit vSechny aktivity psac&KPSS
do névrhu rozp&tu MC Praha 10 na rok 2014 a¢tith pfitomnym informace k rekonstrukci
Penzionu MalesSice.

2. Stirednédoby plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navanych sluzeb na Gzemi
méstskecasti Praha 10 na obdobi 2014-2016 (dale jen plan)

Koordinatorka sdila vSem clenim, Ze v sotiasné dob odbor socialni fipravuje plan
na obdobi 2014-2016. Celkem budou zpracovany 3rdekty:

e Stredredoby plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a méwah sluzeb na Uzemi
méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014-2016 - zakladni doktnigery bude
obsahovat st&tné informace souvisejici s procesem KPSS, ale dékiabudou
priority a opateni

* Priloha Stedredobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnicragaanych sluzeb na
Uzemi ngstskécasti Praha 10 na obdobi 2014-2016 — dojpti dokument (informace
o projektech, o pkni plani, zawry z analyz, demografické Udaje o Praze 10 apod.)

* Akeni plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a nayabnsluzeb na Uzemi gstské
¢asti Praha 10 na rok 2014 — diggici dokument (bude obsahovat aktivity k naplin
opateni a priorit pro rok 2014)

VSechny fi dokumenty budouigdlozeny KSZ, RM a ZMC.



3. Soufasny stav procesu komunitniho planovéani socialnicsiuzeb
Koordinatorka vSemifpomngla, Ze:

* byl spud¢n novy sociélni a zdravotni portal (zaslana infarenaSem spolupracujicim
poskytovateim a uzivataim)

* probiha piprava druhého gmiku veletrhu socialnich a navaznych sluzeb, ksay
bude konat na Gutovce dne 2.10.2013 od 14:00 lmd8d0 hod.

e probiha aktualizace katalogu socialnich a navazngitlzeb (bude #edstaven
na veletrhu)

» probiha piprava oce#ni vSech dobrovolnikv sociélni a navazné oblasti

4. Cinnosti pracovnich skupin do konce roku 2013
Pracovni skupiny se sejdou dne 25.9.2013 na &pérhe jednani. Ukolem bude dopracovani
opateni a aktivit, ktera povedou k napin priorit. Pokud vSe praine dle planu, sejdou se
pracovni skupiny prawgodobrt i v prosinci 2013, kde jim p@#ujeme za pomoc

a spolupraci.

DalSi jednani koordinmi skupiny se uskutei koncemiijna ¢i zacatkem listopadu 2013
(schvaleni 3 vySe uvedenych dokunignt

Na zavr se koordinatorka se vSemiifomnymi rozlodila a jeS¢ jednou jim podkovala za
Ucast.

V Praze dne 4. 9. 2013

Zpracovala: Bc. Linda Zakorova



